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Ponizszy raport prezentuje zatozenia projektu Laboratorium Mikrobadan IBE oraz wyniki badan
realizowanych w ramach tego projektu.

Kluczowy materiat pochodzi z badania ,Laboratorium Mikrobadan IBE”, ktére zostato zrealizowane w
okresie kwiecien — lipiec 2012 przez Ere Ewaluacji na zlecenie Instytutu Badan Edukacyjnychl.
Gtéwnym celem badania byly diagnoza potrzeb nauczycieli w zakresie rozwoju ich kompetenc;ji
badawczo-analitycznych, analiza zr6znicowania form aktywnosci badawczej nauczycieli oraz zebranie
danych pozwalajgcych stworzy¢ ostateczny ksztatt projektu Laboratorium Mikrobadan IBE, ktdérego
realizacja planowana byla w okresie 2012-2015.

Badanie miato charakter jakosciowy. Dane pozyskiwano w trakcie zogniskowanych wywiadow
grupowych z nauczycielami (FGI), indywidualnych wywiadéw pogtebionych z dyrektorami szkot (IDI)
oraz z analizy danych zastanych (prezentujgcych dziatalno$¢ badawcza prowadzong w szkole)
dostarczonych przez uczestnikow badania. Proba badawcza byla zréznicowana pod wzgledem typu
szkoty (szkoty podstawowe, gimnazja, licea, technika i zasadnicze szkoty zawodowe) oraz wielkosci
miejscowosci.

Waznym zatozeniem metodologicznym byt udziat w badaniu respondentéw, ktdrzy prowadzg badania
na terenie szkoty i/lub badania wiasne w klasie. Osoby te zostaty rekrutowane z listy obejmujgce;j
uczestnikdw szkoleh dla nauczycieli-badaczy realizowanych w ramach Programu wzmocnienia
efektywnosci systemu nadzoru pedagogicznego i oceny jakosci pracy szkoty etap II%. Trzeba, zatem
podkresli¢, ze przedstawione wyniki dotyczg placowek, w ktdrych nauczyciele zdobyli juz pewng
wiedze na temat prowadzenia badah wtasnych (uczestniczyli w kilkudniowym szkoleniu poswieconym
prowadzeniu badan przez nauczycieli). Korzyscig z takiego doboru proby jest mozliwosé uzyskania
konkretnych informacji odnosnie potrzeb zwigzanych z dziatalnoscia badawczg w szkotach od
faktycznych realizatoréw badan, jednoczesnie nie jest to proba reprezentatywna — nie dostarcza
informacji na temat zakresu oraz jakosci prowadzenia badah w polskich szkotach i w szczegdlnosci
skupia sie na aktywnosci badawczej majgcej charakter ewaluacji wewnetrznej.

Rozumienie poje¢ zwigzanych z prowadzeniem badan w szkole

Badania w szkole i mikrobadania sg wyraznie réznicowane przez respondentéw ze wzgledu na ich
skale. Badania w szkole postrzegane sg przede wszystkim jako dziatania prowadzone na poziomie
catej instytucji (zarbwno przez podmioty zewnetrzne, jak i pracownikéw placéwki), natomiast
mikrobadania utozsamiane sg z badaniami matymi, czesto ograniczonymi zakresem do sytuacji w
klasie. W definicjach mikrobadan respondenci podkreslajg ich niewielki zasieg i skale (jedna lekcja,
jeden jej element) oraz krétki czas potrzebny na ich realizacje.

! Raport przygotowat zesp6t w sktadzie: Magdalena Tedziagolska, Agnieszka Borek, Jakub Kotodziejczyk, lwona
Konieczny, Barttomiej Walczak.

2 Program realizowany jest w ramach Ill Priorytetu Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Dziatanie 3.1
realizowany przez Osrodek Rozwoju Edukacji, Uniwersytet Jagiellonski oraz Ere Ewaluaciji.



Dziatalnos¢ badawcza w szkotach

W szkotach uczestniczgcych w badaniu prowadzone sg badania ewaluacyjne, diagnostyczne oraz
badania o charakterze monitoringu. Prowadzona jest réwniez analiza wynikédw egzaminéw
zewnetrznych oraz badania Edukacyjnej Wartosci Dodanej. Dziatalno$é badawcza prowadzona jest
najczesciej na poziomie catej szkoty (poziom makro — tematyka badania dotyczy catej szkoty).
Najczesciej aktywno$¢ badawcza ma charakter ewaluacji wewnetrznej, a przedmiot badania
sformutowany jest w jezyku Rozporzgdzenia w sprawie nadzoru pedagogicznego3. Waznym
elementem dziatan badawczych w szkotach sg takze badania podejmowane przez pedagogow
szkolnych czy bibliotekarzy — nieodtgcznie zwigzane z petniong przez nich funkcjg (np. diagnoza
predyspozycji zawodowych, badanie czytelnictwa). Badania w zespotach nauczycielskich (poziom
mezo) odnoszg sie zwykle do analizy wynikéw egzamindéw i monitorowania realizacji podstawy
programowej. Dziatalnos¢ badawcza podejmowana indywidualnie przez nauczycieli (poziom mikro),
najbardziej interesujgca z punktu widzenia zatozen projektu ,Laboratorium Mikrobadan IBE”, skupia
sie przede wszystkim na ich pracy z uczniami. Tego typu aktywnosc¢ nie jest w szkotach powszechnym
zjawiskiem — podejmujg je pojedynczy nauczyciele. Co wiecej, nie ma praktyki wspotpracy nauczyciel
poprzez dzielenie sie wnioskami z wtasnych badan (np. w zespofach przedmiotowych). Tematami
mikrobadah sg przede wszystkim aktywnos$¢ ucznidw na lekcji i czynniki motywujace ucznidw,
stosowane metody pracy (warsztat pracy), relacje nauczyciel — rodzic, frekwencja na zajeciach.
Nauczyciele dokonujg rowniez diagnozy umiejetnosci swoich uczniéw.

W projektach dotyczgcych poziomu catej szkoty dominujg ilosciowe metody badawcze, a w
szczegoblnosci metody kwestionariuszowe. Natomiast w mikrobadaniach — chociaz pojawiajg sie takze
,ankiety” i ,analiza danych zastanych” — przewazajg tzw. alternatywne metody badawcze®: tj. np.
.gadajaca $ciana”, czy Ltermometr®. Warto podkreslié, ze metody alternatywne postrzegane sg w
przynalezne do badan na poziomie mikro. Pozytywnym zjawiskiem jest powszechna praktyka
stosowania przez nauczycieli triangulacji — przede wszystkim zrédet danych (nauczyciele, uczniowie,

rodzice), ale rzadziej — metod badawczych.

Na poziomie makro i mezo inicjatorem badan jest zazwyczaj dyrektor: to on decyduje o temacie
badania i ustala skfad zespotu badawczego (najczesciej zespotu ewaluacyjnego). W tym kontekscie
warto réwniez wspomnie¢ o niepokojgcym zjawisku zbiurokratyzowania ewaluacji wewnetrzne;:
zaréwno nauczyciele, jak i dyrektorzy wyraznie mowig o naciskach ze strony kuratorium na realizacje
badah w konkretnych, wskazanych im obszarach (zgodnych z tres$cig zatgcznika do Rozporzadzania i
aktualnymi priorytetami MEN). Natomiast realizacja mikrobadan jest autonomiczng decyzjg
nauczycieli wynikajgcag z potrzeby uzyskania informacji zwrotnej o swojej pracy.

3 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej Rozporzgdzenie z dn. 7 pazdziernika 2009 roku w sprawie
nadzoru pedagogicznego (Dz. U. z dnia 9 pazdziernika 2009 r.).

* W niniejszym raporcie poprzez ,alternatywne metody badawcze” rozumiane s3 alternatywne wobec kanonu
metod badawczych (ankiet, wywiadow, analizy danych zastanych, obserwacji) sposoby zbierania informacji. Ich
najwazniejsze cechy to: aktywizowanie badanych, atrakcyjno$¢, pobudzanie ,respondentéw” do refleksji, prostota
zbierania danych i ich analizy dla nauczycieli. Por.  John MacBeath, Michael Schratz, Denis Meuret, Lars
Jakobsen, Czy nasz szkota jest dobra?, WSiP, Warszawa 2003.

> Ewaluacja o charakterze opiniotwérczym. Polega na zapisywaniu uwag, spostrzezen, opinii na dany temat na
udostepnionej przestrzeni (np. plakaty powieszone na $cianie). Zbierane informacje sg widoczne dla wszystkich
uczestnikéw badania.

6 Uczestnicy badania wyrazajg swoje opinie na graficznie przedstawionym termometrze: dokonujg oceny na jego
skali: im wyzsza temperatura tym bardziej pozytywna odpowiedz.



Rola mikrobadan w podnoszeniu jakosci ksztatcenia

Jak pokazujg zebrane dane, mikrobadania sg postrzegane (przez tych nauczycieli ktorzy je stosujg)
jako narzedzie podnoszace jako$¢ ksztatcenia w wielu wymiarach — od doraznych zmian w pracy
nauczyciela, przez wyznaczanie kierunkéw indywidualnego rozwoju i doskonalenia zawodowego, po
czynniki posrednio wptywajgce na poprawe jakosci ksztatcenia, takie jak zaciesnienie wspétpracy z
rodzicami i/lub srodowiskiem lokalnym.

Nauczyciele przyznajg, ze najwazniejsze jest dla nich prowadzenie mikrobadah w obszarze relac;ji
Z uczniami i rodzicami. Dzieki nim majg szanse uzyskac¢ informacje wspomagajgce ich w takim
planowaniu pracy, aby w jak najwyzszym stopniu odpowiada¢ na potrzeby rodzicow i uczniow
(traktowanych jako zasadniczy odbiorcy ich pracy). Doceniajg rowniez prowadzenie badan w obszarze
metod pracy na lekcji i planowania swoich dziatan. Z perspektywy badanych mikrobadania pomagajg
im weryfikowaé wtasng skutecznos¢ w zakresie nauczania oraz dostosowywa¢ metody do potrzeb
uczniéw (badani ujmujg to jako: ,spojrzenie na szkote oczami ucznia czy rodzica”).

Trudno jednak na podstawie badania jakosciowego prowadzonego na celowo dobranej grupie
(uczestnicy szkolen realizowanych w ramach programu wzmocnienia efektywnosci systemu nadzoru
pedagogicznego) oceni¢ powszechnosé tych praktyk. Co wiecej, nie zebrano danych $wiadczacych
0 przekfadaniu wynikow mikrobadan na jakos¢ pracy catej szkoty (poziom makro) — po czesci bierze
sie to z braku przetozenia mikrobadan na badania ogdlnoszkolne, po czesci z braku kultury
podejmowania decyzji opartych na danych. Generalnie mozna stwierdzi¢, ze badania (na wszystkich
trzech poziomach) sg zawyczaj reakcjg na zaistniaty problem, lub sg wynikiem koniecznosci realizaciji
wymogow prawa i raczej nie stanowig elementu planowania strategicznego. Istotne jest réwniez to, ze
dyrektorzy posiadajg niewielkg wiedze na temat mikrobadan prowadzonych przez nauczycieli w ich
szkotach.

Waznym dla nauczycieli tematem sg réwniez relacje miedzy nauczycielami. Podejmujg go jednak
w badaniach rzadko, obawiajgc sie, ze grono pedagogiczne jest niegotowe na przyjecie informac;ji
zwrotnej, poza tym nauczyciele nie czujg sie kompetentni do wilasciwego poprowadzenia takiego
badania.

Uwage zwraca wyrazna dystynkcja pomiedzy poziomem mikro, kojarzonym przez nauczycieli
z reakcjg na konkretne potrzeby lub sytuacje, a poziomem makro (badaniami na poziomie catej szkoty
— najczesciej jako ewaluacja wewnetrzna), traktowanych w wielu wypadkach jako biurokratyczny
wymaow, narzucona z zewnatrz (przez prawo oswiatowe) czynnosé, pozbawiona przetozenia na zycie
szkoty czy prace nauczyciela, robiong jedynie ,do segregatora”.

Badania a relacje miedzy nauczycielami

Prowadzanie w szkole badania to przyktad praktycznej realizacji zasad wspétpracy w gronie
pedagogicznym. Praktyka mikrobadan, prowadzonych przez pojedynczych nauczycieli i omawianych
w zespotach lub organizowanych przez zespoty, przyczynia sie do integracji w ramach tych
instytucjonalnych struktur. Tym samym mikrobadania maja potencjat wzmocnienia wspoipracy
nauczycieli w zakresie planowania i realizacji proceséw edukacyjnych w szkole. Co wiecej, mozna
stwierdzi¢, ze dzielenie sie¢ metodologig i wynikami prowadzonych badan z innymi nauczycielami
pozytywnie wptywa na ich rozwdj zawodowy. Pozostaje oczywiscie pytanie o powszechnos$c¢ takich
dziatan. Z zebranych danych wynika, ze w badanych szkotach dzielenie sie wynikami mikrobadan nie



jest wsrod nauczycieli powszechne. Natomiast w przypadku makrobadan — realizowanych czesto na
zasadzie biurokratycznego obowigzku — nie wida¢ ich wptywu na wspotprace i rozwdj nauczycieli.

Waznym zagadnieniem w kontekscie wspétpracy nauczycieli jest nastawienie pozostatych czionkéw
rady pedagogicznej i wsparcie dyrektora — to jeden z najczesciej wskazywanych przez respondentow
czynnikéw decydujacych o powodzeniu realizacji badan w szkole. W wielu przypadkach — zwlaszcza
w duzych szkotach — nauczyciele spoza zespotu ewaluacyjnego jedynie biernie przygladajg sie
prowadzaniu badan, nie sag zainteresowani ani ich wynikami, ani tym bardziej wdrazaniem
rekomendacji. Przyczynami takiego stanu rzeczy sg brak wiedzy na temat celu prowadzenia badan
oraz ptynacych z tego korzysci, a takze brak dobrych praktyk w zakresie prowadzenia uzytecznych
badan w szkole.

Zatozenia projektu Laboratorium Mikrobadan IBE

Badani pozytywnie ocenili i zaakceptowali zatozenia Laboratorium Mikrobadan IBE. Poszczegdine
elementy oferty Laboratorium sg adekwatne do ich potrzeb, o czym $wiadczy fakt, ze bez
sugerowania konkretnych rozwigzan respondenci wskazali te proponowane przez IBE.

Szczegodlnie wazna dla nauczycieli i dyrektorow jest baza z przyktadowymi narzedziami badawczymi
oraz kreator narzedzi. Pewne kontrowersje wzbudza natomiast dostep do bazy danych z badan
edukacyjnych — respondenci nie do konca widzg jej uzytecznoscé.

Nauczyciele uczestniczagcy w badaniu postulujg rozszerzenie zakresu wsparcia w ramach projektu
Laboratorium Mikrobadan IBE m.in. o:

Dostep do projektéw badan

Dostep do konsultanta — eksperta

Wsparcie w analizie danych i formutowaniu wnioskéw
Wsparcie w zakresie konsultacji dot. prawa oswiatowego

Wymiane doswiadczen miedzy nauczycielami podczas osobistych spotkan

Podsumowujgc mozna stwierdzié, ze jezeli juz nauczyciele podejmujg dziatalnos¢ badawczg, to widzg
uzytecznos¢ tej aktywnosci. Jednoczednie oczekujg zewnetrznego wsparcia w zakresie wymiany
doswiadczen z innymi nauczycielami (watek relacyjny), dostepu do dobrych jako$ciowo narzedzi i
projektow badawczych, ksztattowania konkretnych kompetencji badawczych (watek profesjonalizaciji).

Dalsze rozdziaty raportu prezentuj wnioski z innych badan — badania ankietowego, przeprowadzonego
Z nauczycielami i dyrektorami — uczestnikami | Kongresu Polskiej Edukacji (czerwiec 2011 roku,
Warszawa) oraz badania dyrektorow zrealizowane w 2011 roku przez PBS na zlecenie IBE.
Uczestnicy | Kongresu Polskiej Edukacji (w wiekszo$ci kadra zarzgdzajgca szkot) deklarujg wysokie
kompetencje, doswiadczenie oraz postawy wobec prowadzenia w szkotach badan: 31% badanych
brato udziat w ostatnich 3. latach w szkoleniach dotyczgcych prowadzenia badan/analizowania
wynikéw badan, 61% badanych uwaza, ze nauczyciele powinni prowadzi¢ badania, taka sama grupa
prowadzita badania. Wreszcie 77% badanych planuje w przysziosci prowadzi¢ badania wiasne.



Natomiast wazne z punktu widzenia ,Laboratorium Mikrobadan IBE” wnioski z badania ,Diagnoza
zapotrzebowania dyrektoréow szkét — badanie zapotrzebowania na wyniki badan i inne informacje
przydatne w kierowaniu szkotg” odnosza sie do prowadzenia w szkotach ewaluacji wewnetrznej.
Ponad 80% dyrektoréw deklaruje, ze realizuje w szkotach ewaluacje wewnetrzng. Z deklaracji
dyrektoréw wynika, ze jest ona pozytywnie postrzegana, traktowana jako kontekstowa oraz przydatna.
Dyrektorzy wskazujg, ze wyniki ewaluacji wewnetrznej sg wdrazane i stuzg usprawnieniu i
podwyzszeniu jakosci procesu ksztatcenia i wynikéw uczniéw, procesu dydaktycznego oraz
budowaniu lepszych relacji z rodzicami. Jednoczesnie ograniczeniem dla ewaluacji wewnetrznej sg
braki kompetencji badawczo-analitycznych nauczycieli (realizatorow badan). Ten wniosek
koresponduje z rekomendacjami z badania w ramach ,Laboratorium Mikrobadan IBE” gdzie wskazuje
sie wage zarébwno wewnatrzszkolnego jak i zewnetrznego wsparcia nauczycieli w podnoszeniu
kompetencji analityczno-badawczych. Dyrektorzy nie chcg, aby ewaluacja byta elementem budowania
poréwnan, rankingdw miedzyszkolnych (IBE, 2011). Podobne stanowisko majg zresztg badani
nauczyciele i dyrektorzy w ramach ,Laboratorium Mikrobadan IBE”. Warto w wypadku wpierania
i promowania badan nauczycielskich podkreslac, ze badania wewnatrzszkolne majg przede wszystkim
stuzy¢ samej szkole i to ona decyduje o ich wykorzystaniu i upublicznieniu.



The raport presents aims, importance and challenges of doing research activities in Polish schools
according to a research project: Laboratorium Mikrobadan IBE.

MIkrobadania (classroom research) in schools is a form of investigation designed for use by teachers
to solve problems and improve professional practices (teachers) in their own classrooms. It involves
systematic observations and data collection which can be then used by the teacher-researcher in
reflection, decisionmaking and the development of more effective classroom strategies.

These considerations will be illustrated by the results of the qualitative research. The data were
collected during the focus group interviews with teachers (FGI), individual in-depth interviews with
school principals (IDI), and from papers concerning school research activities, which were provided by
the participants. This research was conducted during April - July 2012 by the Era Ewaluacji at the
request of the Educational Research Institute. The main aim of this research was to diagnose the
needs of teachers concerning their research and analytical competence development and to collect
data for the final shape of the Laboratorium Mikrobadan IBE project.

Research at school and micro-studies are clearly differentiated by the respondents because of their
scale. The research at school is primarily seen as an action taken at the school level (both by external
actors and the staff), while micro-studies are associated with the research carried out quickly and at
small scale. The respondents’ definitions of micro-studies highlight their limited scope and scale (one
class, one of its elements). The specificity of the research problems at school is to go beyond the
practice of individual teachers and to contribute to general knowledge.

There are slight differences in the definition of a teacher as researcher and teacher as practitioner.
The term teacher as researcher is associated with the attitude, awareness of the need and desire to
develop. Their research activities derive from this attitude and are carried out at a high level of
competence. Teacher as practitioner described by respondentsis primarily a teacher in action, who
analyzes his own work to seek the best solutions that can be incorporated into practice to achieve
their objectives.

Research activites at schools

In the schools participating in the survey the evaluation, diagnostic and monitoring studies are
conducted. The research activity is mostly carried out at the level of the whole school (macro-level -
the subject of the study involves the whole school), is internal evaluation, and the object of the study is
formulated in the language of the Regulation’. An important part of research activities at schools are
also studies undertaken by school counselors or librarians - inextricably linked to their role (e.g.

! Regulation of the Minister of National Education dated 7 October 2009 on the pedagogical supervision (Official
Journal of 9 October 2009).



diagnosis of professional aptitudes, readership survey). The research in teachers’ teams (mezo-level)
is usually limited to analyzing of exam results and monitoring the implementation of the curriculum.
The research activities undertaken by individual teachers, focusing on their work with students, is not
a common phenomenon at schools — it is carried out by single teachers; what is more, there is no
cooperation of teachers by sharing their own research findings (e.g. in subject teams). The research
topics at the lowest level are primarily classroom activity of the students and the factors that motivate
students, used methods, the relationship teacher - parent, attendance in class. The teachers test also
skills of their students (micro-level).

The projects at the level of the whole school are dominated by quantitative research methods, with the
guestionnaire on the top. However, in micro-studies - although there are also "questionnaires" and
"documents” — there are mostly alternative research methods®: i.e. talking wall, a letter to myself and a
friend, a thermometer. It is worth noting that the alternative methods are seen at schools as belonging
to the micro-level research. A common use of triangulation by teachers is a positive phenomenon —
above all of data sources (teachers, students, parents), but also - though rarely — of research
methods.

At the macro- and mezo-level the research is usually initiated by the principal: he decides about the
topic of the study and determines the composition of the evaluation team. We must also mention the
disturbing excessive bureaucracy in internal evaluation: both teachers and principals clearly point to
pressure from the superintendent to carry out research in specific, identified areas (in accordance with
the Annex to the Regulations and the current priorities of the Ministry of Education). However, the
decision to carry out micro-studies is up to teachers and results from the need for feedback on their
work.

The assumptions of the Laboratorium Mikrobadan IBE project

The assumptions of the Laboratorium Mikrobadan IBE have been positively evaluated and accepted
by the respondents. The relevance of the specific components of the Laboratorium offer to their needs
is demonstrated by the fact that they pointed to the solutions proposed by the IBE, although they were

not suggested to them.

The teachers and principals found the database of sample tools and the tool wizard particularly
important. There is some controversy about the access to the educational research database — the
respondents do not fully recognize its usability.

The teachers participating in the study postulate the extension of support for the Laboratorium
Mikrobadan IBE project, inter alia:

Access to research projects

Access to a consultant — expert

8 Alternative research methods are defined as alternative to standard research methods (such as questionnaire,
interview, desk research, observation) techniques of data collection. Their most important traits are: respondents
activation, attractiveness, reflection on activities, simplicity of data collection and analysis). John MacBeath,
Michael Schratz, Denis Meuret, Lars Jakobsen, Czy nasz szkofa jest dobra?, WSiP, Warsaw 2003.
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Support in analyzing data and drawing conclusions
Support for consultation regarding educational law

Exchange of experience among the teachers during personal meetings.
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W ramach projektu systemowego Instytut Badan Edukacyjnych ,Badanie jakosci i efektywnosci
edukacji oraz instytucjonalizacja zaplecza badawczego” Zespot Badan Nauczycieli prowadzit projekt
,Laboratorium Mikrobadan IBE”. W zatozeniach projekt miat mie¢ charakter wdrozeniowy i planowany
byl na lata 2012-2015. Celem projektu miato by¢ pobudzenie i podnoszenie poziomu autorefleksji
nauczycieli, dzieki wsparciu ich aktywnosci badawczo-analitycznej. Projekt zostat zakonczony na
etapie pilotazu w 2012 roku. Celem osiggnietym na tym etapie byta konceptualizacja samego projektu
oraz przeprowadzenia badan diagnozujgcych zréznicowanie form aktywnosci badawczej nauczycieli
i sformutowanie rekomendacji zwigzanych ze wsparciem nauczycieli i szk6t w tym zakresie.

Rozdziat 4 opisuje zatozenia oraz kontekst projektu (miedzynarodowe i polskie dziatania zwigzane
z aktywnoscig analityczno-badawczg nauczycieli, kontekst prawno-organizacyjny prowadzenia badan
przez nauczycieli) oraz odniesienia teoretyczno-badawcze — w szczegdlnosci analize takich pojec¢ jak:
nauczyciel badacz, badania w dziataniu, nauczyciel refleksyjny praktyk oraz mikrobadania.

Rozdziat 5 prezentuje wyniki badan jakosciowych, zrealizowanych w okresie od kwietnia do lipca 2012
roku przez Ere Ewaluacji na zlecenie Instytutu Badan Edukacyjnych. Celem tych badan bylo
okreslenie potrzeb nauczycieli w zakresie rozwoju ich kompetencji badawczo-analitycznych oraz
zebranie danych pozwalajgcych stworzyé ostateczny ksztatt projektu ,Laboratorium Mikrobadan IBE”.
Badanie miato charakter jakosciowy — przeprowadzono wywiady grupowe z nauczycielami, wywiady
indywidualne z dyrektorami oraz przeanalizowano materiat badawczy, przekazany przez badanych.

Kolejny rozdziat przedstawia wyniki badan ankietowych, przeprowadzonych z nauczycielami
i dyrektorami — uczestnikami | Kongresu Polskiej Edukacji (czerwiec 2011 roku, Warszawa). Badanie
zrealizowane zostalo przy pomocy ankiety on-line. Poswiecone ono byto kwestii doswiadczen
i potrzeb badawczych dyrektoréw i nauczycieli (uczestnikéw Kongresu).

Jako punkt odniesienia dla projektu ,Laboratorium Mikrobadan IBE” potraktowano badania dyrektoréw
zrealizowane w 2011 roku przez PBS na zlecenie IBE (IBE, 2011). Dane i wnioski z tych badan,
odnoszgce sie do potrzeb badawczych oraz aktywnosci badawczo-analitycznej w polskich szkotach,
zostaty zaprezentowane w kolejnym rozdziale.

Ostatni rozdziat zawiera propozycje kierunkdw wsparcia aktywnosci badawczo-analitycznej
nauczycieli. Jego elementem jest mapa potrzeb nauczycieli w tym zakresie. Mapa powstata na
podstawie wypowiedzi nauczycieli i dyrektoréw w ramach badarn analizowanych w rozdziale 5. Na
formutowane kierunki ztozyty sie takze wnioski z wczesniej opisanych badan oraz analiza danych
zastanych, przeprowadzona w ramach przygotowania konceptualizacji catego projektu ,Laboratorium
Mikrobadan IBE”. Raport zamyka proba analizy zwigzku badan prowadzonych w szkole
z zagadnieniem rozwoju zawodowego (profesjonalizacji) nauczycieli.
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Projekt ,Laboratorium Mikrobadan IBE” miat w zatozeniach charakter wdrozeniowy, jego gtéwnym
celem (planowanym na okres 2012 -2015) byto dostarczenie nauczycielom narzedzi do wiasnej
dziatalnosci badawczo-analitycznej (narzedzi wraz z odniesieniem teoretycznym, wskazéwkami
dotyczagcymi sposobow stosowania i analizowania).

Ponizej zebrane sg kluczowe kategorie dla projektu. Przy kazdym pojeciu przedstawione jest
znaczenie odnoszgce sie do literatury przedmiotu, w dalszej czesci definicji przedstawione jest
rozumienie tych poje¢ zaproponowane przez nauczycieli i dyrektorow w ramach badania wstepnego,
przeprowadzonego w ramach projektu ,,Laboratorium Mikrobadan IBE” od kwietnia do lipca 2012 roku.

Nauczyciel-badacz (the diagnostic teacher, the teacher as researcher) — Kkategoria
rozpowszechniona przez Lawrenca Stenhouse’a (Stenhouse, 1975) i opisujgca ruch w edukacji
rozwijajgcy sie od konca lat 60. XX wieku gtownie na Zachodzie (Wielka Brytania, Francja, kraje
skandynawskie) oraz w USA, Australii i Kanadzie. Szczegdlne znaczenie miat tutaj prowadzony
w latach 1972-1975 przez Johna Elliotta i Clema Adelmana projekt the Ford Teaching Project.
Poczatkowo, w ramach tego ruchu, nacisk ktadziony byt na prowadzenie przez nauczyciela badan
w klasie. Od lat 70. XX wieku do dzi$ nastepuje przesuniecie srodka ciezkosci — od badan nauczycieli
skoncentrowanych na pracy wtasnej w klasie, przez badanie relacji w gronie pedagogicznym oraz
badanie funkcjonowania szkoty, po analize szkoty w szerszym kontek$cie, jako elementu w catym
systemie edukacyjnym. Autorzy zwracajg uwage na koniecznos¢ syntezy badan wtasnych nauczycieli
z dziataniami zmierzajgcymi do rozwijania szkoty oraz reform systemu edukacji (Hopkins, 2008).

W opiniach badanych w ramach ,Laboratorium Mikrobadan IBE” nauczycieli i dyrektoréw nauczyciel-
badacz to rodzaj trwatej postawy cechujgcej sie checig pozyskiwania przez samego nauczyciela
wiedzy o tym, jak pracuje. Efektem tej postawy sg podejmowane dziatania badawcze: analiza efektow
swojej pracy, wprowadzanie zmian, analiza przyczyn niepowodzen, regularna analiza pojawiajgcych
sie probleméw. Podejmowane badania dotyczg m.in. znajdowania przyczyn trudnosci w
opanowywaniu przez ucznidow umiejetnosci i wiedzy, analizy wynikéw, szukania alternatywnych
mozliwosci rozwigzywania probleméw, testowania nowych metod nauczania.

Bliskg znaczeniowo kategorig wzgledem nauczyciela-badacza jest kategoria nauczyciel refleksyjny
praktyk (reflective practitioner) — pojecie wprowadzone przez Donalda Schéna (Schoén, 1983, 1991).
W swojej koncepcji Schon moéwi o dwdch rodzajach refleksji: refleksji w dziataniu (reflection-in-
action) i refleksji nad dziataniem (reflection-on-action). Refleksja w dziataniu oznacza dziatanie
i rownoczesny namyst (co prowadzi do modyfikacji dziatania). Refleksja nad dziataniem ma miejsce po
zakonczeniu dziatania, z pewnej perspektywy czasowe.

W opiniach badanych nauczycieli i dyrektorow refleksyjny praktyk to nauczyciel dziatajgcy. Opisywany

jest przez badanych przede wszystkim w kontekscie podejmowanych przez niego dziatah oraz cech,
ktérymi powinien sie charakteryzowac¢. W pierwszym etapie dziatania skoncentrowane sg wokot
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analizy wlasnej pracy (weryfikacja dziatan, analiza wykonywanych zadan, refleksja nad efektami pracy
wlasnej, analiza metod i okre$lanie ich skutecznosci). W dalszym kroku nauczyciel poszukuje
najlepszych rozwigzan i wciela je w zycie. W zatozeniach nauczyciel refleksyjny praktyk wiasnie
w wyniku refleksji wprowadza zmiany w swojej pracy, jednoczesnie wptywajgc na otoczenie (innych
nauczycieli — dzieli sie z nimi spostrzezeniami i do$wiadczeniem, chce zainspirowac¢ ich do
aktywnosci).

Dziatania refleksyjnego praktyka powinny opiera¢ sie na kompetencjach, ktére wspierajg refleksje nad
wlasng praca (powinien umie¢ wybra¢ odpowiednig metode badawczg i ja opracowaé, profesjonalnie
przeprowadzi¢ analize danych, umie¢ przefiltrowac¢ informacje i dane).

Badania w dziataniu (action research) — pojecie wprowadzone do nauk spotecznych przez Kurta
Lewina w latach 40. XX wieku. Pisat on o badaniu dziatania spotecznego i badaniu, ktére prowadzi do
dziatania: ,najlepszym sposobem na zrozumienie organizacji jest doprowadzenie do zmiany w jej
obrebie; nie ma nic tak praktycznego jak dobra teoria” (Levin, 1946). Lewin postuluje nie ograniczanie
sie w badaniu do opisu sytuacji, czy problemu. Celem badan staje sie réwniez interwencja,
wprowadzanie rzeczywistych zmian spotecznych. Henryk Mizerek podkresla, ze ,w wielu
wspotczesnych ujeciach inspiracji intelektualnych dla badan w dziataniu poszukuje w ramach teorii
krytycznej. Pod jej wptywem wytonit sie w ramach badan w dziataniu kierunek emancypacyjny
istniejgcy obok tradycyjnego, ,technicznego” kierunku reprezentowanego - miedzy innymi - przez
J. Elliotta” (Mizerek 2012). Tak wiec w action research, traktowanym jako szeroko rozumiane
podejscie istotny jest czynnik normatywny - przekonanie o misji badan w dziataniu w przezwyciezaniu
réznic spotecznych, wyréwnywaniu szans zyciowych, obrony i emancypacji grup dyskryminowanych
(Lukowski, 2011).

W nurcie badan w dziataniu, obok kluczowego pytania: po co? (rozwdj, zmiana, emancypacja), jak?
(najczesciej jakosciowe metody) wazne jest pytanie kto prowadzi badania. Krzysztof Konarzewski
wskazuje, ze ,wiekszos¢ badan spotecznych stuzy dziataniu, ale jest od niego oddzielona: kto$ dziata,
ktos inny bada, jakie skutki przynosi to dziatanie, by kto$ jeszcze inny modgt podjgé decyzje:
kontynuowa¢ je, zmodyfikowaé, czy porzuci¢. Schemat (badanie w dziataniu) odrzuca ten podzial’
(Konarzewski, 2000).

Zatozenia Levina zostaly stosunkowo szybko przeniesione na grunt edukacji — szczegdlnie istotna
byta dziatalno$¢ Stephena Coreya w Teacher's College, Columbia University i jego ksigzka Action
Research to Improve School Practice wydana w 1957 roku (Hopkins 2008). Obecnie w edukacji, jak
podkresla Andrew Johnson, action research wyrézniajg sie na tle innych badan edukacyjnych tym, ze
sg prowadzone przez samych nauczycieli (nie zewnetrznych ekspertéw), na potrzeby samych
nauczycieli (z naciskiem na badania sytuacji w klasie) (Johnson, 2005).

Ponadto kluczowymi cechami badan prowadzonych w nurcie action research jest cyklicznosc,
zespotowos¢, uzytecznosc. Zasadniczym celem jest zmiana, a nie jedynie ,obiektywna” diagnoza. Jak
podkreslajg Molly Lynn Watt i Daniel Lynn Watt moralnym imperatywem badan w nurcie action
research (i integralng czescig catego procesu) jest dziatanie (Watt i Watt 1999). W tym podejsciu
nauczyciel petni role nie tylko specjalisty w swojej dziedzinie, ale rowniez kreatywnego badacza
i 0soby rozwigzujgcej problemy.

Na gruncie polskim przykladem opisu zaréwno praktyki jak i teorii badan w dziafaniu jest praca

zbiorowa Badania w dziataniu. Pedagogika i antropologia zaangazowane pod red. Hanny Cervinkowej
i Doroty Gotebniak (Cervinkowa, Gotebniak, 2010).
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Badania (w szkole/edukacyjne) — w $wiatowej dyskusji na temat rozwoju szkoty (school improvment,
school development planning) podkresla sie znaczenie badan prowadzonych zespotowo na terenie
szkoty (collaborative research). Autorzy wskazujg ze wywotywanie pozytywnych zmian w szkole (i w
zespole nauczycielskim) jest uznawane obecnie za priorytetowe i jednocze$nie traktowane jako
niezwykle skomplikowane zadanie wymagajg wysokich kompetencji oraz zaangazowania liderow
szkét. Wigze sie to z koniecznym zaangazowania reszty zespotu nauczycielskiego oraz spotecznosci
szkolnej (Fullan 2001, Hargreeaves, Fink, 2005, za: Menter i inni, 2011).

Do badan w szkole wg nauczycieli badanych w ramach ,Laboratorium Mlkrobadan IBE” zaliczajg sie
badania w edukaciji, w tym takze duze badania, takie jak ewaluacja zewnetrzna (badania o szerokim
zakresie tematycznym, prowadzone przez jednostki nadzoru lub inne podmioty zewnetrzne — np. IBE)
lub wewnetrzna (terminem tym mozna okresli¢ badania realizowane przez nauczycieli i dyrektora
w danej szkole, ale obejmujgce swoim zakresem catg placowke). Oba te terminy uzywane sg przez
ekwiwalenty badania w szkole. Funkcja badan w szkole pojmowana jest przede wszystkim jako ocena
przebiegu realizacji planéw i programéw. Badania tego typu moga petni¢ funkcje samoksztatcenia
(nabywania nowych wiadomosci, umiejetnosci, zbierania nowych doswiadczen).

Zarébwno w wypowiedziach dyrektoréw, jak i nauczycieli dostrzegalna jest dualno$¢ rozumienia
terminu badania w dziatania prowadzonego przez podmioty zewnetrzne badz przez samych
nauczycieli. Przy czym wspdlne dla obu grup jest postrzeganie badan w szkole jako dziatania
obejmujgcego réznorodne aspekty funkcjonowania szkoty. Dyrektorzy w wiekszym stopniu niz
nauczyciele ktadg nacisk na pragmatyczne wykorzystanie wynikow badan do doskonalenia jakosci
pracy.

Mikrobadania (classroom research, classroom-based research) — to usystematyzowana refleksja
nauczycieli na temat pracy z uczniami w klasie. Celem podejmowania przez nauczycieli wiasnych
badan (mikrobadan) jest rozpoznanie i rozwigzywanie przez samych nauczycieli problemow
wystepujgcych w ich pracy. Kategoria mikrobadania odnosi sie z jednej strony do opisanych
w literaturze aktywnos$ci podejmowanych przez nauczyciela refleksyjnego praktyka, z drugiej zas do
nauczycieli, ktérzy uprawiajg badania w dziataniu (Elliott, 1991). David Hopkins na okreslenie tego
typu aktywnosci badawczej uzywa okreslenia ,badani klasowe/lekcyjne w dziataniu” (classroom
research in action) (Hopkins, 2008). Z perspektywy projektu ,Laboratorium Mikrobadan IBE” ten typ
aktywnosci nauczycieli powinien mie¢ wymiar praktyczny — dzieki prowadzeniu badan nauczyciele
lepiej rozumiejg kontekst wtasnej pracy i skuteczniej realizujg swoje zadania edukacyjne.

Odpowiednikiem terminu mikrobadania w wypowiedziach badanych nauczycieli i dyrektoréw sa:
»SZybkie, mate badania”.

Niewielka skala mikrobadan odgrywa pierwszoplanowg role w okresleniu zakresu prowadzonych
badan (mate obszary dziatania szkoty, badanie matego srodowiska, specyficzny temat dla danego
Srodowiska, jakis konkretny problem, przeprowadzane na matej liczbie osdb, waski zakres
tematyczny, badanie na poziomie klasy lub grupy).

Pojawiajg sie takze wypowiedzi poszerzajgce ten zakres do badan realizowanych w obrebie jedne;j
szkoty. Skala realizowanych badan odgrywa takze role w okresleniu niewielkiej liczby os6b
prowadzacych badania — od jednej osoby do matej grupy.

Celem mikrobadan zdaniem badanych jest okre$lenie stanu faktycznego, zweryfikowania, czy istniejg

problemy, uzyskania praktycznych informacji, ktére majg skutkowa¢ wprowadzeniem zmian. Definiujg
takze prowadzacych badania ich odbiorce: ,mikrobadania — majg odpowiada¢ na nasze potrzeby”.
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Respondenci wskazujg na réznorodng tematyke mikrobadan: indywidualne podejscie do ucznia,
analiza sprawdzianéw z poszczegoélnych przedmiotéw, analiza réznorodnych zachowan, relacja
nauczyciel-uczeh. Zauwazajg przy tym ograniczony zasieg prowadzonego badania na moment lekcji.
Zwracajg uwage na sposob przeprowadzania badan, kladac nacisk na niesformalizowany charakter
ich prowadzenia (,nie robie specjalnego planu, nie organizuje tego, nie musi to by¢ rozpisane jak
w wiekszych badaniach”), nie wykluczajgc mozliwosci podejscia bardziej formalnego. Ma to miejsce
w sytuacji, kiedy mikrobadania prowadzone sg przez wielu nauczycieli w szkole w ramach wiekszych
badan.

Cechami mikrobadan sa:

- réznorodnos¢ (,nie ma ograniczen")

- elastycznos¢ w doborze metod badawczych
- ekonomicznos¢ (tatwiej prowadzic").

Respondenci podkreslajg, ze w tych badaniach nie ma Zadnych ograniczen, mogg swobodnie
dobiera¢ metody badawcze, co sprawia, ze tatwiej jest im prowadzic¢ takie badania.

Kontekstem dla projektu sg wczesniejsze inicjatywy wspierajgce nauczycieli w dziataniach
o charakterze analityczno-badawczym prowadzone na $wiecie i w naszym kraju.

Od konhca lat 60. XX wieku, poczatkowo w Anglii a potem w innych krajach, mozna méwic
0 pojawieniu sie ruchu nauczyciela-badacza (the teacher as researcher), ktérego celem jest rozwdgj
zawodowy nauczycieli oraz wigczanie ich w dyskurs o zmianach w edukacji poprzez umiejetnosé
analizy wynikéw badan edukacyjnych oraz badanie wtasnej pracy. Rozwijajgcy sie w latach 80-tych
w USA ruch nauczycieli-badaczy postulowat przed wszystkim wigczanie nauczycieli w badania
(Christianakis, 2010). Marilyn Cochran-Smith i Susan L. Lytle opisujgc charakterystyke tego ruchu
w odniesieniu do USA podkreslajg, ze pomimo réznych tradycji i odniesien teoretycznych wspdlna
cecha tego ruchu jest: (1) znaczenie badan prowadzonych przez samych nauczycieli w ich edukacji,
rozwoju zawodowym oraz reformach edukacyjnych (2) rozwéj ram teoretycznych oraz konceptualizaciji
badanh nauczycieli (3) rozpowszechnienia sie badan nauczycieli na szerszym niz lokalny poziomie (4)
pojawienie sie krytyki badahn nauczycieli oraz samego ruchu nauczyciela badacza (5) potencjat
transformacyjny badan nauczycieli w niektérych aspektach kultury uniwersyteckiej (Cochran-Smith,
Lytle, 1999).

Obok pojecia nauczyciela-badacza wazna jest réwniez kategoria refleksyjnego praktyka (reflective
practitioner) Donalda Schéna. Wazng kategorig w tym kontekscie jest réwniez badanie w dziataniu
(action research).

Na gruncie polskim nalezy pamieta¢ o prowadzonych w latach 90. XX wieku projektach edukacyjnych
(np. przez British Council), wspierajgcych nauczycieli w prowadzeniu badan w klasie oraz takich
inicjatywach, jak promowanie rozwijanych wczesniej na Zachodzie i w USA kategorii nauczyciela
refleksyjnego praktyka, czyli nauczyciela o badawczej postawie wobec samego siebie, sytuacji
szkolnych i wiedzy ptynacej z nauk o wychowaniu, a na tej podstawie tworzgcego swiadomie wiasna,
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osobistg wiedze pedagogiczng (Dylak, 1995; Dudzikowa, 1996; Gofebniak, 1998; Elsner,
Taraszkiewicz, 2002; Totwinska-Krolikowska 2003; Cervinkova, Gotebniak, 2010). W tym kontekscie
warto przywotac ujecie zaproponowane przez Romana Lepperta opisujgcego nauczyciela w trzech
kategoriach: jako adaptacyjnego technika, refleksyjnego, praktyka i transformatywnego intelektualiste
(Leppert, 1998).

W skali ogdlnopolskiej rozpoznawalng inicjatywg jest prowadzony od 2000 roku przez Centrum
Edukacji Obywatelskiej (CEO) program Szkota Uczgca Sie (SUS), a w ramach tego programu
realizowany w 2007 roku projekt ,Nauczyciel badacz‘. CEO w tych dziataniach promuje podejscie
badawcze przy analizie przez samg szkole swojego funkcjonowania. Wykorzystywana do tego jest
m.in. metoda profilu szkoty opisana przez Johna MacBetha (MacBeath, Mortimore, 2005).

Najszerszym kontekstem prawnym dla prowadzenia systematycznej refleksji nad wtasng praca przez
polskich nauczycieli jest Karta Nauczyciela, ktéra w Art. 6. zobowigzuje nauczyciela do ,rzetelnego
realizowania zadan zwigzanych z powierzonym mu stanowiskiem oraz podstawowymi funkcjami
szkoty: dydaktyczng, wychowawczg i opiekunczg” (p. 1) oraz do ,dazenia do peni wtasnego rozwoju
osobowego” (p.3).

Obecnym kontekstem prawno-organizacyjnym dla Projektu ,Laboratorium Mikrobadan IBE” jest
Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 pazdziernika 2009 roku w sprawie nadzoru
pedagogicznego oraz Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 17 listopada 2010 r.
w sprawie zasady udzielania i organizacji pomocy psychologiczno-pedagogiczne;.

Pierwsze z nich naktada na szkoty obowigzek realizacji ewaluacji wewnetrznej w ramach modernizac;ji
systemu nadzoru pedagogicznego. Ewaluacja zewnetrzna (takze wprowadzana do szkét na mocy
tego Rozporzadzenia) realizowana jest obecnie przez wizytatorow ds. ewaluacji z wykorzystaniem
zestandaryzowanych narzedzi ogoélnopolskich, natomiast ewaluacja wewnetrzna ma by¢ realizowana
w sposéb autonomiczny przez szkote (cele ewaluacji, narzedzia nie sg zestandaryzowane).

Rozporzgdzenie o pomocy psychologiczno-pedagogicznej naktada natomiast obowigzek
rozpoznawania potrzeb uczniéw przez szkoty.

Warto zaproponowac polskim nauczycielom, jako pracownikom szkét, przed ktérymi stoi obowigzek
realizacji ewaluacji wewnetrznej oraz diagnozy propozycji narzedzi badawczych (toolkits), mozliwos¢
generowania wtasnych narzedzi oraz platforme wymiany wiedzy i doswiadczen. Stuzytoby to nie tylko
realizacji wlasnych badanh przez konkretnych nauczycieli czy szkoty (diagnozy, ewaluacje), ale rowniez
dostarczato wiarygodnych danych, stuzgcych do podnoszenia jakosci ksztatcenia.

Projekt mikrobadan Scisle wigze sie z realizowang przez MEN modernizacjg nadzoru pedagogicznego
(Program wzmaocnienia efektywnosci systemu nadzoru pedagogicznego i oceny jakosci pracy szkoty
etap Ill w ramach Il Priorytetu Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Dziatanie 3.1 realizowany przez
Osrodek Rozwoju Edukacji, Uniwersytet Jagielloniski oraz Ere Ewaluacji). W celu potgczenia oferty
réznych projektéw strukturalnych realizowanych w Polsce, ,Laboratorium Mikrobadanh IBE” powinno by¢
komplementarne wobec uruchomionego w ramach projektu modernizacji nadzoru pedagogicznego w
2011 roku modutu szkoleniowego ,Nauczyciel-badacz”. Celem tego dziatania jest przygotowanie
nauczycieli do prowadzenia ewaluacji wewnetrznej w nurcie badan w dziataniu. Realizowane jest to w
formie cyklu 6-dniowych szkolen dla nauczycieli, ktore do 2015 roku obejmg grupe 3 500 nauczycieli.
Jak podkresla koordynatorka tych szkolerh Agnieszka Borek ,PodejScie proponowane przez nas na
szkoleniu Nauczyciel badacz zaktada tgczenie badah z codzienng praca na lekcji i natychmiastowe
wykorzystanie ich wynikéw do planowania i modyfikowania dziatan” (Borek, 2012).
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Planowany na lata 2012-2015 projekt ,Laboratorium Mikrobadan IBE“ miat na celu wsparcie
aktywnosci badawczo-analitycznej nauczycieli, a przez to posrednio wptywac na podnoszenie jakosci
edukacji. W tym kontekscie ,Laboratorium Mikrobadan IBE” miato by¢é przede wszystkim projektem
wdrozeniowym, nie badawczy (badania w ramach projektu planowane byly w fazie pilotazu w 2012
roku oraz przy okazji ewaluacji projektu w 2015 roku).

Projekt miat dostarczy¢ nauczycielom narzedzi do wiasnej dziatalnosci badawczo-analitycznej
(narzedzi wraz z odniesieniem teoretycznym, podrecznikiem stosowania i analizowania), czyli
przekaza¢ przyktadowe zestandaryzowane narzedzia (ilosciowe) oraz narzedzia jakosciowe (ktére
mogg by¢ tatwiejsze do wykorzystania, bardziej kontekstualne dla odbiorcow — nauczycieli).
W kontekscie obowigzku prowadzenia w szkofach diagnoz (Rozporzgdzenie o pomocy
psychologiczno-pedagogicznej) oraz ewaluacji (Rozporzgdzenie o modernizacji nadzoru
pedagogicznego) szczegodlnie wazne wydawatl sie dostarczenie narzedzi do diagnozowania
i ewaluaciji.

W zatozeniach odbiorcami projektu ,Laboratorium Mikrobadan IBE” mieli by¢ nauczyciele wszystkich
etapéw edukacyjnych, ktérzy podejmujg dziatania analityczno-badawcze (w szczegolnosci w ramach
prowadzenia diagnozy i ewaluacji wewnetrznej).

Obecnie na mocy co najmniej dwéch rozporzaldzeﬁ9 polski nauczyciel zobligowany jest do aktywnosci
badawczo-analitycznej.

Fazie konceptualizacji i pilotazu projektu ,Laboratorium Mikrobadan IBE” towarzyszyly badania. Ich
celem byta diagnoza potrzeb nauczycieli w zakresie planu rozwoju ich kompetencji badawczo-
analitycznych oraz dostarczenie danych umozliwiajgcych dookreslenie dziatah w projekcie.
Uzasadnieniem tych badan, a takze catego projektu pochodzi m.in. z zagranicznych doswiadczen
wskazujgcych, ze urefleksyjnianie dziatan nauczycieli poprzez witasng dziatalno$¢ badawczg
(tworzenie kultury uczenia sig) wptywa korzystnie na jakos¢ ksztatcenia (MacBeath, Mortimore, 2001)
oraz wzmacnia obszar zarzadzania na poziomie klasy i catej szkoty (Marzano, Marzano, Pickering,
2003).

Ponadto prowadzenie przez nauczycieli wiasnej dziatalnosci badawczej jest jeden z wazniejszych
elementéw wzmacniajgcych profesjonalizacje samych nauczycieli (Soloman, Morocco, 1999, Taber,
2007).

o Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z 9 pazdziernika 2009 r. w sprawie nadzoru pedagogicznego oraz
Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 17 listopada 2010 r. w sprawie zasady udzielania i
organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej.
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Odniesieniem teoretycznym projektu sg badania w dziataniu (action research) — patrz: Stownik poje¢
~Laboratorium Mikrobadan IBE.

W literaturze poswieconej action research prezentuje sie te badania w postaci diagraméw opisujgcych
poszczegolne etapy. Przykladem moze byé schemat projektu badawczego realizowanego w nurcie
action research zaproponowany przez Geralda Susmana:

diagnozowanie

problemu
(badacz/badany)
doprezycyzowanie planowanie
problemu przeC|wd2|a’fan|a
(badacz) (badacz/bad any)

ewaluacja realizacja planéw
skutkow
(badacz/badany) (badacz/badany)

Zrédto: Susman, G.I. (1983). Action Research: A Sociotechnical Systems Perspective, London: Sage

Publications.

Zgodnie z zaproponowanym wyzej schematem wszystkie projekty typu action research majg pewne

cechy wspdlne. Oto jak referuje je Gerald Susman (1983):
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Krytyka refleksyjna (reflexive critigue) — wiedza o rzeczywistosci spotecznej pochodzi od
aktoréow spotecznych, w tym sensie jest to niejako wiedza zaposredniczona. Otrzymujemy
informacje wynikajgce z subiektywnego ogladu swiata spotecznego jego uczestnikow: nasi
informatorzy, respondenci itp. dokonujg wtasnej interpretacji rzeczywistosci. Kwestia ta byta
juz poruszana przez klasyka socjologii Floriana Znanieckiego (wspétczynnik humanistyczny),
a wspotczesnie przez Anthony‘ego Giddensa (podwdjna hermeneutyka). Cytujgc antropologa
Clifforda Geertza: ,to co nazywamy naszymi danymi to w istocie nasze wlasne konstrukty
konstruktéw innych ludzi” (Geertz, 1973, s. 9). Podsumowujgc — badacz, ktéry chce
formutowa¢ wnioski w oparciu o informacje pochodzgce ze zrédet zaposredniczonych (opinii
innych), musi by¢ wobec nich krytyczny.

Krytyka dialektyczna (dialectical critique) — rzeczywisto$¢ spoteczna (a w szczegdlnosci
instytucji spotecznych) jest stale mediowana i uzgadniana w procesie interakcji pomiedzy
aktorami. Innymi stowy jest budowana na poziomie jezyka. W procesie tym zawiera sie
negocjowanie pomiedzy odmiennymi, czasem przeciwstawnymi stanowiskami — elementy,



ktére nie poddajg sie uzgodnieniu, sg szczegdlnie interesujgce dla badacza, gdyz wiasnie
z nich wynika zmiana spoteczna.

Wspolny wysitek badawczy (collaborative resource) — zgodnie z tg zasadg informatorzy sg
partnerzy badacza w procesie poznania i w oparciu o ich sugestie; nalezy modyfikowaé
metodologie i pojeciowos¢.

Czynnik ryzyka (risk) — poniewaz proces badawczy wigze sie ze zmiang (akt badawczy sam
moze inicjowa¢ zmiane spoteczng lub jg wspieraé), konieczna jest otwarta dyskusja w grupie,
ktora podlega badaniu: dyskusja pozwoli na zredukowanie leku i uswiadomienie uczestnikom
ich wptywu na kierunek zmian.

Struktura pluralistyczna (plural structure) — w procesie poznawania rzeczywistosci spotecznej
badacz powinien odwotywa¢ sie do roznorodnych zrédet i interpretowac je z mozliwie wielu
punktow widzenia. Rozcigga sie to rowniez na formutowanie wnioskéw: powinny one
uwzglednia¢ owg wielos¢ perspektyw zamiast formutowaé wnioski o charakterze ogéinym.

Teoria — praktyka — zmiana (theory — practice — transformation) — badacz powinien zwroci¢
uwage na to, ze w funkcjonowaniu instytucji spotecznej sfera praktyczna nieustannie przenika
sie ze sferg symboliczng (wyobrazenia, idee itp.), a obydwie te ptaszczyzny modyfikujg
i redefiniujg sie wzajemnie. Formutujac wnioski nalezy uwzgledni¢ obydwa te aspekty.

Natomiast Richard Sagor (2008) proponuje nastepujgcg konceptualizacje procesu badawczego dla
nauczycieli realizujgcych badaniu w tym nurcie:

Dziatanie

Planowanie i
Decyzje projektowanie
Badanie w badania
nurcie ]
badania w
dziataniu

Ana.liza .i Zbieranie
whioski informacji

Zrédto: Sagor, R. (2008). Badanie w dziataniu. Jak wspdlnie badaé zeby lepiej uczyé. Warszawa:

CEO.

Zaprezentowany wyzej model prowadzenia badan w szkole w nurcie badan w dziataniu Richarda
Sagora na gruncie polskim jest promowany m.in. w ramach szkolen dla nauczycieli - ,Nauczyciel-



badacz’ oraz szkolen dla dyrektoréw — ,Efektywna ewaluacja w praktyce” (Program wzmochienia
efektywnosci systemu nadzoru pedagogicznego i oceny jakosci pracy szkoty etap Ill) — patrz. str. 21.
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Ponizszy rozdziat przedstawia wyniki badania ,Laboratorium Mikrobadan IBE” zrealizowanego w
okresie od kwietnia do lipca 2012 roku przez grupe badawczg Era Ewaluacji na zlecenie Instytutu
Badan Edukacyjnych. Rozdziat jest zmodyfikowang wersjg raportu przygotowanego przez zespét w
skladzie: Magdalena Tedziagolska, Agnieszka Borek, Jakub Kotodziejczyk, Iwona Konieczny,
Barttomiej Walczak.

Zasadniczy celem badania byla diagnoza potrzeb nauczycieli w zakresie planu rozwoju ich
kompetencji badawczo-analitycznych oraz dostarczenie danych umozliwiajgcych dookreslenie
dziatan w projekcie ,,Laboratorium Mikrobadan IBE”.

Cele szczegétowe badania:

1) opis aktywnosci badawczo-analitycznych nauczycieli z perspektywy samych nauczycieli oraz
dyrektoréw;

2) poznanie ré6znych sposobdw organizowania i realizowania mikrobadan przez nauczycieli;

3) diagnoza potrzeb i kompetencji w tym zakresie badanych, a w szczegdlnosci poznanie:
motywdéw podejmowania i rezygnowania z aktywnosci badawczo-analitycznej,
zatozen oraz uwarunkowan prowadzenia wilasnych mikrobadan (oraz  innych
dziatan analityczno-badawczych np. gromadzenie i wykorzystywanie danych z oceniania
wewnatrzszkolnego),
kompetencji badawczo-analitycznych (stabych i silnych stron) badanych nauczycieli,

oceny przydatnosci mikrobadan prowadzonych przez badanych,

mechanizméw dzielenia sie doswiadczeniem =z wiasnych badah oraz korzystania
z mikrobadan innych,

oceny sposobow wykorzystywania wynikéw mikrobadan a w szczegdlnosci odpowiedzi na
pytanie czy i jak mikrobadania przektadajg sie na dziatania podejmowane w szkole,

opinii nauczycieli i dyrektoréw na temat pomocy jakiej potrzebujg nauczyciele, podejmujgcy
wiasng aktywnos¢ badawczo-analityczna.
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4) analiza mozliwo$ci realizacji projektu ,Laboratorium Mikrobadan IBE”, z uwzglednieniem innych
aktywnosci analityczno-badawczych, podejmowanych w polskich szkotach;

5) zebranie wnioskéw badawczych dotyczacych promowania ws$réd nauczycieli prowadzenia
wiasnych mikrobadan.

Ze wzgledu na przedmiot badania, czyli aktywnos$¢ badawczo-analityczng nauczycieli badanie
przeprowadzone zostato na celowo dobranej grupie nauczycieli, ktérzy prowadzg badania.
Respondentéw dobrano sposréd uczestnikow cyklu szkolen ,Nauczyciel-badacz”, realizowanych w
ramach Programu wzmocnienia efektywnosci systemu nadzoru pedagogicznego i oceny jakosci pracy
szkoty etap Il w ramach Il Priorytetu Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Dziatanie 3.1.

Zrealizowane badanie pozwolito odpowiedzie¢ na nastepujgce pytania badawcze.

Kursywg zaznaczone zostaty zaproponowane przez Wykonawce pytania dodatkowe — wykraczajgce
poza sformutowane w OPZ pytania badawcze Zamawiajgcego.

Co nauczyciele rozumiejg przez aktywno$¢ analityczno-badawczg — co oznaczajg dla nich terminy
.badania”’, ,badania w szkole”, ,mikrobadania”, ,nauczyciel badacz’, ,nauczyciel refleksyjny
praktyk™? Jak rozumiejg te pojecia dyrektorzy?

Jak nauczyciele prowadzg aktywnos¢ analityczno-badawczg? Jakie obszary i tematy badan
wybierajg nauczyciele? Jakie metody badawcze stosujg? Z jakich Zrédet pozyskujg dane?

Kto jest inicjatorem badan w szkotach? Jakie sg powody podejmowania dziatarn badawczych przez
nauczycieli?

Jak oceniane sg mikrobadania w kontekScie wykorzystania ich w celu poprawy jakoSci ksztatcenia,
a w szczegdlnosci:

metod pracy

relacji nauczyciel-uczen

relacji z innymi nauczycielami

relacji nauczyciel-rodzic

umiejetnosci planowania i organizowania wtasnej pracy
samodoskonalenia

organizacji zycia spotecznego w szkole?
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Co jest silng strong nauczycieli w zakresie realizacji, analizy i wykorzystywania wynikow badan — w
szczegolnosci badan wilasnych? W jakim stopniu autoewaluacja/badania wtasne nauczycieli
przekfadajg sie na rozwoj innych nauczycieli? Czy i jak wspieraja ten proces dyrektorzy?

Jakie sg ograniczenia nauczycieli w zakresie realizacji, analizy i wykorzystywania wynikéw badan
we wilasnej pracy?

Czy i w jaki sposdb badani wykorzystujg wnioski z mikrobadan?

Na ile mikrobadania wzmacniajg demokratyczny model przywédztwa w szkole oparty na wtgczaniu
wszystkich czlonkdéw spotecznosci szkolnej w planowanie i podejmowanie decyzji? (Na ile
mikrobadania przektadajg sie na wigczenie czionkéw spotecznosci w planowanie i podejmowanie
decyzji?)

Na ile badania w szkole wptywajg na wzmocnienie wspotpracy nauczycieli w zakresie planowania i
realizacji proceséw edukacyjnych w szkole?

Czy i jak badania indywidualne wykorzystywane sg do podnoszenia jakosci edukacji w calej
szkole?

Czy i w jaki sposéb nauczyciele dzielg sie wlasnymi badaniami oraz korzystajg z mikrobadan
innych nauczycieli? Jakie sg ewentualne ograniczenia wymiany wiedzy i doswiadczen?

Jakie sg opinie nauczycieli na temat zatozen projektu ,Laboratorium Mikrobadan IBE™?

Jakie sg potrzeby (zakres merytoryczny i forma) w zakresie zewnetrznego wsparcia
prowadzonej i/lub planowanej przez nich dziatalno$ci badawczo-analitycznej? Jakie kompetencje
chcieliby rozwija¢ nauczyciele?

Jaka forma wsparcia aktywnosci analityczno-badawczej nauczycieli bytaby dla nich
optymalna?

Trzeba zaznaczy¢, ze odpowiedzi na niektére pytania badawcze sg niewyczerpujgce z uwagi na to, ze
— jak pokazuje badanie — pewne procesy w szkole nie zachodzg (np. proces wymiany informacji na
temat badan). Metodologia badawcza okazata sie nie w petni adekwatna do tego, jak przebiega
proces badawczy w szkotach — brak wymiany doswiadczen miedzy nauczycielami (przede wszystkim
dotyczacy realizacji mikrobadan) sprawia, ze respondenci nie mieli czesto petnej wiedzy na temat
tego, co dzieje sie w ich szkole, trudno zatem byto zebra¢ wyczerpujgce dane na temat roli
mikrobadan w podnoszeniu jako$ci pracy szkoty.

4.7.1. Triangulacja metodologiczna

W celu uzyskania wiarygodnych i rzetelnych wynikéw badania i udzielenia petnej odpowiedzi na
.postawione pytania badawcze, w analizie potgczone zostaty réznorodne rodzaje danych oraz
réznorodne metody badawcze, tzn. zastosowana zostata triangulacja metodologiczna.
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W badaniu zastosowano:

triangulacje zrédet danych: przeanalizowane zostaty zaréwno dane zastane (materiaty
uzyskane od nauczycieli, zatozenia projektu ,Laboratorium Mikrobadan IBE”), jak i dane
wywotane (uzyskane w trakcie prowadzonych wywiadow),

triangulacje metod badawczych: potaczenie réznych metod w badaniu tych samych
zagadnieh pozwolito na uchwycenie réznych aspektéw badanego przedmiotu oraz

wykorzystanie mocnych stron kazdej metody przy wzajemnej neutralizaciji ich stabosci,

triangulacje perspektyw badawczych: badanie zostatlo przeprowadzone przez zespot
badaczy, co pozwolito uzyskaé bardziej wiarygodny obraz badanego przedmiotu.

4.7.2. Metody i zrédta danych

W badaniu zostaty wykorzystane nastepujgce metody:
4.7.2.1. Analiza danych zastanych
Analizie poddane zostaty udostepnione przez respondentéw materiaty badawcze (zrekrutowanych
nauczycieli i dyrektorow biorgcych udziat w badaniu), ktére zobrazowaty aktywnos¢ analityczno-
badawczg tychze respondentéw.
Do analizy danych wigczono takie dokumenty, jak:
projekty badan nauczycieli,

plany nadzoru pedagogicznego,

narzedzia badawcze wykorzystywane przez respondentéw w badaniach, ktére przeprowadzali
w szkole,

wyniki przeprowadzonych badan,
analiza danych oraz wnioski z badan,
materiaty prezentujgce wyniki prowadzonych badan,

protokoty z rad pedagogicznych, podczas ktérych prezentowano/analizowano wyniki
prowadzonych badan i ich analiza.

Analiza tych materiatdw poprzedzita realizacje wywiadoéw indywidualnych i grupowych, przez co
przyczynita sie do przygotowania ostatecznego ksztattu scenariuszy tych wywiaddéw. Pozwolita
réwniez odpowiedzie¢ na pytania odnosnie tematéw badah podejmowanych w szkofach
i wykorzystywanych metod badawczych.

0 Nauczyciele przesyfali wybrane przez siebie materialy sposrod ponizszej listy. Dyrektorzy udostepniali plan
nadzoru pedagogicznego.
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Zakres i charakter przeanalizowanych danych:

Analizie poddanych zostato 118 dokumentéw otrzymanych od szkét uczestniczgcych w badaniu,
Z czego najwiekszg grupe stanowity projekty ankiet.

Rodzaj materiatu Liczba
Plan nadzoru®, plan dziatan ewaluacyjnych 16
Projekt ankiety 47
Scenariusz wywiadu 6

Projekty narzedzi alternatywnych (termometr, réza wiatréw, informacja dla przybysza, | 7
karty profilu)

Narzedzia do analizy dokumentéw 3
Ogolny wykaz tematéw badan 6
Raport z badania/sprawozdanie 21
Prezentacja w formacie PowerPoint dla rady pedagogicznej 6
Konspekt rady szkoleniowej z zakresu ewaluaciji 3

Inne (arkusze diagnozy umiejetnosci, program przeciwdziatania przemocy i agresji w | 3
szkole)

Razem 118

4.7.2.2. Zogniskowane wywiady grupowe (FGI)

FGI zostaty przeprowadzone z nauczycielami, ktérzy majg za sobg doswiadczenie polegajgce na
prowadzeniu badan i/lub wykorzystaniu w pracy wtasnej wynikow badan zewnetrznych tzn.:

prowadzg ewaluacje wewnetrzng w ramach szkolnych zespotéw ewaluacyjnych; i/lub
prowadzg badania (diagnostyczne, ewaluacyjne), skupiajgce sie na wiasnej pracy oraz
relacjach z uczniami/nauczycielami/rodzicami;

Badanie przeprowadzone zostato na celowo dobranej grupie nauczycieli — respondentéw dobrano
sposréod uczestnikdw cyklu szkolen ,Nauczyciel-badacz”, realizowanych w ramach Programu
wzmochienia efektywnos$ci systemu nadzoru pedagogicznego i oceny jakosci pracy szkoty etap I
w ramach lll Priorytetu Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Dziatanie 3.1.

H Otrzymano plany nadzoru od 9. z 16. dyrektorow, z ktérymi przeprowadzono wywiady. Zdarzato sie réwniez, ze
plany nadzoru przekazywane byty przez nauczycieli uczestniczacych w fokusach.
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Przeprowadzono 8 FGI. W kazdym FGI przecietnie wzieto udziat 6. respondentéw'. Najliczniejsza
grupa liczyta 11. uczestnikdw, najmniej liczna 4. Lgcznie w wywiadach wzieto udziat 53. nauczycieli.

FGI zostaly zrealizowane w 4. réznych lokalizacjach (Warszawa, Lublin, Wroctaw, Bydgoszcz) po
zaakceptowaniu przez Zamawiajgcego list uczestnikow.

Podczas prowadzonych wywiadéw FGI wykorzystano metody aktywizujgce pracy z grupa, tj.:
Praca w grupach (badani w grupach tworzyli definicje kluczowych pojec),

Burza mézgow (nauczyciele wymyslali idealny projekt wspierajgcy szkolty w prowadzeniu
badan oraz sylwetke idealnego nauczyciela-badacza),

Metody diagnostyczne — koto kompetencji (badani wpisywali w koo najwazniejsze ich
zdaniem kompetencje przydatne w prowadzeniu badan, a nastepnie oceniali je na
pieciopunktowej skali),

Studium przypadku (na jednym z fokusoéw zaprezentowano nauczycielom przyktadowy
projekt platformy internetowej z prosbg o komentarz i ocene uzytecznosci i przydatnosci),

Przygotowanie i prezentacja plakatu dot. realizowanych badan.
Wprowadzenie takiego podejscia pozwolito na:

zebranie opinii od wszystkich uczestnikéw FGI (np. niektérzy chetniej wypowiadajg sie na
forum, inni wolg rozmawia¢ w grupach lub zapisa¢ swoje przemyslenia na plakacie),

bardziej efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na badanie (zbierane byly
zaréwno wypowiedzi respondentow, jak i materialy wypracowane w trakcie spotkania — np.
plakaty, ,kota kompetencji” itp.),

zapewnienie réznych mozliwosci aktywnosci rozméwcow.

Zrealizowane zostaty nastepujgce wywiady grupowe:

12 Respondenci zostali dobrani zgodnie ze schematem doboru proby do FGI, przygotowanym przez

Zamawiajgcego (por. zat. nr 1 do OPZ, s. 5).
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Tabela 1. Wykaz zrealizowanych wywiadéw grupowych i ich oznaczen, wykorzystanych w raporcie.
Wskazane ponizej miejscowosci to lokalizacje realizacji wywiaddéw a nie typ miejscowosci z jakiej
pochodzili respondenci.

Wywiad Oznaczenie w raporcie
FGI szkoty podstawowe, mate miasta (Lublin 1) FGI1;resp.R1-R 11
FGI szkoty podstawowe, duze miasta (Wroctaw 1) FGI 2; Resp. R1 - R5
FGI gimnazja, mate miasta (Lublin 2) FGI 3; Resp. R1 — R7
FGI gimnazja, duze miasta (Warszawa 1) FGI 4; Resp. R1- R6

FGI LO, mate miasta (Warszawa 2) FGI 5; Resp. R1 — R7
FGI LO, duze miasta (Bydgoszcz 2) FGI 6; Resp. R1 - R7
FGI technika i zsz, mate miasta (Wroctaw 2)* FGI 7; Resp. R1 — R4/R5
FGI technika i zsz, duze miasta (Bydgoszcz 1) FGI 8; Resp. R1 — R6

13 Ze wzgledu na matg liczbe uczestnikdéw (dwie osoby z jednej szkoty w ostatniej chwili odwotaty swéj udziat w
badaniu) Wykonawca zrealizowat dodatkowy wywiad telefoniczny z nauczycielkg z technikum z matego miasta.
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Ponizej przedstawiono schemat doboru préby wedle, ktérego zostaty zrealizowane FGI i IDI:

Tabela 2. Schemat doboru préby. Zrédto: Zatgcznik nr 1 do SIWZ Badanie jakosciowe — Laboratorium

Mikrobadan, znak sprawy: IBE/13/D/2012, s.5"

Liczba FGI

Liczba IDI

Etap edukacyjny

Lokalizacja szkoty

1FGlz
nauczycielami

2 IDI z dyrektorami

szkoty podstawowe

miasta powyzej 100 tys.”
mieszkancow

1FGlz
nauczycielami

2 IDI z dyrektorami

szkoty podstawowe

wsie i mate miejscowosci

1FGlz 2 IDI z dyrektorami | Gimnazja miasta powyzej 100 tys.
nauczycielami mieszkancow

1FGlz 2 IDI z dyrektorami | Gimnazja wsie i mate miejscowosci
nauczycielami

1FGlz 2 IDI z dyrektorami | Licea miasta powyzej 100 tys.
nauczycielami mieszkancow

1FGlz 2 IDI z dyrektorami | Licea wsie i/lub mate

nauczycielami

miejscowosci

1FGlz
nauczycielami

2 IDI z dyrektorami
(1 IDI — dyrektor
technikum, 1 IDI —
dyrektor szkoty
zawodowej)

szkoty zawodowe
(technika i/lub
zasadnicze szkoty
zawodowe)

miasta powyzej 100 tys.
mieszkancow

1FGlz
nauczycielami

2 IDI z dyrektorami
(1 IDI — dyrektor
technikum, 1 IDI —
dyrektor szkoty
zawodowej)

szkoty zawodowe
(technika i/lub
zasadnicze szkoty
zawodowe)

wsie i/lub mate
miejscowosci

4.7.2.3. Indywidualne wywiady pogtebione (IDI)

Zrealizowano 16 indywidualnych wywiadéw poglebionych (In-Depth Interview, dalej IDI) z
dyrektorami lub wicedyrektorami szkot, ktérych nauczyciele prowadzg badania na terenie szkoty.
Respondenci zostali dobrani zgodnie ze schematem doboru préby przygotowanym przez
Zamawiajgcego. Wywiady z dyrektorami miaty charakter komplementarny wobec danych zebranych z
wywiaddéw z nauczycielami oraz analizy dokumentéw — IDI prowadzone byly z dyrektorami szkét, w

1 Wszedzie tam, gdzie typ szkoly lub jej lokalizacja réznicowaty w jakis sposob wyniki, zostato to zaznaczone w
tekscie.

5 Zmiana kryterium w stosunku do zapisu w OPZ (pierwotnie byty to miasta pow. 200 tys, mieszk.) byta wynikiem
trudnosci w zebraniu odpowiedniej grupy badanych, spetniajgcych kryteria doboru préby i zostata uzgodniona z
Zamawiajgcym.

32



ktorych zrekrutowano nauczycieli uczestniczacych w wywiadach grupowych. Celem wywiadow z
dyrektorami byto m.in. rozszerzenie i weryfikacja perspektywy opinii nauczycieli.

Zrealizowane zostaty nastepujgce wywiady:

Tabela 3. Wykaz zrealizowanych wywiaddéw indywidualnych i ich oznaczen, wykorzystanych w
raporcie

Wywiad Oznaczenie w raporcie

IDI dyrektor szkoty podstawowej, mate miasto IDI 2

IDI dyrektor szkoty podstawowej, duze miasto IDI 4

IDI dyrektor gimnazjum, mate miasto ID1 6

IDI dyrektor gimnazjum, duze miasto IDI 8

IDI dyrektor LO, mate miasto IDI 10

IDI dyrektor LO, duze miasto DI 12

IDI dyrektor technikum i zsz, mate miasto DI 14

IDI 16

IDI dyrektor technikum i zsz, duze miasto




4.8.1. Rozumienie poje¢ zwigzanych z prowadzeniem badan w szkotach

Rekonstrukcja definicji przeprowadzona zostata na podstawie przygotowanych przez nauczycieli —
uczestnikdw wywiadoéw fokusowych, definicji wypracowanych w matych grupach podczas dyskusji
oraz na podstawie tresci wywiadow przeprowadzonych z dyrektorami szkét (w czesci dotyczacej
analizowanych kwestii).

W analizie wykorzystano zatozenia metody rekonstrukcji definicji jednoaspektowych, polegajgcej
na probie odczytania znaczen, w jakich uzyte zostaty badane pojecia. Dokonano tego na podstawie
analizy pol semantycznych (na kitore sktadajg sie ekwiwalenty, okreslenia, dziatania podmiotu).
Efektem jest definicja skladajgca sie z kilku zdan, ktére petnig funkcje definicji sprawozdawczych.™

4.8.1.1. Badania w szkole
Badania w szkole — analiza wypowiedzi nauczycieli

Badania w szkole w wypowiedziach nauczycieli to ogdlnie badania w edukacji (np. PISA), a takze
duze badania, takie jak ewaluacja zewnetrzna lub realizowane przed wprowadzeniem ewaluacji do
szkot mierzenie jakosci (badania o szerokim zakresie tematycznym, prowadzone przez jednostki
nadzoru lub inne podmioty zewnetrzne) bgdz ewaluacja wewnetrzna (terminem tym mozna réwniez
okresli¢ badania realizowane przez nauczycieli i dyrektora w danej szkole, ale obejmujgce swoim
zakresem catg placéwke).

Oba te terminy uzywane sg przez respondentéw jako ekwiwalenty badania w szkole.

Funkcja badah w szkole pojmowana moze byc¢ jako ocena przebiegu procesu edukacyjnego lub wrecz
przeciwnie — badanie moze nie mie¢ charakteru ocennego, a petni¢ raczej funkcje dostarczania
informacji stuzgcych ewentualnej modyfikacji dziatan i rozwojowi szkoty

I doszty$my do wniosku, Zze badanie w szkole to réwniez jest ocena. Ze badanie to jest rowniez ocena
na przyktad przebiegu realizacji planow, programow. No tez sg techniki, ktore umozliwiajg badanie, na
przyktad funkcjonowanie jednostki. (FGI2,R1)

Mnie sie tak wydaje, ze w takich badaniach ewaluacyjnych mi na przyktad by nie chodzito o jakie$
konkretne ocenianie, na przyktad, wybranego czegos, tylko wtasnie o dokonanie raczej takiej analizy,
Zeby sie zastanowic, na przykiad, co nam wyszto w tych badaniach, jak sie do tego ustawi¢, a nie
dokonywac jakiej$ oceny, na przyktad mowic "aha, tu tak stabo bardzo, cos tam". Ja bym raczej nie
dokonywata oceny, tylko po prostu bardziej opierata sie na konkretnych faktach, ktére by mi wynikty,
na przyktad, z przeprowadzonego badania. (FGI2, R4)

Badania w szkole sg to sposoby rozwigzywania przede wszystkim, stuzg rozwigzywaniu problemoéw w
szkole. ... i oczywiScie nie mozemy zapomnie¢ o samoksztaiceniu wtedy, nabywamy wtedy rézne
wiadomoS$ci, umiejetnoSci, nowe dos$wiadczenia. (FGI1, R2)

16 Dysponujgc skategoryzowanym wykazem (siecig) powigzan interesujgcego nas stowa-pojecia oraz innymi
stowami wystepujacymi w danym tekscie lub zbiorze tekstéw, czyli jego polem semantycznym, mozemy odczytac
znaczenie, w jakim pojecie to bylo stosowane poprzez analize znaczen, zawartych w kazdym z podobszarow:
okreslen, asocjacji, opozycji itd.
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Innymi ekwiwalentami terminu badania w szkole sa:
sprawdzenie jak jest
uzyskanie informacji
Sposob rozwigzania problemu
sprawdzenie jakosci podejmowanych dziatan
sprawdzenie interesujgcych nas sytuacji w szkole

planowanie najlepszych rozwigzan

Problematyka badan w szkole:

sytuacje zwigzane z nauczaniem, wychowaniem, problemami uczniéw, Srodkami, ktérych
uzywajq

zbieranie informacji o wdrazanych nowosciach pedagogicznych, metodach, formach
stosowanie nowosci pedagogicznych
monitorowanie i wdrazanie podstawy programowej

aktywno$¢ uczniéw na zajeciach

Zdaniem badanych zakres badan, ktérych wnioski majg dotyczy¢ catej szkoty powinien obejmowac
wszystkich uczniéw w szkole, nauczycieli i rodzicow, co wymaga wspoipracy catej spotecznosci
szkolnej.

W celu zbadania aktywnos$ci na zajeciach przeprowadzone zostaty ankiety wsréd uczniéow, wsréd
nauczycieli i wsrdd rodzicow (FGI5R7)

Badania w szkole opierajg sie na okreslonej metodologii ich prowadzenia: okre$leniu tematu, celu
badania, doboru narzedzi badawczych, zrodet danych (FGI2R5).

Z badaniami w szkole fgczone sg tez negatywne znaczenia: udreka dla nauczycieli (FG4R2), sytuacja

ocenna (FGIORS5) oraz narzucanie nauczycielom prowadzenia badanh: narzuca sie komus i kto$ musi
fo zrobi¢ za innego (FGI5R5).
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Badania w szkole — analiza wypowiedzi dyrektorow

Analiza wypowiedzi zebranych podczas wywiadéw indywidualnych z dyrektorami pozwolita na
zrekonstruowanie nastepujacej definicji terminu badania w szkole:

Badania w szkole to ewaluacja, sprawdzanie, analizowanie, ale tez ciekawos$¢ petnigca role
informacji zwrotnej, pozyskania informacji o efektach dziatania szkofy, stanie faktycznym, o kierunku
dziatania, o tym co robimy dobrze, co Zle w sposOb rzetelny, obiektywny, pozbawiony schematow.
Badane moga by¢ rézne (wszystkie) obszary i aspekty dziatania na poziomie szkoty czy tez
pojawiajgce sie problemy, ktérym nalezy sie blizej przyjrze¢ (wérdd ktérych wskazywane sg problemy
dydaktyczne, wychowawcze, organizacyjne oraz jako$¢ nauczania, wyniki nauczania). Realizowane
sg za pomocg réznorodnych metod badawczych: obserwacja, wywiad, ankiety, notatki nauczyciela,
jakie$ spostrzezenia, pozwalajgcych na zweryfikowanie uzyskanych wynikéw i prowadzonych przez
osoby profesjonalnie przygotowane do badania, posiadajgce warsztat, merytoryczng podbudowe,
ktérej nauczyciele nie posiadajg. Efektem badan w szkole jest refleksja, wprowadzenie zmian,
planowanie tego, co dalej sie zdarzy lub kontynuowanie tego, co jest dobre i poprawianie w tych
miejscach, gdzie widoczne sg niedociggniecia.

Badanie, sprawdzanie, analizowanie. Mogg by¢ oczywiscie do uczniéw, do nauczycieli. (ID114)

Badania przede wszystkim nam pokazujg, w jakim kierunku tez mamy iS¢ i co robimy dobrze, co Zle.
Jezeli one sg oczywiscie obiektywne, ... (IDI2 R1)

... ha pewno w ewaluacji, czy wczesniej w mierzeniu jakosci, takie badania tez byty prowadzone. Dla
mnie badaniem jest kazde dziatanie, ktére pozwoli na stwierdzenie albo przyjrzenie sie danemu
problemowi, ktéry w szkole jest. (IDI6)

Badania... to znaczy badania mi sie kojarzg po prostu z tym, ze jest to zwigzane, zZe jest to osoba
naprawde profesjonalnie przygotowana do badania. Ja nie czuje sie ani osobiscie, ani nie sgdze,
Zebym miata na tyle... to znaczy to sg bardzo dobrzy nauczyciele itd., ale do przeprowadzenia badari
jest potrzebny taki warsztat juz rzeczywiscie no profesjonalny, merytoryczna podbudowa, ktérej my
nie posiadamy jako nauczyciele i dlatego uwazam, ze to co robimy w szkole jednak nie jest typowym
badaniem, a raczej jest diagnozg. (IDI5)

Badania w szkole sg pomocnym narzedziem do tego, zeby planowac to, co dalej sie zdarza, czyli nie
kierowaC sie intuicjg, odczuciami, komentarzami przypadkowymi, tylko czyms, co nam pozwoli
poznac... (IDI7)

Zarébwno w wypowiedziach dyrektoréw, jak i nauczycieli dostrzegalna jest dualno$é rozumienia
terminu badania w szkole: dziatania prowadzonego przez podmioty zewnetrzne albo przez samych
nauczycieli. Wspdlne dla obu grup jest postrzeganie badan w szkole jako dziatania dotyczgcego
réznorodnych aspektéw dziatania szkoty (obejmujgcych catg placéwke/szkote — poziom szkoty),
opartego na metodologii prowadzenia badah. Dyrektorzy w wiekszym stopniu niz nauczyciele ktadg
nacisk na pragmatyczne wykorzystanie wynikéw badan do doskonalenia pracy.
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4.8.1.2. Mikrobadania

Drugim kluczowym terminem poddawanym analizie bylo pojecie mikrobadania. W analogiczny sposoéb
jak przedstawiono wyzej, dokonano rekonstrukcji definicji, korzystajagc z wypowiedzi nauczycieli
(podczas grupowego wywiadu zogniskowanego) i stworzonych przez nich definicji i dyrektorow
(podczas wywiadéw indywidualnych).

Mikrobadania —w wypowiedziach nauczycieli

Ekwiwalentem semantycznym dla terminu mikrobadania w wypowiedziach respondentéw sg szybkie,
mate badania.

Niewielka skala odgrywa pierwszoplanowg role w ustaleniu zakresu prowadzonych badah (mafe
obszary dziatania szkoty, badanie mafego Srodowiska, specyficzny temat dla danego $rodowiska, jaki$
konkretny problem, przeprowadzane na matej liczbie osob, waski zakres tematyczny, badanie na
poziomie klasy lub grupy).

Pojawiajg sie takze wypowiedzi poszerzajgce ten zakres do badan realizowanych w obrebie jednej
szkoty. Skala realizowanych badan odgrywa takze role w okresleniu niewielkiej liczby osdéb
prowadzacych badania — od jednej osoby do matej grupy.

Celem mikrobadan jest wskazanie stanu faktycznego, okreslenie zakresu probleméw, uzyskanie
praktycznych informacji, ktére majg zainicjowa¢ wprowadzenie zmian (zmierzajgcych do rozwigzania
zdiagnozowanego wczesniej problemu). Okreslajg takze prowadzgcych badania nauczycieli jako
zasadniczych odbiorcow mikrobadania — majg odpowiadac na nasze potrzeby.

Respondenci wskazujg na roznorodng tematyke mikrobadan: indywidualne podejscie do kazdego
ucznia, analiza sprawdzianéw z poszczegdlnych przedmiotéw, poszczegdlne zachowania, relacje
nauczyciel-uczen a takze ograniczony zasieg prowadzonego badania moment na lekciji.
Zwracajg uwage na sposob przeprowadzania badan, ktadgc nacisk na niesformalizowany charakter
ich prowadzenia (nie robie jakiego$ specjalnego planu, nie organizuje tego, nie musi to by¢ rozpisane
jak w wiekszych badaniach), jednoczesnie nie wykluczajgc mozliwosc¢ ich wigkszej formalizacji. Ma to
miejsce w sytuacji, kiedy mikrobadania prowadzone sg przez wielu nauczycieli w szkole w ramach
wiekszych badan.
Cechami mikrobadan sa:

réznorodnos¢ zakresu badan (nie ma ograniczen)

elastycznosé w doborze metod badawczych

ekonomicznos¢ zwigzana z nakfadem pracy i Srodkow (fatwiej prowadzi¢ takie badania)

Respondenci podkreslaja, ze w tych badaniach nie ma Zadnych ograniczen, moga swobodnie
dobiera¢ metody badawcze, co sprawia, ze tatwiej jest im prowadzi¢ takie badania.
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Mikrobadania — w wypowiedziach dyrektoréw

Mikrobadania to ewaluacja lub badania wewnetrzne w szkole prowadzone przez pojedynczych
nauczycieli i bezposrednio przez nich w ramach wfasnej pracy nauczyciela lub wychowawcy.
Wyréznia je mafta, niewielka skala i zakres badania, prowadzonego w klasach, w matych grupach.
Mikrobadania mogg dotyczyé matych elementéw, mniejszych zjawisk, konkretnego przedmiotu lub
lekcji, okreslonych(ej) umiejetnosci. Wybor przedmiotu badania wynika z checi zbadania doraznych
kwestii lub z jakiego$ szczegdlnego powodu, zainteresowania. Mikrobadania stosowane sg po to, aby
zdoby¢ wiedze, swego rodzaju informacje zwrotng o prowadzonym procesie lekcyjnym, w
przeciwienstwie do intuicji i domniemywania, wykorzystywanych jako wskazéwki jak (nauczyciel) ma
pracowac, jak pomagac dziecku. Moga to tez by¢ duze badania podzielone na mniejsze czesci lub
prowadzone na terenie caftej szkoly przez poszczegolnych nauczycieli. Wspdlnie zbierane moga
stuzyc¢ dyrekcji do podejmowania strategicznych decyzji.

Definicje mikrobadan stworzone na podstawie wypowiedzi nauczycieli i dyrektorow sg w znacznym
stopniu koherentne. Kluczowg role dla obu grup stanowi niewielka skala prowadzonych badan,
ograniczajgca sie do jednego nauczyciela, niewielkiej grupy ucznidéw, pojedynczych lekcji, probleméw.
Podobnie okreslany jest tez cel badan: jako zdobycie informacji, informacja zwrotna. Nauczyciele
podkreslajg niesformalizowany charakter mikrobadan i okre$lajg ich realizatorow jednoczesnie jako
ich odbiorcow.

4.8.1.3. Nauczyciel-badacz

Nauczyciel-badacz to rodzaj trwatej postawy osoby, ktéra chce sie rozwija¢ (badania to jego postawa)
i rozumie konieczno$¢ prowadzenia badan, chce wiedziec, jak pracuje.

Rezultatem tej postawy sg podejmowane dziatania badawcze: nauczyciel-badacz analizuje efekty
swojej pracy, bada, jak dziata, wprowadza zmiany, analizuje przyczyny niepowodzen, na biezgco
analizuje pojawiajgce sie problemy. Dziatania te ukierunkowane sg na realizowanie zatozonego planu,
zwigzanego z jego zawodowymi zadaniami (co przeszkadza w opanowywaniu przez uczniow
umiejetnosci i wiedzy, bada poziom wynikow, szuka innych mozliwo$ci rozwigzywania problemow,
metod nauczania, analizuje przyczyny niepowodzen).
Nauczyciela-badacza cechuja:

kreatywnos¢

otwarto$¢ na sugestie i opinie innych

odwaga

aktywnosé

charyzma/duza sita przebicia/sprawczosé

dociekliwosé

jasnos¢ formutowania mysli
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Nauczyciel-badacz to réwniez osoba posiadajgca kompetencje badawcze i analityczne. W taki sposob
formutujg to badani: podejmuje dobrze ustalone i przemy$lane kroki badawcze, formutuje problem,
stawia pytania, opracowuje narzedzia badawcze, przeprowadza badania lub diagnoze, wycigga
whnioski, wprowadza zmiany, przygotowuje grunt na kolejne badania.

4.8.1.4. Nauczyciel refleksyjny praktyk

Bliski znaczeniowo kategorii nauczyciela-badacza jest refleksyjny praktyk. To przede wszystkim
nauczyciel dziatajgcy. Opisywany jest przez badanych gtéwnie w kontekscie podejmowanych przez
niego dziatan oraz cech, ktérymi powinien sie charakteryzowac.

W pierwszym etapie badania sg skoncentrowane na analizie wlasnej pracy (nauczyciel refleksyjny
praktyk weryfikuje swoje dziatania, zastanawia sie nad zadaniami, ktére wykonuje, zastanawia sie nad
efektami swojej pracy, analizuje metody swojej pracy, okresla ich skutecznosc¢), poszukiwaniach
najlepszych rozwigzan i wcielaniu ich w zycie (szuka rozwigzania, wciela w zycie pomysty, wprowadza
w zycie najtrafniejsze rozwigzania), by osiggngc cel, wptywajgc takze na wspotpracownikow (dzieli sie
swoimi spostrzezeniami i do$wiadczeniem, chce zainspirowac¢ pozostatych nauczycieli do dziatania
i zmiany).

Dziatania refleksyjnego praktyka powinny opiera¢ sie na kompetencjach, ktére wspierajg refleksje nad
wlasng praca (powinien umie¢ wybra¢ odpowiednig metode badawczg i ja opracowac, na chtodno

przeprowadzi¢ analize danych, umiec przefiltrowac informacje i dane).

Refleksyjny praktyk opisywany jest takze poprzez zbiér cech osobowosci, wsrdd ktdérych wymieniane
sa:

elastycznosé
pomystowos¢
spontanicznosé¢
kreatywnos¢
krytycznosc¢
otwartosé

Podsumowujgc rozméwcey przyznali, ze nauczyciel-badacz powinien by¢ jednoczesnie refleksyjnym
praktykiem.

Nauczyciel-badacz i nauczyciel refleksyjny praktyk — rozumienie dyrektoréw

W swoich wypowiedziach na temat nauczyciela-badacza i refleksyjnego praktyka dyrektorzy
koncentrowali sie tylko na ich umiejetnosciach i kompetencjach zawodowych (a nie np. postawach).
Na tej podstawie mozna zrekonstruowac obraz nauczyciela-badacza jako osoby posiadajgcej wiedze
merytoryczng z zakresu prowadzenia badan, posiadajgc umiejetnosci spoteczne: komunikatywna,
potrafigcg wspotpracowaé i kierowa¢ zespotem, posiadajgcg autorytet. Ponadto cechujgcg sie
wieloma predyspozycjami takimi jak: ciekawos¢ $wiata, kreatywnos$é, otwarto$¢ na zmiany,
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refleksyjnosc¢, pracowito$ci i zaangazowania w prowadzone badania, obiektywnosci, pewno$ci siebie i
odpowiedzialnosci.

Dociekliwy, spokojny, obiektywny, i dobrze by byto gdyby nie byt jeden na terenie placowki, bo wtedy
moze byc¢ taki subiektywizm, gdy 2-3 osoby spokojnie do tematu podchodzi, potrafit dostrzec problem,
a nie skupiat sie na jakich$ marginesowych sprawach, ktére czy jego zdaniem nie sg istotne. Zeby
widziat problem taki, jak on jest i chciat poméc ludziom, a nie byt nastawiony na to, ze widze problem i
problem zatatwiam, a cztowiek jak gdyby jest z boku. (IDI1)

Sylwetka nauczyciela-badacza szerzej przedstawiona jest w czesci ,Profil nauczyciela-badacza”.
4.8.2. Dziatalnos¢ analityczno-badawcza w szkotach
Rodzaj i przedmiot badan

Zbierajgc informacje odnosnie tematyki podejmowanych w szkotach badan, badacze opierali sie na
planach nadzoru pedagogicznego udostepnionych przez dyrektoréw, materiatach przestanych przez
nauczycieli (najczesciej projektach badan lub raportach z ich realizacji) oraz deklaracjach nauczycieli
i dyrektoréw w trakcie prowadzonych wywiadow.

Analiza otrzymanej dokumentacji dostarcza przede wszystkim danych dotyczacych dziatan
badawczych prowadzonych na poziomie makro (cata szkota) i mezo (zespoty przedmiotowe),
natomiast informacje o samych mikrobadaniach zbierane byty podczas wywiadéw.

Nalezy zaznaczyé réwniez, ze w projektach ewaluacji i planach nadzoru pedagogicznego
otrzymanych od szkét uczestniczgcych w badaniu, dominuje nomenklatura zatgcznika do
rozporzadzenia z pazdziernika 2009 roku, co czesto oznacza bardzo ramowe okreslenie przedmiotu
badania. Dopiero w trakcie rozméw nauczyciele i dyrektorzy doprecyzowujg zakres tematyczny
swoich projektéw badawczych i wyjasniajg ich cele.

W szkole mozna wyodrebni¢ 3 gtdéwne typy prowadzonych badan:
ewaluacja
diagnoza (przede wszystkim réznego rodzaju diagnozy wiedzy i umiejetnosci)
monitoring

Ponizej zaprezentowano zestawienie podejmowanych tematéw/obszaréw badawczych w podziale na
poziom badania (catej szkoty, zespotdow przedmiotowych i pojedynczych nauczycieli). Trzeba
zaznaczy¢, ze zaproponowana terminologia poczgtkowo nie by uzywana przez badanych, natomiast
w trakcie wywiadéw zaczynali oni postugiwaé¢ sie pojeciem mikrobadania, w nastepstwie
wprowadzenia tej kategorii przez badaczy.

4.8.2.1. Makrobadania

Ten poziom prowadzenia badah dominuje w badanych szkotach. Badania prowadzone na poziomie
catej szkoty realizowane sg najczesciej przez specjalnie powotany do tego celu, zwykle kilkuosobowy
zespot, na czele, ktorego stoi lider (liczba cztonkéw zespotu rézni sie w zaleznosci m.in. od wielkosci
szkoty). W niektérych szkotach praktykowane jest inne rozwigzanie: projekty badawcze realizujg
poszczegodlne zespoty przedmiotowe (jednak projekty te dotyczg catej szkoty, a nie danego zespotu).
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Makrobadania, ktére czesto majg charakter ewaluacji wewnetrznej prowadzonej w szkole,
uwzglednione sg zatem w planie nadzoru pedagogicznego.

Przedmiotem tego rodzaju badan w szkotach uczestniczacych w makrobadaniach najczesciej byty
(ponizej przedstawiono je wg czestosci wskazan przez badanych):

" Przestrzeganie norm spotecznych
Pod tym hastem kryjg sie zaréwno badania dotyczgce poczucia bezpieczenstwa uczniéw w szkole, jak

réwniez skuteczno$¢ dziatan wychowawczych i profilaktycznych, w tym ewaluacja programow
wychowawczych.

Tabela 4. Przyktady sformutowania tematu i celéw badania dotyczgcego przestrzegania norm
spofecznych na poziomie makro. Zrédto: analiza dokumentéw i wypowiedzi nauczycieli w trakcie FGI

Przykladowy temat badania Cele Typ szkoty

Wymaganie: ksztattuje sie postawy Ocena wptywu dziatan gimnazjum, duze
uczniow wychowawczych na postawy miasto

ucznidw; ocena dziatan

profilaktycznych szkoty wobec ucznia

=

Niebezpieczne zachowanie uczniéow w Brak danych szkota
czasie przerw podstawowa, mate
miasto




Adekwatnos¢ oferty edukacyjnej do potrzeb uczniow

W tym typie mieszczg sie badania dotyczace tego, czy wymagania szkoty i jej oferta edukacyjna sg
dostosowane do umiejetnosci uczniéw, indywidualizacji procesu ksztatcenia, rozwoju zainteresowan
ucznidw, badan psychologicznych dotyczgcych uczniéw zdolnych oraz zaje¢ dodatkowych. W tej
grupie znalazty sie réwniez tematy specyficzne dla technikéw i szkét zawodowych, dotyczace oceny
organizowanych przez szkote praktyk i poziomu przygotowania do egzamindéw zawodowych. Na
uwage zastuguje réwniez badanie majgce na celu zidentyfikowanie przyczyn niekontynuowania przez
ucznidéw gimnazjum nauki w liceum, nalezgcym do tego samego zespotu szkot.

Przykfadowe tematy i cele badan:

Tabela 5 Przyktady sformutowania tematu i celéw badania dotyczacego oferty edukacyjnej szkoty na
poziomie makro. Zrédto: analiza dokumentéw i wypowiedzi nauczycieli w trakcie FGI

Temat Cele Typ szkoly

Wizerunek szkoty — adekwatnos¢ oferty do potrzeb uczniéw Brak gimnazjum, duze miasto

danych
Dlaczego uczniowie nie kontynuujg nauki w liceum | Brak liceum, duze miasto
znajdujgcym sie przy gimnazjum danych
Badanie opinii i spostrzezen ucznibw na temat Brak zasadnicza szkofa zawodowa,

przygotowania do egzaminu zawodowego oraz organizacji danych mate miasto
zaje¢ praktycznych

Aktywnos¢ uczniow

Przedmiotem zainteresowania jest aktywno$¢ uczniéw na lekcjach obowigzkowych, dodatkowych
(pozalekcyjnych) czy réznego rodzaju wycieczkach. Nauczycieli interesujg m.in. opinie uczniéw na
temat zajeé, w ktdrych uczestniczg, motywacje do udziatu w nich, poziom zaangazowania.

Przyktadowe tematy i cele badan:

Tabela 6 Przyktady sformutowania tematu i celéw badania dotyczgcego aktywnosci ucznidw na
poziomie makro. Zrédto: analiza dokumentéw i wypowiedzi nauczycieli w trakcie FGI

Temat Cele Typ szkoty

Wymaganie:  Uczniowie sg Zwiekszenie aktywnosci uczniéw na zajeciach liceum

aktywni obowigzkowych oraz na uroczystosciach ogolnoksztatcgce,
szkolnych mate miasto

Aktywnos$c¢ uczniow na | Zebranie informacji o aktywnosci uczniéw w | gimnazjum, mate

zajeciach  prowadzonych w | szkole, zbadanie czy w szkole podejmowane | miasto

szkole - obowigzkowych i | sg dzialania aktywizujgce uczniéw

dodatkowych
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Wizerunek szkoty

Celem tych badan jest poznanie opinii réznych grup (rodzicéw, ucznidow) na temat szkoty oraz ocena
wspotpracy szkoty ze srodowiskiem lokalnym. Temat ten podejmowaty przede wszystkim szkoty z
matych miejscowosci i terenéw wiejskich, co mozna ttumaczy¢ $Scislejszymi relacjami z lokalnym
srodowiskiem. W przypadku szkdt z duzych miast wspétpraca czesciej moze dotyczy¢ podmiotow
bardziej rozproszonych terytorialnie.

Przyktadowe tematy i cele badan:

Tabela 7. Przyktady sformutowania tematu i celédw badania dotyczgcego wizerunku szkoty na
poziomie makro. Zrédto: analiza dokumentéw i wypowiedzi nauczycieli w trakcie FGI

Temat Cele Typ szkoty
Wizerunek szkoty w srodowisku = Poznanie opinii najblizszego s$rodowiska o | gimnazjum,

szkoty szkole, jak postrzegajg szkote uczniowie, mate miasto
rodzice i nauczyciele

Funkcjonowanie szkoty w | Zbadanie inicjatyw podejmowanych przez | szkota
Srodowisku lokalnym. | szkote na rzecz $rodowiska lokalnego, regionu i | podstawowa,
Podejmowane przez szkote | kraju — okredlenie korzysci ptynacych ze | mate miasto
inicjatywy na rzecz s$rodowiska | wspotpracy; zbadanie zakresu wspétpracy

lokalnego

Badanie wspotpracy z Brak danych liceum, duze
uczelniami wyzszymi miasto

Doskonalenie i rozwéj nauczycieli
W wielu szkotach regularnie przeprowadzana jest ankieta samooceny nauczycieli oraz ankieta majgca
na celu rozpoznanie potrzeb szkoleniowych nauczycieli. Zwraca uwage natomiast brak nauczycieli

diagnozujacych swojg wiedze i umiejetnosci pod kgtem rozwoju zawodowego.

Rzadziej pojawiaty sie takie tematy jak:

Wspétpraca z rodzicami

W szkotach szuka sie sposobéw zaangazowania rodzicéw w zycie placowki, poznaje sie oczekiwania i
opinie na temat dziatan prowadzonych w szkole, samopoczucia ucznidw w placéwce. Niektorzy
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nauczyciele wyraznie podkreslali, ze traktujg rodzicow jako ,klientdow” — odbiorcéw konkretnej oferty
edukacyjnej dla ich dzieci. Od ich preferencji zalezy zatem funkcjonowanie szkoty:

Musimy tak sprzedac ustuge, zeby mozna byto utrzymac sie na rynku (FGI2, R5)

Co ciekawe, nawet w szkotach ponadgimnazjalnych, gdzie uczeh ma duzo wigkszy wptyw na wybér
szkoty, to nadal rodzice sg traktowani jako gtéwni decydenci.

Przyktadowe tematy badan:

Tabela 8. Przyktady sformutowania tematu i celéw badania dotyczgcego wspdtpracy z rodzicami na
poziomie makro. Zrédto: analiza dokumentéw i wypowiedzi nauczycieli w trakcie FGI

Temat Cele Typ szkoly

Zebranie informacji czy rodzice Zbadanie na ile rodzice sg partnerami szkoty, gimnazjum,
sg wigczani w dziatania szkoty i czy w szkole pozyskuje sie i wykorzystuje opinie | mate miasto

s jej partnerami rodzicéw na temat pracy nauczycieli?
Rodzice sg partnerami szkoty Zebranie informacji czy rodzice sg partnerami | gimnazjum,
szkoty, czy w szkole pozyskuje sie i | mate miasto

wykorzystuje opinie rodzicow na temat pracy
nauczycieli. Stworzenie pozytywnych relacji
nauczyciel-rodzic

Ocenianie

Szczegolng uwage poswieca sie tutaj motywacyjnej roli szkolnych systeméw oceniania. W jednym
z technikéw z kolei prowadzone badanie koncentrowato sie na spdjnosci systemu.

Tabela 9. Przyktady sformutowania tematu i celéw badania dotyczgcego oceniania na poziomie
makro. Zrédto: analiza dokumentéw i wypowiedzi nauczycieli w trakcie FGI

Temat Cele Typ szkoly

Wykorzystywanie oceniania do | Ustalenie poziomu spetniania przez | gimnazjum,
motywowania uczniow do nauki gimnazjum wymagan w wytypowanych mate miasto
obszarach; doskonalenie efektow pracy
szkoty; doskonalenie sprawnosci
zarzadzania szkotg

Efekty dziatalnosci  dydaktycznej, | Ocenianie ksztattujgce, jako motywacja | szkota

wychowawczej i opiekuhczej oraz | do nauki podstawowa,

innej dziatalnosci statutowej szkoty. mate miasto

Analizuje sie wewnagtrzszkolny system

oceniania

Zarzadzanie szkotg Przedmiotowe ocenianie jest zgodne z zasadnicza
wymaganiami edukacyjnymi szkofa

formutowanymi przez nauczycieli. Tryb zawodowa i
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ustalania ocen klasyfikacyjnych z zaje¢ technikum,
edukacyjnych i oceny z zachowania jest duze miasto
zgodny z wewnatrzszkolnym systemem

oceniania

Losy absolwentow

Tabela 10. Przyktady sformutowania tematu i celéw badania dotyczacego loséw absolwentéw na
poziomie makro. Zrédto: analiza dokumentéw i wypowiedzi nauczycieli w trakcie FGI

Temat badania Cel badania Typ szkoty
Funkcjonowanie szkoty w  Zebranie informacji, czy gimnazjum, duze miasto
Srodowisku lokalnym wykorzystywane sa

informacje 0 losach

absolwentow
Wykorzystuje sie informacje o | Brak danych szkota podstawowa, mate
losach absolwentow miasto

Przestrzen szkoly i wyposazenie
Wsréd tematéw podejmowanych w szkotach uczestniczgcych w badaniu, dwa dotyczyty tego obszaru.
Koncentrowaty sie one na diagnozie warunkéw lokalowych i wyposazenia szkoty. Tego typu badania —

jak méwig sami nauczyciele —majg najczesciej charakter inwentaryzacji.

Poza tym w szkotach realizowane byly nastepujagce badania (wskazane przez pojedynczych
nauczycieli lub pojawiajgce sie w pojedynczych dokumentach):

koncepcja pracy szkoty
frekwencja na zajeciach

wykorzystanie technik komputerowych i informatycznych przez nauczycieli w procesie
dydaktycznym, w tym diagnoza ich umiejetnosci w tej dziedzinie

badanie czytelnictwa

nauczyciel w oczach ucznia

poziom zaangazowania nauczycieli w zycie szkoty i osiggane przez szkote wyniki
W niektorych szkotach mozna zaobserwowaé tendencje do podejmowania coraz to nowych tematow
badawczych na poziomie szkoty. Co wiecej sg nauczyciele, ktérzy majg wrecz poczucie obowigzku
dywersyfikowania przedmiotéw badania: mam pytanie, czy mozna co roku ten sam obszar badac?

(FGI3, R1) Nauczyciele dostrzegajg potrzebe skupienia sie na jednym zagadnieniu, co daje mozliwosc¢
monitorowania podjetych dziatah:
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R3: Nie potrafie zrozumiec¢, dlaczego my ciggle zmieniamy. Ja jedno zdgze, sprawdzitam
bezpieczenstwo, ale ta szkota sie zmienia. Przeciez ta mtodziez przychodzi ciggle inna, czy my nie
mogliby$my kontynuowac, za jaki$ czas to zmieni¢. A my zmieniamy co po6f roku, co roku.

M: A jaki jest powdd tego, ze panstwo tak ciggle zmieniajg? R3: Dlatego, ze kuratorium, przeciez to
Jest odgdérnie narzucone. (FGI8, R3)

4.8.2.2. Mezobadania

Nawigzania do badania na poziomie mezo pojawiajg sie duzo rzadziej niz te na poziomie makro. Sg
wymieniane z podobng czestotliwoscig co mikrobadania (jednak nie $swiadczy to o takiej samej
powszechnos$ci prowadzenia badan na obu poziomach — badania mikro byly wymieniane jako badania
prowadzone przede wszystkim przez nauczycieli uczestniczacych w badaniu, niewiele wiedzieli oni o
tym, co robig inni). W ramach zespotéw przedmiotowych realizowane sg przede wszystkim badania o
charakterze monitoringowym, skupiajgce sie na analizie ilosciowej danych zastanych oraz ré6znego
rodzaju diagnozy. Wyniki analiz kazdego z zespotow przekazywane sg dyrektorowi.

Analiza osigganych wynikow
Analiza wynikéw egzaminéw zewnetrznych jest obowigzkiem szkdt, stgd czesta obecnos¢ tego tematu
tak w analizowanych dokumentach, jak i wypowiedziach dyrektorow i nauczycieli. Polowa dziatan
badawczych realizowanych na poziomie zespotéw nauczycieli uczestniczacych w badaniu,

skoncentrowana byta na wynikach zewnetrznych sprawdzianow.

W szkofach analizuje sie réwniez wyniki sprawdzianéw wewnetrznych, egzaminéw probnych oraz
oceny srodokresowe i koricowe ucznidw.

Jedna ze szkdt przygladata sie tez procesowi wdrazania wnioskéw z analizy wynikéw egzaminu
gimnazjalnego.

No bo to robimy wszyscy, bo to wynika z obowigzku (...) wszyscy przedmiotowcy w kazdym razie.
(FGI4, R1)

Prowadzone badania majg najczeéciej forme analizy danych zastanych i tworzenia ré6znego rodzaju
statystyk, jednak warto przytoczy¢ przyktad projektu badawczego, wykraczajgcego poza ten schemat:
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Tabela 11. Przyktad sformutowania tematu i celéw badania dotyczacego analizy wynikow egzaminéw
na poziomie mezo. Zrédio: analiza dokumentéw i wypowiedzi nauczycieli w trakcie FGI

Temat badania Cel badania Typ szkoly

Poréwnanie wynikéw sprawdzianu | Wprowadzenie innowacji i modyfikacji w szkota
zewnetrznego z  osiggnieciami pracy dydaktycznej na poszczegdlnych ' podstawowa, mate
edukacyjnymi uczniow z przedmiotach miasto
poszczegolnych przedmiotéw

Realizacja podstawy programowej

Realizacja podstawy programowej jest rowniez powszechnym przedmiotem badan w szkotach.
Badanie ma charakter monitoringu: analizowane sg dzienniki zaje¢ pod kgtem poruszanych tematow,
oceniana ich zgodnos$¢ z trescig podstawy i stopieh realizacji celu.

[Nauczycielka zapytana o prowadzone badania] Przy czym, no wiadomo tam realizacja podstawy itd.,
no to to sg takie rzeczy oczywiste, ze tak powiem no, nawet nie przywigzujemy do tego wagi, bo to sie
robi automatycznie, tak? Pani dyrektor to gdzie$ zbiera. (FGI2, R1)

Diagnoza umiejetnosci i poziomu wiedzy uczniéw

Powszechnym dziataniem stosowanym w szkotach jest takze diagnoza umiejetnosci i poziomu wiedzy
uczniéw, majgca miejsce w momencie przyjecia do szkoty oraz zakonczenia nauki. Tego rodzaju
badania realizowane sg przez wychowawcéw klas lub w ramach zespotéw przedmiotowych i
najczesciej majg charakter testéw. Ciekawym przyktadem rozszerzenia diagnozy jest badanie w
jednym z licedw, majgce na celu sprawdzenie poziomu przygotowania ucznidéw klas | do podjecia
nauki w liceum, gdzie — poza wiedzg i umiejetnosciami — realizatoréw interesowato réwniez
samopoczucie uczniow w nowej szkole i ich reakcje w nieznanej sytuaciji.

Tabela 12. Przyktady sformutowania tematu i celédw badan diagnostycznych na poziomie mezo.
Zrédto: analiza dokumentéw i wypowiedzi nauczycieli w trakcie FGI

Temat badania Typ szkoly
Badania psychologiczne dotyczgce uczniéw zdolnych gimnazjum, duze miasto
Diagnoza umiejetnosci uczniéw z jezyka polskiego gimnazjum, mate miasto

Poziom przygotowania ucznidw klas | do podjecia nauki w liceum, mate miasto
liceum
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Wspétpraca nauczycieli

Relacje miedzy nauczycielami to temat stosunkowo rzadko podejmowany w badanych szkotach.
Pojawit sie w trzech sposréd o$miu wywiadow grupowych. Dotyczyt wspodtdziatania nauczycieli w
tworzeniu i analizie proceséw edukacyjnych, funkcjonowania pracy w zespotach przedmiotowych,
wspoipracy miedzy nauczycielami przedmiotowymi a wspomagajgcymi oraz oceny pracy zespotu
samoksztatceniowego. Temat ten najczesciej ograniczat sie do analizy dokumentéw i ankiet.

Tabela 13. Przykfady sformutowania tematu i celow badan dotyczgcych wspétpracy nauczycieli na
poziomie mezo. Zrédto: analiza dokumentéw i wypowiedzi nauczycieli w trakcie FGI

Temat badania Cel badania Typ szkoty
Obszar: Efekty dziatalnosci dydaktycznej, Zbadanie, czy w szkole gimnazjum, duze
wychowawczej i opiekunczej oraz innej dziatalnosci = procesy edukacyjne sg miasto
statutowej efektem wspotdziatania
nauczycieli

Wymaganie: nauczyciele wspdétdziatajg w tworzeniu i
analizie procesow edukacyjnych

Funkcjonuje praca w zespotach Brak danych zasadnicza szkota
zawodowa i
technikum, duze
miasto

Wspédtpraca miedzy nauczycielami przedmiotu a Brak danych gimnazjum, duze

nauczycielami wspomagajgcymi miasto

W oparciu o zebrane dane mozna stwierdzi¢, ze w pojedynczych badanych szkotach pojawiaty sie
réwniez inne — poza powyzszymi — tematy badan z zakresu poziomu zespotéw szkolnych:

poszukiwanie przyczyn opuszczania zajec przez uczniow konkretnej klasy
poznanie oczekiwah rodzicow wobec szkoty

monitorowanie realizacji zaje¢ wychowania fizycznego w formach réznych wariantow,
proponowanym uczniom

atmosfera w szkole oczami ucznidéw klas |

4.8.2.3. Mikrobadania

Mikrobadania w rozumieniu badan prowadzonych przez pojedynczych nauczycieli lub mate grupy,
wskazane byly w badanych szkoftach z podobng czestotliwoscig jak badania na poziomie zespotéw.
Trzeba jednak zaznaczyC, ze o czesci z nich badani moéwili bardzo ogdlnie, bez wskazywania
konkretnych tematéw a wrecz wiele z nich byto wynikiem koniecznosci wykonania obowigzkowego
zadania w trakcie szkolenia nauczyciel-badacz, w ktérym rozméwcy uczestniczyli (co nie zmienia
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faktu, ze dostrzegano wartos$¢ takich badan; jednak wskazuje to jednoczesnie na brak regularnej i
powszechnej praktyki prowadzenia mikrobadan w szkotach). Warto zwréci¢ uwage na sposéb
formutowania przedmiotu i celu w projektach mikrobadan, ktére $wiadczg o refleksji nad danym
tematem.

Tematy badan, ktére pojawiajg sie w analizowanym materiale, najczesciej dotycza:

Aktywnos¢ i zaangazowanie uczniow na lekcjach

Przyktadowe tematy:

Tabela 14. Przyktady sformutowania tematu i celéw mikrobadan dotyczacych aktywnosci ucznidw.
Zrédto: analiza dokumentéw i wypowiedzi nauczycieli w trakcie FGI

Temat badania Cel badania Typ szkotly
Informacja zwrotna dotyczagca | Zaréwno uczniowie, jak i ja poznamy gimnazjum, mate
efektywnosci nauczania i stopien zaangazowania w lekcje — miasto
zaangazowania w proces uczenia ucznidéw zmotywuje to do pracy, mnie

pozwoli zweryfikowaé skutecznosc
metod; Cel dalszy: wzrosnie
efektywno$¢ nauczania, wzrosnie
odpowiedzialnos¢ ucznidw za nauke

Udziat uczniéw klas miodszych w | Brak danych szkota podstawowa,
konkursach duze miasto

Tak to ujmuje jedna z badanych:

Ja chciatam sie dowiedzie¢ od nich, jakich oni oczekujg lekcji ode mnie, w jaki sposob oni chcieliby
pracowac? (FGI4, R5)

Wspéltpraca w Radzie Pedagogicznej
Wskazywane przez respondentéw przyktady dotyczyly identyfikacji czynnikdéw utatwiajgcych i
utrudniajgcych wspotprace w Radzie Pedagogicznej. Byto to jedno z zadan dla uczestnikdw szkolenia
dla nauczycieli-badaczy. Szkoty stosowaly alternatywne metody badawcze: identyfikacji przeszkdd a
jedna zdecydowata sie na ,termometr”.

Diagnoza umiejetnosci

Badania diagnostyczne podejmowane sg rowniez przez nauczycieli na poziomie mikro.
Zidentyfikowano trzy tematy:
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Tabela 15. Przyktady sformutowania tematu mikrobadan dotyczacych diagnozy umiejetnosci. Nie
okreslono celéw. Zrédio: analiza dokumentéw i wypowiedzi nauczycieli w trakcie FGI

7 Przyktadowe tematy badan Typ szkoty

Wywiady diagnostyczne prowadzone przez wychowawcow Zasadnicza szkota

zawodowa i technikum,
duze miasto

Niska frekwencja na zajeciach

Tabela 16. Przykiad sformutowania tematu mikrobadania dotyczgcego frekwencji na zajeciach. Nie
okreslono celéw. Zrédto: analiza dokumentéw i wypowiedzi nauczycieli w trakcie FGI

Przykladowy temat badania Typ szkoty

" Sposoby motywowania uczniow

Tabela 17. Przyktad sformutowania tematu i celu mikrobadania dotyczacego sposobéw motywowania
uczniéw. Zrédto: analiza dokumentéw i wypowiedzi nauczycieli w trakcie FGI

Przykladowy temat badania Cel badania Typ szkoty




Metody pracy

Tabela 18. Przykiad sformutowania tematu i celu mikrobadania dotyczgcego metod pracy. Zrédto:
analiza dokumentoéw i wypowiedzi nauczycieli w trakcie FGI

Przyktadowy temat badania Cel badania Typ szkoty
Sposoéb zadawania prac Cel zmiany: Zadawane prace stuzg Zasadnicza
domowych pogtebieniu i utrwaleniu wiedzy szkota
zawodowa i
Cel badania: poprawa, modyfikacja sposobu technikum,
zadawania prac domowych mate miasto

Pojawity sie rowniez badania dotyczace:
sprawiedliwego oceniania,
atmosfery w klasie,
sposobdéw zadawania prac domowych na lekcji,
umiejetnosci samooceny u dzieci,
pracy samorzgdu uczniowskiego.

Powyzsze dziatania badawcze majg raczej charakter incydentalny niz systematyczny. Mozna
stwierdzi¢, ze w szkotach nie funkcjonuje regularna praktyka prowadzenia mikrobadan i dzielenia sie
ich wynikami. Uwage zwraca bardzo niski poziom wiedzy rozméwcéw na temat mikrobadan
prowadzonych przez innych nauczycieli. Takze dyrektorzy nie potrafili poda¢ zadnych konkretnych
informacji, dotyczgcych badan nauczycieli w klasie.

Kilkoro by sie znalazfo [prowadzgcych mikrobadania], ale to nie sg powiedzmy jakies takie badania...
Znaczy badania, ktére kazdy nauczyciel robi tak sam dla siebie, pewnie tak (FGI4, R5)

Jesli chodzi o mikrobadanie to w zasadzie ja juz systematycznie bardzo przeprowadzam badanie
Zmierzajgce do zdiagnozowania systemu oceniania przedmiotu tego. Charakteru, sposobu, poczucia
sprawiedliwos$ci w ocenianiu. (...). No po szkoleniu w zakresie nauczyciel-badacz, wprowadzitam takg
koriczgcg ewaluacje termometr, tarcza, karteczka. | to takie lekcje jednostkowe. Mysle, Ze to
wartosciowe.(...) Dotychczas mam wrazenie, Zze to [mikrobadania w szkotach] byto sporadyczne.
Teraz staje sie bardziej systematyczne. Czyli takie systematyczne dziatanie (FGI6, R1)

Trzeba podkresli¢, ze linia demarkacyjna miedzy zaproponowanym podziatem (makro, mezo, mikro-
badania) jest nieostra. Mikrobadania potrafig by¢ waznym (i niezbednym) elementem badan
prowadzonych na poziomie mezo lub makro, chociaz najczesciej sprowadza sie je wtedy do analiz
ilosciowych (np. zestawienia ocen czy wyniki egzaminéw).
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W szkole uczestniczek FGI3 wyniki egzaminéw zebrane przez pojedynczych nauczycieli i opracowane
w zespotach przedmiotowych, zostaly wykorzystane w trakcie badania metodg profilu szkoty".
Ciekawym przyktadem jest réwniez badanie aktywnosci uczniéw, o ktérym opowiada uczestniczka
FGI5:

(...) poprositySmy wszystkich nauczycieli, zeby prowadzili takie mikrobadania. | te mikrobadania
nauczyciele prowadzili po czym w grupie (...) OpracowatyS$my takg tabelke gdzie poprositySmy
nauczycieli, zeby opisali nam dziesie¢ lekcji. Co byto efektem badania, jakg metodg badali i w ogdle
wnioski z autoewaluacji z potozeniem nacisku na aktywnoS$¢ uczniow na lekcji. Na dyscypline,
zaangazowanie i tak dalej i tak dalej. | to pézZniej do nas wrécito. (FGIS, R1)

Jednak wigkszo$¢ nauczycieli prawdopodobnie zgodzitaby sie z odpowiedzig jednej z uczestniczek
wywiadu grupowego, ktéra zapytana o przenoszenie tematow mikrobadah na poziom zespotéw czy

szkoty odpowiada: To chyba jeszcze jest za wczesnie. (FGI6, R1)

Uczestniczka FGI2 wskazuje rowniez na mozliwosé potraktowania mikrobadan jako rodzaju pilotazu
przed badaniem ogdlnoszkolnym. Nie podaje jednak konkretnego przyktadu.

Mikro moze tez przygotowanie, taka eksploracja przed badaniem ogdélnoszkolnym. (FGI2)

4.8.3. Metody badawcze stosowane przez nauczycieli

W ramach badania zidentyfikowano 102 projekty badawcze (dla ktérych badacze dysponowali opisem
zastosowanych metod), realizowane w szkofach uczestniczgcych w badaniu.

" Jakosciowa metoda badawcza pozwalajgca zebra¢ informacje na temat réznych aspektéw funkcjonowania
szkoty od réznych grup ,interesariuszy” (rodzicéw, nauczycieli, uczniéw, pracownikéw administracyjnych).

52



Tabela 19. Zestawienie metod badawczych stosowanych przez badanych. Zrédto: analiza
dokumentow i wypowiedzi nauczycieli w trakcie FGI

w wiekszosci projektéw zastosowano metody iloSciowe

ankieta to narzedzie zastosowane w ponad 3/4 projektéw na poziomie makro
W co trzecim projekcie na poziomie mezo

w co pigtym na poziomie mikro

w nieco ponad 1/3 zastosowano alternatywne metody badawcze (tj. gadajgca Sciana,
identyfikacja przeszkod, réza wiatrow'®, etc.)

metody te byly stosowane najczesciej na poziomie indywidualnych badan
nauczycieli; 2/3 mikrobadan opierato sie na tego typu narzedziach

zaledwie w 3. z 30. badan na poziomie mezo w metodologii uwzgledniono te metody

w co czwartym badaniu ogélnoszkolnym zdecydowano sie na takie metody, jednak
miaty one zwykle bardzo fragmentaryczny charakter (np. ré6za wiatréw zastosowana
w ankiecie) i uzupetniajgcy wobec innych ,tradycyjnych" metod

w co trzecim projekcie badawczym pojawita sie analiza danych zastanych

stosowana byta na poziomie makro (43% projektéw) i mezo (40% projektow)

na poziomie mikro zastosowano jg tylko w jednym przypadku

w co pigtym badaniu zaplanowano wywiady indywidualne

gtéwnie na poziomie makro i badan indywidualnych nauczycieli

na poziomie zespotdw nauczycielskich wystepowato to najrzadziej (2 z 30.
projektow)

w co dziesigtym badaniu pojawity sie wywiady grupowe

przede wszystkim na poziomie szkoty, gdzie wywiady grupowe wystepowaty w
ramach badania metodg profilu, sporadycznie na pozostatych poziomach

réwniez w co dziesigtym uwzgledniono obserwacje

obserwacja nie pojawita sie w zadnym badaniu na poziomie mezo

na poziomie mikro wystepowata takze jako obserwacja wspierajgca, zawierajgca
komponent informacji zwrotnej

18 Roza wiatréw to metoda polegajgca na zebraniu ocen respondenta dotyczgcych wielu aspektéw danego
zagadnienia na osiach, ktére graficznie prezentowane sg w uktadzie przypominajgcym réze wiatréow. Z kolei
identyfikacja przeszkdd wykorzystywana jest do badania przeciwstawnych sit, popychajacych w kierunku
osiggniecia zatozonego celu lub odpychajgcych od niego i polega na stworzeniu list czynnikéw utatwiajgcych i
utrudniajgcych osigganie celu.
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W wiekszosci projektdow na poziomie makro i mezo dominujg ilosciowe metody badawcze, czesto
nawet dane jakosciowe analizowane sg jedynie ilosciowo. Najpowszechniej stosowane sg metody
sondazowe i analiza dokumentow, niekiedy uzupetniane wywiadami indywidualnymi.

Badania dotyczace rezultatéw osigganych przez szkoty na egzaminach zewnetrznych czy realizacji
podstawy programowej (gtéwne przedmioty zainteresowania badawczego na poziomie zespotow), sa
zwykle sprowadzane do tworzenia zestawien i statystyk.

Mi akurat przypadta realizacja podstawy programowej, ja sie opieram na dokumentach, ktére kazdy
nauczyciel w naszej szkole tworzy, w oparciu o pierwszy semestr, o drugi semestr, rozpisanie
ilosciowo godzin, czy podstawa zostata zrealizowana czy nie zostata zrealizowana, na jakich
programach itd. (FGI2, R4)

Wiegksze zroznicowanie metod mozna obserwowaé w przypadku bardziej ,miekkich” tematéw, np.
chociaz badania dotyczace aktywnosci ucznidéw na poziomie makro realizowane sg przede wszystkim
przy pomocy ankiet kierowanych do nauczycieli, rodzicow i ucznidw oraz analizy dokumentow, to
pojawiajg sie réwniez wywiady indywidualne z rodzicami i uczniami, obserwacja oraz metody
alternatywne: walizka/kosz'®, informacja dla przybysza®. Warto réwniez podkreslic, ze w
pojedynczych szkotach zdecydowano sie na oparcie badania jedynie na jakosciowych metodach
badawczych, tj. profil szkoty, wywiady indywidualne i grupowe oraz metodzie open space21.

Natomiast w mikrobadaniach — chociaz pojawiajg sie takze ,ankiety i dokumenty — przewazajg
alternatywne metody badawcze: gadajgca Sciana, list do siebie i do przyjaciela®, termometr, etc.
Nauczyciele podkreslajg ich uzyteczno$é, doceniajg prostg forme, szybko$¢ zastosowania.
Jednoczesnie metody alternatywne postrzegane sg w wiekszosci szkét jako przynalezne do badan na
poziomie mikro.

Wrtasnie przy tych wiekszych badaniach, to ankiety, wywiady. Natomiast przy takich matych badaniach
w klasie, tak jak tutaj méwicie, no to wtedy wtasnie te metody alternatywne sg jak najbardziej
przydatne.(FGI2, R2)

Analizujgc wykorzystanie przez nauczycieli tzw. metod alternatywnych warto pamieta¢, ze z tymi
metodami nauczyciele sg zapoznawani w ramach cyklu szkolen nauczyciel —badacz (realizowanych w
ramach programu modernizacji nadzoru pedagogicznego), sposrdd ktorych zrekrutowano badanych.
W ramach tych szkolen nauczyciele wykonujg wtasne badanie w szkole (m.in. wykorzystujac metody
alternatywne).

Nauczyciele ze szkdt, w ktérych zaczeto wykorzystywac alternatywne metody takze w makroskali
podkreslajg, ze wazng role odegratfa nie tylko zmiana postawy dyrektora:

' Graficzna metoda zbierania informaciji na temat przydatnych (co zabieram ze sobg do walizki) i nieprzydatnych

ggo zostawiam, wyrzucam do kosza) dla uczestnikow elementéw jakiego$ dziatania (np. lekcja dla uczniow).
Badani proszeni sg o przedstawienie osobie z zewnatrz jakiego$ dziatania, zasad. W ten sposéb mozna np.

bada¢ wizerunek szkoty, znajomos$c¢ zasad.

2l Metoda organizacji spotkan duzych grup, ktéra umozliwia zaangazowanie wszystkich zainteresowanych

tematem uczestnikow.

2 |ist do siebie to metoda ewaluacji indywidualnej, w trakcie ktorej respondenci proszeni sg o napisanie listu do

siebie i opisanie w nim — w zaleznosci od celu badania — swoich uczué, opinii na dany temat. List do przyjaciela —

adresatem sg inne osoby, np. koledzy z klasy, inni nauczyciele.
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U nas pani dyrektor jest takg osobg elastyczng i jakby otwartg na te nowosci, w zwigzku z czym na
przyktad u nas w zasadzie od ankiet po szkoleniu nauczyciel-badacz odeszfo sie.(FGI2, R1)

ale réwniez ich samych:

... Ja na przyktad bardzo sceptycznie do niektérych [metod alternatywnych] podchodzitam, a okazaty
sie nawet w Sredniej szkole, ze da sie przeprowadzi¢ (FGI7, R1)

Przyczyn ograniczonej czestotliwosci wystepowania metod jakosciowych w projektach mozna réowniez
szukac w:

braku wiedzy na temat metod (w szczegolnosci tzw. metod alternatywnych)

Ludzie, nauczyciele wewnatrz grona potrzebujg jednak réznych pomystéw, wiedzy na ten temat, zeby
mogli swoje, jakby wewnetrzne badania przeprowadzac, a brakuje im na przyktad metod, brakuje im
narzedzi i informacji o tym i pomystéw, bo nie majg tego. (FGI7, R1)

braku umiejetnosci ich stosowania i analizy

Inne metody chciatam wykorzystac, ale z racji tego, ze u mnie osoby byty przydzielone (do realizacji
ewaluacji wewnetrznej) tak jakby przypadkowe, to nie mogtam sie postuzy¢ wszystkimi. Na przyktad
byty fokusy [zaplanowane], ale ze wzgledu na to, ze czutam, Zze kolezanki moje nie sg przygotowane
do tego, zeby w taki sposob przeprowadzi¢ no to poszto ankietami. (FGI5, R1)

(... ) pieknie tutaj panie méwig o tych metodach i musze powiedziec, ze u nas jakos tak chyba nie
potrafimy sie zorganizowac i tak bardzo ciezko. (FG1, R11)

niskim poziomie zaufania (nauczycieli i dyrektora) do wiarygodnosci metod jakosciowych

O wtasnie jest problem, ze nie mozemy pewnych kwestii jakby prostszymi metodami zastgpic (...) [jest
nacisk] na tradycyjng ankiete i nic wiecej nie jest wiarygodne. (FGI3, R5)

4.8.4. Komentarz metodologiczny do nauczycielskich projektéow i narzedzi badawczych
4.8.4.1. Projekty badan

Dokumentami zawierajgcymi konceptualizacje badania byty: projekty badan ewaluacyjnych
realizowanych przez pojedynczych nauczycieli, plany dziatan ewaluacyjnych i plany nadzoru
dotyczace badan w skali mezo i makro. Wyodrebniono 26 projektow?>.

Analizujgc projekty badan dostarczone przez szkoty mozna zauwazyc:

% Liczba ta rozni sie od liczby projektéw podanych w opisie metodologii (analiza danych zastanych), poniewaz
czasami projekty znajdowaty sie w dokumentach o innej nazwie (np. raportach) lub w jednym dokumencie byt
zamieszczony wiecej niz jeden projekt.
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Tabela 20. Uwagi metodologiczne odnoszgce sie do projektdw nauczycieli na podstawie analizy
dokumentow

Przedmiot badania i cel badania

postugiwanie sie terminologig rozporzgdzenia dotyczgcego nadzoru pedagogicznego podczas
okreslania przedmiotu badania, w efekcie zakres badania jest bardzo szeroki i nieprecyzyjny

autorzy projektéw czesto nie definiujg celu badania lub tez jest on parafrazg przedmiotu
badania (np. przedmiot badania: aktywnos¢ uczniéw, cel: zebranie informacji dotyczacych
aktywnosci ucznibw w szkole). Brakuje informacji dotyczacych celu na poziomie
wykorzystania wynikéw badania

Pytania badawcze

w prawie potowie projektéw brakuje pytan badawczych, co w potgczeniu z bardzo ogdlnie
sformutowanym przedmiotem badania i brakiem celu badania, praktycznie uniemozliwia
zrealizowanie uzytecznego badania. Trzeba tez zaznaczy¢, ze badacze dysponowali jedynie
fragmentarycznym materiatem badawczym (zakres przestanych materiatow byt uznaniowy) i w
czesci dokumentéw (np. planach nadzoru) swiadomie nie zamieszczano petnego projektu, a
nie dysponowali$my uzupetniajgcym materiatem (np. odpowiednimi zatgcznikami)

w projektach, w ktérych pojawiajg sie pytania badawcze, zwraca uwage naduzywanie pytan
zamknietych i pytan majacych funkcje diagnostyczng. Brakuje pytan otwartych, zwlaszcza o
charakterze normatywnym i przyczynowo-skutkowym, pogtebiajgcych rozumienie sytuaciji

Kryteria

w projektach ewaluacyjnych brakuje kryteriow — pojawiajg sie w 1/3 projektow, ktére mozna
uzna¢ za ewaluacje. Tam, gdzie pojawiajg sie kryteria, brakuje czesto ich doprecyzowania
(np. jak rozumiana bedzie skutecznosc)

4.8.4.2. Projekty narzedzi badawczych

Uczestnicy badania dostarczyli projekty ankiet, dyspozycje do analizy dokumentéw, scenariusze
wywiadéw i projekty narzedzi alternatywnych. Ze wzgledu na ograniczony zakres dostarczonego
materiatu wnioski dotyczgce konstrukcji narzedzi i popetnianych btedéw mozna zaprezentowaé
jedynie w odniesieniu do ankiet:
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w potowie ankiet zabrakto wstepu-informacji dla badanych: nie przedstawiono respondentom
celu badania, nie zapewniono o anonimowosci,

w wiekszosci ankiet ich autorzy zadbali o zamieszczenie instrukcji wypetniania (np. jak
zaznaczy¢ odpowiedzi, ile odpowiedzi mozna wybrac), w co 5. takich informaciji zabrakio,




wiecej niz 1/3 ankiet zawierata btedy w kafeterii. Badani majg problemy miedzy innymi:

ze stworzeniem roztgcznych kategorii,

ze stworzeniem wyczerpujgcych kategorii,

ze stworzeniem kafeterii adekwatnych do pytania.
Autorzy ankiet starajg sie zadawac proste i precyzyjne pytania, jednak nie zawsze udaje im sie to. W
co 5. ankiecie zidentyfikowano pytania zawierajgce zbyt ogdlne pojecia, ktére mogg by¢ niezrozumiate

lub zbyt trudne dla respondentéw bgdz pytania nie dajgce mozliwosci udzielenia jednoznacznej
odpowiedzi.

4.8.5. Dlaczego badaja? Powody podejmowania dziatalnosci badawczej

Mozna wskaza¢ trzy gtdwne powody, dla ktérych badani nauczyciele zajeli sie dziatalno$cig
badawcza:

odgorny (dyrektorski) nakaz

Dyrektor jako osoba ustalajgca sktad zespotu badawczego, pojawia sie bardzo czesto w
wypowiedziach badanych:

przydzielili mnie do grupy ewaluacyjnej i trzeba byto cos robi¢ (FGI2, R4),

dyrekcja mnie wystata (FGI2, R5),

przez dyrekcje, z zaskoczenia (FGI8, R4),

Ja jestem lider zespotu ewaluacyjnego, cztonkowie zespotu sg narzuceni przez dyrektora (FGI1, R7),
zostatam do tego wyznaczona (FGI5, R1),

jedyne badania, ktére ja u siebie robitam, to byty narzucone przez dyrekcje (8FGI, R2)

Czlonkowie zespotéw do spraw ewaluacji w szkotach majg czesto za sobg doswiadczenia realizaciji
wiasnych mikrobadan:

Od poczagtku towarzyszyto mi (...) analizowanie swojej pracy (...) natomiast drugi etap to wtasnie
pojawienie sie ewaluacji wewnetrznej w szkole, kiedy zostatam przez dyrekcje wigczona do zespotu
do spraw ewaluacji (...). Zobaczytam, ze mozna badac¢ wiele innych obszaréw, ktére tez, co mi sie
wczesniej wydawafto, nie jest powigzane z mojg pracg, to jednak wszystko tworzy takg wspolng
uktadanke. (FGI4, R1)

Jednak nie wszyscy nauczyciele czujg sie komfortowo w swojej roli:
Na moim podwoérku tak, natomiast ja nie czuje sie kompetentna do tego, Zzeby przeprowadzac

badania, tak jak my to musimy przeprowadzac. Podstawa programowa, jej realizacja i dostosowanie
do mozliwosci uczniéw. To jest dla mnie taki ogrom. (FGI8, R1)
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autonomiczna decyzja nauczyciela

Wazng motywacjg do podejmowania badan przez nauczycieli jest che¢ otrzymania informacji zwrotnej
od ucznidw, przyjrzenia sie wynikom swojej pracy. Nauczyciele przyznajg réwniez, ze sprawia im
satysfakcje to, co robia.

Ja lubie zmiany (...) jestem podatna na nowe prady (FGI2; R2)
Robie to, bo lubie (FGI8; R3)

Jak to zrobitam za pierwszym razem to mnie tak zaciekawifo, Ze sie pytam juz przez iles tam Iat.
(FGI7, R1)

Chec poprawienia i siebie i wynikow swojej pracy (FGI7; R4)
Chciatam wiedziec, co uczniowie o mnie mysla (FGI7, R2)
Z sympatii do kolezanki (...) czyli sama z wtasnej nieprzymuszonej woli (FGI5, R3)

A ja zgtositam sie do tego zespofu sama. Niemniej uwazatam to za konieczno$¢, poniewaz ja jestem
przez cafe swoje zawodowe zycie nauczycielem, pracowatam w takim zespole zarzgdzajgcym. | przez
bardzo dtugi czas, jeszcze zanim te tendencje wkroczyty. Przeprowadzatam dla wtasnych potrzeb,
teraz bym to nazwata badania. Czyli pytatam uczniéow swoich o rézne sprawy, w jaki$ sposob to
diagnozowatam. (...) Uwazatam, ze to jest konieczno$cig, bo to rzeczywiscie pozwala zmienic siebie,
otworzyc¢ sie na jakie$ nowe zjawiska, nowe kwestie. | staram sie tez rozwijac siebie dla dobra swoich
uczniow.(FGI6, R1)

Motywacjg dla nauczycieli jest rowniez che¢ przyswojenia i zaadoptowania ewaluacji:

Ewaluacja dla nas ogolnie to byfo taka straszna, dzika rogata bestia i uznaliSmy, Ze trzeba to poznac z
innej strony, Zeby to oswoic¢ (FGI2, R1)

dziatalno$¢ badawcza jest zwigzana ze specyfikg pracy nauczyciela

W wywiadach rozmoéwcy wielokrotnie podkreslaja, ze dziatalno$¢ badawcza jest $cisle zwigzana z
charakterem pracy pedagoga czy bibliotekarza w szkole:

R3: Ja prowadze takie badania wfasciwie od zawsze, bo od kiedy jestem bibliotekarzem, jako
bibliotekarz mam jakby wpisane w swoje zadania badania czytelnictwa i zaradzenie temu, Zzeby
dzieci...R4: Wiecej czytaty. R3: Wiecej czytaly, czyli jakby to sie robi automatycznie. (FGI2, R3, R4)

U mnie w szkole wtasnie pedagog i psycholog robig takie badania bardzo czesto (...) majg wpisane w
swojg funkcje, zeby $ledzic¢ jak to przebiega. (FGI2, R3)

Ja jestem pedagogiem, wiec to jest bardzo pomocne w mojej pracy.(FGI8, R6)

Na poziomie makro i mezo powodem wejscia do zespotu ewaluacyjnego jest najczesciej otrzymanie
polecenia od dyrektora. Nie jest z pewnoscig dobrg praktykg tworzenie zespotéw badawczych na
zasadzie odgornego wskazania. Dobrze, jesli dyrektorzy za kryterium ,rekrutacji” czesto przyjmuja
ponadprzecietng aktywnos$é nauczycieli w podejmowaniu réznego rodzaju dziatan na rzecz szkoty i
zainteresowanie polepszaniem jakosci jej pracy. Zwieksza to szanse na ich zaangazowanie w
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prowadzenie badan. Gorzej, jesli w skiad zespotu wchodzg osoby niemajgce ochoty na zadne
dodatkowe dziatania. Niezaleznie od tego, ktéra z dwdch powyzszych sytuacji ma miejsce w szkole,
trudno traktowa¢ je jako wtasciwy sposob realizacji demokratycznego modelu przywddziwa
(przynajmniej w aspekcie dziatalnosci badawczej szkoty) w badanych placéwkach.

Natomiast motywacjg do podejmowania mikrobadan jest autonomiczna decyzja nauczyciela.
Inspiracje czesto stanowity projekty realizowane w ramach szkolenia nauczyciel-badacz.

4.8.6. Wybor tematu

Inicjatorem badah na poziomie makro jest najczesciej dyrektor szkoty. Zwykle nie tylko
inicjuje, ale rowniez narzuca temat badania.

Dyrektor narzuca nam, co mamy badac¢ w danym roku szkolnym. (FGI1, R7)

Te takie badania w zakresie ewaluacji wewnetrznej, tez sq raczej wyznaczane odgornie przez panig
dyrektor i wiem, ze robiliSmy ten obszar — efekty i obszar — procesy i ja tam bytam przypisana do... nie
pamietam wtasnie (FGI2, R3)

We wrzesniu otrzymatam wykaz, co mam w tym roku badac. (FGI5, R1)

Decydujgc o temacie badania, dyrektorzy — jak sami przyznajg — kierujg sie wytycznymi kuratorium,
wynikami poprzednich ewaluacji (takze zewnetrznej) czy konkretnymi problemami dostrzezonymi w
szkole, zgtoszonymi przez uczniéw czy nauczycieli:

W zasadzie dyrekcja [wybrata przedmiot], ale u nas problem pojawit sie z innej strony. Dyrektor
zareagowat na potrzebe. Czyli potrzeba przyszta od uczniéw. (FGI5, R5)

W tym kontekscie niepokoi zbiurokratyzowanie ewaluacji wewnetrznej, ktéra w swej istocie powinna
by¢ autonomiczng decyzjg szkoty. Tymczasem zaréwno nauczyciele, jak i dyrektorzy wyraznie mowig
0 naciskach ze strony kuratorium na realizacje badan w konkretnych, wskazanych im przez kuratoria
obszarach (zgodnych z trescig zatgcznika do rozporzgdzania i aktualnymi priorytetami MEN).

(...) raczej szkoty sg nastawione na to, Zzeby jednak te zespoty ewaluacyjne zajmowaty sie takimi
tematami, ktore jednoczesnie bedg zgodne z wymogami kuratoryjnymi, Zeby to sie tak wszystko szfo
w parze, a hie zawsze byto na korzy$c placowki, tak? (...)Wtasnie no teraz bardzo by mi zalezato na
tym, (...) [zeby] ta ewaluacja zeby byta wtasnie taka dla nas, prawda? (FGI2, R4)

Niestety zdarza sie réwniez, ze nauczyciele nie potrafig wskazac¢ kryteridw, jakimi kieruje sie dyrektor
przy wyborze tematu badania, co wptywa negatywnie na budowanie kultury prowadzenia badah w

szkole.

(....) [dyrektor] ma jaki$ swéj sposob, ktére obszary i ktére wymagania w tym obszarze mamy zbadac.
(FGI1, R7)
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Wszystkie wymienione powyzej elementy: brak autonomii w wyborze tematu, nietransparentne
kryteria wyboru oraz naciski ze strony kuratorium nie sprzyjajg budowaniu kultury prowadzenia
ewaluacji wewnetrznej i ogolnie badan w szkotach.

Czestg praktykg jest réwniez wskazywanie przez dyrektoréw obszaru badawczego
(najczesciej zgodnego z wytycznymi kuratorium i MEN) i pozostawienie nauczycielom wyboru
tematu badania.

Co badac i jak badac to sg juz nasze decyzje (FGI4, R2)
W niektorych szkotach za wybér przedmiotu badania odpowiadajg sami nauczyciele:

Obszar wynikngt z rekomendacji z zesztego roku, z tego co deklarowali nauczyciele na pierwszej
radzie pedagogicznej. (FGI3, R3)

My dostajemy duzo swobody, jesli chodzi o badanie, o prowadzenie tych badan, to jest super. (...)
bym powiedziata, ze [dyrektor] wykazuje zainteresowanie, ale nie ingeruje w to, co robimy. (FGl4, R1)

Ja nie narzucatem, ze tak w tym roku zrobimy to i to (...) zostawitem to nauczycielom. W tym sensie,
wydelegowatem, zeby oni sie tym zajeli, zeby nie mie¢ wptywu na wybdr zagadnien, ktore bedg
poddane ewaluaciji. (IDI7)

Ostatnio kolezanka Agnieszka, ona zainicjowata, inspirowata sie jakg$ ksigzka, tylko nie pamietam
doktadnie, co to byfo (...) chodzito o normy spofeczne (...) wyszta z takim pomystem, z takim
projektem, zostato zaakceptowane, dlatego Ze... chociaz dyrektor chyba co$ innego miat na myS$li na
poczatku do badania, ale przyjat ten projekt i cieszymy sie z tego, bo jesteSmy ciekawi bardzo
wynikéw (...) (FGI7, R4)

Akceptacja danego pomysfu wychodzi tak jakby od dyrekcji, ze my przedstawiamy swoje opcje i jest
wybierana przez wszystkich. Ale gdybysmy probowali zrobi¢ coS, co by dyrekcji byto nie na reke,
Jakie$ badanie, to moglibysmy to zrobi¢, bo dyrekcja jest generalnie otwarta na jakie$ badania. (FGI7,
R4 R3)

W przypadku mikrobadah nauczyciele majg zwykle petng autonomie w zakresie ich prowadzenia.
Tematy badah wynikajg z potrzeb nauczycieli: indywidualnych Iub na poziomie zespotu
przedmiotowego. Warto podkreslic réowniez wazng role tych zespotdw w zakresie dzielenia sie
doswiadczeniami z realizacji badan:

Na spotkaniu kota wychodzi taka sytuacja: »mnie sie to udato zrobic. A jak ci sie to udato, bo mnie sie
nie udafo, wyniki sg gorsze, ale ja sie zatrzymatam, porozmawiatam z nimi, powiedziatam to, to i
jeszcze raz«. (IDI14)

Problemem jest natomiast nieobecnos¢ mikrobadan w szkolnym dyskursie w wigekszosci placéwek.
Sami nauczyciele przyznajg, ze traktujg te aktywno$¢ jako bardzo indywidualng sprawe, nie czujg
potrzeby informowania innych o podejmowanych dziataniach. Dyrektorzy i nauczyciele nie zaliczajq tej
dziatalnosci badawczej do ewaluacji wewnetrznej prowadzonej w szkole.

Wazng role tego najnizszego poziomu dziatalnosci badawczej w szkotach trafnie ujeta jedna z
dyrektorek:
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Kazdy z nas patrzy z innego poziomu i gdyby nauczyciele mieli taki nawyk robienia tych mikrobadan w
swoim obszarze, to by predzej rozumieli co$, co jest juz pdzniej nad nimi, czyli praca w tych zespotach
przedmiotowych, wtedy by tatwiej stawiali te pytania i to by z tego dotu wyszto do goéry, jakby wyszty
problemy szkoty lub co powinni$my zbadac i oni by sige z tym utozsamiali. (IDI7)

4.8.7. Dzielenie sie wynikami badan/prezentacja wynikow

Z wynikami badan prowadzonych na poziomie catej szkoty praktycznie zawsze zapoznawana jest cata
Rada Pedagogiczna. Prezentacje przygotowujg albo realizatorzy badania albo dyrektor szkoty:

Piszemy raport z tej ewaluacji i przedstawiamy wczesniej dyrektorowi szkoty, pdzniej na radzie
pedagogicznej. (FGI1, R7)

Zdajemy dokumentacje do dyrekcji, a dyrekcja juz opracowuje catg ewaluacje szkoty (...) np. na
zasadzie takiej prezentacji, gdzie wszystko byto juz tak tadnie pokazane. (FGI1, R9)

Na poziomie zespotdw nauczyciele dzielg sie wynikami dokonanych analiz, dotyczacych ocen z
wewnetrznych i zewnetrznych sprawdzianéw umiejetnosci ucznidw oraz badaniami, ktére swoim
zasiegiem objety konkretne lekcje (i tym samym grupy uczniéw). Jako przyktad moze postuzyc
badanie udziatu w konkursach uczniéw klas 1-3, ktérego rezultaty zaprezentowano cztonkom zespotu
nauczania poczgtkowego.

Dyrektor jednej ze szkdt, deklaruje, ze nauczyciele udostepniajg sobie wyniki badanh, prezentujgc
wizualizacje w klasach: wyniki widza, wisiaty w klasach. Ta sama rozmdéwczyni postrzega dzielenie sig
wynikami jako wyzwanie:

My ciggle pracujemy nad takg zespotowoscig i to jest wielki problem, mys$le, Ze nie tylko tej szkoty, ale
praca zespotowa autentyczna, dzielenie sie, to jest to. (IDI4)

Takze nauczyciele wielokrotnie w trakcie badania podkreslali, ze prezentacja wynikow nie wywotuje
zainteresowania ws$rdéd rady pedagogicznej, trudno jest réwniez zaangazowaé nauczycieli we
wdrazanie rekomendaciji. Co wigcej wielu nauczycieli o wynikach ewaluacji po prostu zapomina, nie
majg one zadnego przefozenia na ich pdzniejsze dziatania. Jedna z uczestniczek wywiadu tak opisuje
ten problem i sposéb radzenia sobie z nim:

Naszg szkoleniowg rade, ktérg prowadzity$my z kolezankg zaczetySmy od ankiety na temat tego kto
wie, jakie rekomendacje zostaty ustalone w poprzednich latach, i ktére dotyczg jego przedmiotu, i
ktére sg realizowane, no i po prostu (...) naprawde olbrzymi brak wiedzy i ja mysle, Zze to tak
niektérymi potrzgsneto, dlatego Ze jednak nie jest to dziatanie jakie$ abstrakcyjne, Ze grupa oséb cos
robi, wtaSciwie bada niewiadomo po co, tylko to ma wptywac¢ na podniesienie jakoSci pracy szkoty,
takze juz pdzniej, wydaje mi sie, ze to byt taki dobry wstep, bo pozniej wszyscy byli juz bardzo
zaangazowani w to co robilismy. (FGI3, R3)

Wydaje sie, ze — poza nauczycielami — inni ,aktorzy zycia szkolnego” dostrzegani sg przez
prowadzacych badania tylko na etapie zbierania informacji. W szkotach nie ma powszechnej praktyki
zapoznawania uczniéw i rodzicéw z wynikami badan. W przeanalizowanych projektach badan w
zdecydowanej wiekszosci przewidziano prezentacje wynikéw jedynie w trakcie posiedzenia rady
pedagogicznej. Rodzice sg w nieco lepszej sytuacji niz uczniowie — nauczyciele i dyrektorzy
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wspominajg o prezentowaniu wynikébw podczas zebrah i spotkan z radg rodzicéw. Pojedynczy
dyrektorzy i nauczyciele dawali przyktady lub planowali inne formy docierania do rodzicow:

(...) umieszczono [wyniki badania] na stronie internetowej szkoty, jesli chcielismy co$ doczytaé, czy
tez rodzice, bo jak dotrze¢ do rodzicow. (FGI7, R1)

On [raport] jest oczywiscie dostepny. Tez, probuje zaznajamiac rodzicéw.(IDI6)

Natomiast uczniowie rzadko postrzegani sg jako odbiorcy wynikow. Takie wypowiedzi jak cytowana
ponizej, sg raczej w mniejszosci:

Zaplanowatysmy ewaluacje metodg profilu szkoty (...). Teraz jest kwestia zebrania tego, spisania i
przedstawienia na radzie pedagogicznej, na zebraniach z rodzicami, ktére niedtugo bedg (...). |
uczniowie tez pod koniec na godzinie wychowawczej sie dowiedzg jakie sg wnioski. (FGI5, R3)

W prowadzonych wywiadach dyrektorzy na pytanie o prezentacje wynikow uczniom odpowiadali, ze
do ucznidéw kierowane sg juz konkretne dziatania — bedace efektem przeprowadzonych badanh.

Trzeba podkresli¢, ze inaczej sytuacja wyglada w przypadku mikrobadan realizowanych w trakcie
poszczegolnych lekcji, chociazby z racji uzytych metod (pozwalajgcych na natychmiastowe
otrzymanie wynikow), ale niejednokrotnie rowniez dzieki postawie nauczyciela (uczniowie sag
zapoznawani z rezultatami badan, w ktérych wzieli udziat).

4.8.7.1. Komentarz metodologiczny do raportéw i sprawozdan z realizacji badan

Ze wzgledu na réznorodne formy prezentacji wynikéw badan dostarczonych przez nauczycieli
(prezentacje PP, robocze zapisy, wyniki czastkowe) i ograniczong ich liczbe, trudno poréwnywac je w
sposob systemowy. Jednak w oparciu o przeprowadzong analize zidentyfikowano nastepujace
trudnosci:
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Tabela 21. Uwagi metodologiczne odnoszgce sie do raportéw i sprawozdan z realizacji badan na
podstawie analizy dokumentéw

W badaniu nie uzyskuje sie odpowiedzi na wszystkie pytania badawcze

Mimo zbierania danych z réznorodnych zroédet nauczyciele nie stosujg triangulacji podczas analizy
wynikoéw i formutowania wnioskéw

informacje zebrane z réznych zrédet lub réznymi metodami sg prezentowane sukcesywnie, a
nie zestawiane ze sobg. Zdarza sie réwniez, ze mimo zaplanowania triangulacji w projekcie
badawczym, w raporcie prezentowane sg tylko wyniki zebrane przy uzyciu jednej metody

Badani majg réwniez problem z iloSciowg analizg danych

nie stosuja rozktadéw krzyzowych, tworzg zestawienia nieprofesjonalnie

W wielu raportach nie sg formutowane wnioski i rekomendacje

raport z badania ogranicza sie do listy ilosciowych zestawieh bez préby refleksji nad tym, co z
nich wynika

Whioski i rekomendacje sg nieuprawnione lub formutowane na bardzo ogélnym poziomie

nie nawigzujg w ogdle do materiatu badawczego lub sg formutowane w oparciu o btedng
interpretacje wynikow

nie uwzglednia sie opinii mniejszosciowych (np. w ankiecie 18% uczniéw twierdzi, ze nie
zawsze czuje sie w szkole bezpiecznie — w analizie pominieto zupetnie ten wynik,
optymistycznie stwierdzajgc, ze w szkole uczniowie czujg sie bezpiecznie

sg nieuzyteczne — nie dostarczajg zadnych informacji na temat sposobdéw dziatania,
wykonawcéw dziatania etc., co prawdopodobnie sprawia, Zze nie sg wdrazane: np. utrzymac
wysoki poziom w poszczegdlnych dziataniach szkoty (Zzrédto: Raport z badania dziatania
szkoty w obszarze procesy, szkota podstawowa, mate miasto)

Wyniki prezentowane sg w sposob nieczytelny

nauczyciele nie stosujg kategoryzacji, nie prezentujg wynikbw wedtlug czestosci
wystepowania, co negatywnie wptywa na przejrzystos¢ prezentacji oraz utrudnia wycigganie
wnioskow

4.8.8. Czynniki sprzyjajace realizacji badan w szkotach

Nauczyciele podczas wywiadow grupowych wskazywali czynniki utatwiajgce i utrudniajgce
prowadzenie badan w szkole. Do tego celu wykorzystana zostata metoda identyfikacji przeszkéd, w
trakcie ktorej uczestnicy podczas samodzielnej pracy wypisywali wszystkie utatwienia i utrudnienia, z
jakimi sie spotykajg. W nastepnej kolejno$ci dyskutowali na ten temat i podawali uzasadnienie swoich
wskazan na forum grupy.
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Ponizsza analiza ilosciowa zostata dokonana w oparciu o wypisane przez nauczycieli utatwienia oraz
przeszkody i uzupetniona o ich wypowiedzi podczas dyskusji z innymi uczestnikami spotkania. Jej
wyniki zostaty dopetnione wypowiedziami dyrektoréw.

4.8.8.1. Wspélpraca z innymi nauczycielami i dyrekcja

Czynnikiem majgcym duze znaczenie w prowadzeniu badan — najczesciej wymienianym przez
nauczycieli, jest wspotpraca z innymi nauczycielami. Wiecej niz potowa badanych jest zdania, ze
wspoitdziatanie z nauczycielami wchodzgcymi w sktad zespotu ewaluacyjnego badz przedmiotowego
oraz zaangazowanie tych spoza zespotéw, ma duze znaczenie w sprawnym przeprowadzaniu badan.
Pozwala to na dzielenie sie doswiadczeniem, wykorzystywanie dobrych praktyk wypracowanych przez
innych i wzajemng pomoc w rozwigzywaniu problemoéw. Podejscie innych nauczycieli ma réwniez
duzy wptyw na atmosfere, w jakiej prowadzone sg badania.

Oddajemy komus ankiete, prosze przeprowadz jg wsréd uczniéw, bo idziesz do ,a” klasy, a ty do ,b”,
nie ma problemu, tak? OczywiScie prosze, nie ma problemu. Czyli to zrozumienie tu jest. | jak
przedstawiamy na radzie to jednak to trwa, to muszg miec cierpliwo$c, zeby nas wystuchac. To raczej
sg zainteresowani. Nie odczuty$my nigdy ,nachalne sg takie”. (FGI6, R7)

Duze znaczenie w prowadzeniu badan ma réwniez postawa dyrekcji. Dla nauczycieli zdecydowanie
najbardziej korzystna sytuacja jest wtedy, gdy dyrektor jest wsparciem i konsultantem na kazdym z
etapow przeprowadzania ewaluacji.

Wspdlnie mogtam porozmawia¢ [z dyrektorem — przyp. aut.] na temat tych wtasnie badawczych i
pytan i to byta dyskusja, to byta rozmowa, takze bardzo duzo tu pomogt. (FGI3, R7)

Jednoczes$nie nauczyciele przyznaja, ze istotne jest réwniez to, aby mieli wptyw na decyzje dyrektora,
m.in. w zakresie wyboru tematéw badan oraz sposobu ich realizac;ji.

Réwniez sami dyrektorzy sg zdania, ze ich rola powinna polega¢ na wspieraniu i doradzaniu
nauczycielom. Wedtug jednego z dyrektoréw, kadra zarzadzajgca szkoty powinna wstuchiwac sie w
gtosy swoich nauczycieli i umozliwia¢ im prowadzenie dziatan badawczych. Powinna réwniez chwali¢
ich za to, co robig, ale tez pokazywaé, co mogg jeszcze poprawic. Istotne jest tez, aby nauczyciele jak
i sami dyrektorzy dzielili sie swojg wiedzg i doswiadczeniem (aspekt szkoty jako organizacji uczacej
sie). Inni rozméwcey postrzegajg swojg role jako koordynatoréw tych dziatan, ale przede wszystkim
doradcéw i 0sdb, ktére motywujg innych do prowadzenia badan.

Inny dyrektor zwraca uwage na potrzebe ciggtego kontaktu z nauczycielami:

Staram sie wspomagac nauczycieli w prowadzeniu badan, tez ustalamy narzedzia do badan, wiec
caty czas jesteSmy w kontakcie. To nie jest tak, ze nauczyciele robig, co chcg, a ja na koricu oglgdam
raport. (IDI 13)

4.8.8.2. Wiedza i umiejetnosci badawcze

Nauczyciele biorgcy udziat w wywiadach czesto wskazujg (potowa badanych), ze w prowadzeniu
badah pomaga im wiedza, jakg juz posiadajg na temat ewaluacji. Przyznajg, ze bardzo duzy udziat w
jej pogtebieniu miaty m.in. szkolenia, w ktérych uczestniczyli, wymiana doswiadczen z innymi
nauczycielami ze szkoty oraz publikacje i Zrodfa internetowe.
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Nauczyciele przyznajg, ze duzy wptyw na obecny sposéb prowadzenia badah miato szkolenie
,Nauczyciel-badacz”. Zwracajg uwage, ze zmienito sie ich postrzeganie ewaluacji oraz sposob
prowadzenia badan, m.in. wykorzystanie nowych metod badawczych i zatozeh badan w dziataniu:

Wtasnie sobie uswiadomitam, ze bardzo pomogfo i pomaga przeprowadzenie badania w dziataniu. Bo
to bazujgc z przeszkodg, ktorg sobie zapisatam, ze préba witgczenia sie w to badanie traktowane jest
Jako swoista sztuka dla sztuki przez respondentéw szeroko rozumianych. | grono pedagogiczne i
rodzicéw. A wtasnie badanie w dziataniu jest tym argumentem, ze informacja zwrotna, wiedza, ktorg
sie wynosi stuzy nie tylko tym, ktérzy to badanie przeprowadzajg w catej placoéwce. Tak naprawde
stuzy wszystkim. (FGI6, R1)

Gfownie te badania sie opieraly na ankiecie niestety, ale po tym szkoleniu, ktére odbytam w Debe jest
tych metod o wiele, wiele wiecej i mozna je naprawde fajnie wykorzysta¢ i mysle, ze u nas w szkole
tez bedziemy odchodzic o tych papierologii. (FGI3, R2)

Tutaj byto bardzo cenne szkolenie, ktére... na ktorym bytySmy z kolezankg. | od tego momentu
otworzyty mi sie po prostu inne kierunki badan, tak? Zobaczytam, ze mozna bada¢ wiele innych
obszaréw, ktore tez, co mi sie wcze$niej wydawalo, nie jest powigzane z mojg pracg, to jednak
wszystko tworzy takg wspdlng uktadanke. No i od tego momentu, czyli wiadnie ten rok, intensywne
badania na szerszg skale. Juz nie tylko moje podworko i moja klasa, tylko szkotfa. (FGI4, R1)

Po szkoleniu ,,Nauczyciel-badacz” dopiero mnie sie w gtowie rozjasnito, bo uwazam, ze to co do tej
pory byto robione, to bardziej pod takie wymogi kuratoryjne, natomiast nie byto to na nasz uzytek
bardziej, szkoty, prawda? Bo to jest wtedy sens, kiedy robimy co$ dla siebie, dla swojej placowki i
ewaluujemy w tym co nam jest akurat przydatne i potrzebne. (FGI2, R4)

Zdobyte informacje nauczyciele wykorzystujg na etapie planowania badan (formutowanie problemu i
pytan kluczowanych/badawczych oraz przy wyborze metod i technik badawczych. Deklarujg, ze
przektada sie to nie tylko na sprawniejsze przeprowadzanie badanh, ale rowniez realizowanie ich takimi
metodami, ktére sg bardziej przystepne dla grup badawczych (czyli realizacja postulatu
adekwatnosci).

Na znajomos¢ narzedzi badawczych oraz umiejetnosé precyzyjnego formutowania zagadnien i pytan,
jako na konkretne czynniki wspomagajgce przeprowadzanie badan, wskazuje nieco mniej osob
(odpowiednio 12. i 7. badanych), jednak w wielu przypadkach nauczyciele przez zdobytg wiedze
rozumiejg réwniez kwestie znajomosci narzedzi oraz sposobow budowania projektu badawczego.

4.8.8.3. Postawa kluczowych grup respondentow

Kolejne czynniki utatwiajgce realizacje badan to zaangazowanie uczniéw (10 odpowiedzi nauczycieli)
oraz rodzicéw (6 odpowiedzi). Jest to istotne, poniewaz pozwala nauczycielom szybciej zebrac
informacje oraz otrzymac bardziej wiarygodne dane niz w przypadku, gdy respondenci sg negatywnie
nastawieni do badania. Istotne jest réwniez zaangazowanie samych nauczycieli i ich przekonanie o
istotnej roli, jakg odgrywa ewaluacja w rozwoju szkoty.
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Wykres 1. Rozktad odpowiedzi na pytanie zadane podczas FGI (identyfikacji przeszkéd): Co pomaga
mi w realizacji badarn? N=46. Odpowiedzi nie sumujg sie do N, poniewaz istniata mozliwos¢ udzielenia
kilku odpowiedzi. N= liczba uczestnikéw FGI, ktérzy wykonywali zadanie

Czynniki pomagajace w prowadzeniu badan, N=46

| | | | |
dobra wspotpraca z nauczycielami z zespotu 26

zdobyta wiedza na temat ewaluacji 23

zaangazowanie nauczycieli 21

zaangazowanie dyrekcji 12

znajomosc narzedzi badawczych 12
zaangazowanie uczniow 10

wiasne pozytywne nastawienie do ewaluacji 2}

umiejetnos¢ konceptualizacji projektu 7

zaangazowanie rodzicow 6

znajomosc srodowiska w ktérym prowadzi sie
badania

dzielenie sie doswiadzceniem z innymi
nauczycielami

ched zrozumienia sytuacji/poznania przyczyn 3
konsekwencja/dziatanie zgodnie z harmonogramem 3

che¢ wprowadzania zmian 3

4.8.9. Czynniki utrudniajgce realizacje badan w szkotach
4.8.9.1. Niewystarczajgca wspotpraca z innymi nauczycielami

Nauczyciele sposrod czynnikdw negatywnych najczesciej wskazujg na brak wspétpracy z innymi
nauczycielami. O ile zaangazowanie innych jest utatwieniem, o tylko brak wspodtpracy i checi do
udziatu w badaniach ma bardzo negatywny wptyw na zakres i jakos¢ przeprowadzenia badan (w
szczegolnosci ewaluacji wewnetrznej). W takim przypadku pojedynczy nauczyciele sg odpowiedzialni
za organizacje catego badania, m.in. zbieranie danych, co zajmuje im duzg czes¢ czasu,
przeznaczong na prace zawodowa.

Ale mi sie zdaje, ze jesli ja jestem wystana na szkolenie z ewaluacji, to wszyscy uwazajg, ze to ja

powinnam zrobic, bo ty bytas. U nas od poczatku, to w tej chwili jest inaczej, ale byfo ,przeciez ty
byta$, no to zréb”. (FGI3, R4)
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Przyczyny niewystarczajgcej wspotpracy mogg byc¢ réznorodne:
Brak refleksyjnej postawy innych nauczycieli

Przeszkodg jest przekonanie nauczycieli o tym, ze nie muszg weryfikowa¢ oraz zmieniaé wiasnej
pracy. Czesto zdarza sie tak w przypadku starszych, doswiadczonych nauczycieli, ktérzy sg
przekonani o tym, ze nie popetniajg btedéw a tym samym nie czujg potrzeby prowadzenia badan i
weryfikacji swojej pracy. Ten watek pojawia sie rowniez w wypowiedzi jednego z dyrektoréw:

Nauczyciele najczeSciej realizujg program, natomiast nie ma w tym czesto refleksji takiej biezgcej (...)
potwierdzenia czy robie dobrze. My chyba ciggle mamy przekonanie, ze jesteSmy Swietni po prostu i
co tam bede sprawdzac? Albo takie myS$lenie, a co mi to da. (IDI 4)

Brak zrozumienia sensu badan

Jedna z nauczycielek zauwaza, ze powodem braku zaangazowania innych nauczycieli moze by¢
nierozumienie samej idei prowadzenia badan — a konkretnie ewaluacji wewnetrznej w szkotach:

Niechec niektorych nauczycieli, nierozumiejgcych, na czym polega tak naprawde ewaluacja (kolejny
wymyst). (FGI5, R2)

Réwniez dyrektorzy biorgcy udziat w badaniu przyznajg, ze biernos¢ niektérych nauczycieli i nie
angazowanie sie w dziatalno$¢ zespotu ewaluacyjnego, sg znacznym utrudnieniem. Podajgc powdd
braku zaangazowania, jeden z dyrektorow sugeruje, ze moze wynika¢ to z braku przekonania
wszystkich nauczycieli do idei ewaluacji i do potrzeby prowadzenia badan w szkole.

Przede wszystkim przekonanie, Zze to ma sens. To jest najwaznigjsze. (IDI16)
4.8.9.2. Ograniczenia czasowe

Nauczyciele niemal réwnie czesto co brak wspodipracy z innymi nauczycielami, wymieniajg
ograniczenia czasowe (18. badanych). Zwracajg uwage na nattok réznego rodzaju obowigzkow
pozalekcyjnych, przez co majg coraz mniej czasu, ktéry mogg poswieci¢ na dobre zaplanowanie i
przeprowadzenie badanh. Zdarza sie tez, Ze nauczyciele muszg poswieci¢ czas przeznaczony na zycie
rodzinne.

Konstruowanie tych planéw, harmonogramow, ankiet i tak dalej. Ja niestety robie to kosztem mojej
pracy w bibliotece. To mnie denerwuje najbardziej. Ze moja praca lezy i nikt za mnie tego nie zrobi
przeciez. To wszystko lezy a ja musze sie zajmowac takimi rzeczami, a je$li nie zrobie tego w pracy,
kosztem tej mojej pracy w bibliotece to musze to zrobi¢ w domu, kosztem mojego prywatnego czasu,
€O mnie jeszcze bardziej denerwuje. (FGI8, R1)

Rowniez dyrektorzy zwracajg uwage na duze obcigzenie réznymi obowigzkami nauczycieli, co w
duzym stopniu ogranicza ich mozliwosci zaangazowania sie w badania.

Czas, ktorego i tak nauczyciele nie majg za duzo (...) czasami go brakuje, bo naprawde tez trzeba
poswiecic¢ duzo czasu, bardzo duzo czasu na podsumowanie, potem analize. (IDI 15)
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Podstawowym problemem to jest rzeczywisScie duze obcigzenie nauczycieli zasadniczg pracg, bo co
tu duzo méwic, jest to dodatkowe zajecie, o ktérym nikt nie wie i nam sie wytyka, ze pracujemy 18
godzin. (IDI 12)

W oparciu o te dane mozna stwierdzi¢, ze nauczyciele traktujg badania jako dziatania dodatkowe a nie
jako element codziennej pracy — element proceséw edukacyjnych, realizowanych na kazdej lekcji.

4.8.9.3. Nieche¢ kluczowych grup do udziatu w badaniu

Kolejne czynniki utrudniajgce prowadzenie badan, to pojawiajgca sie czasami nieche¢ grup
badawczych do udziatu w badaniach — zarédwno uczniéw, rodzicéw, jak i nauczycieli. Istotny jest
réwniez ograniczony dostep i mozliwosci komunikacyjne z rodzicami. O niecheci ze strony rodzicow
mowi jedna z uczestniczek wywiadu grupowego:

Jesli sg tak duze badania jak my przeprowadzamy, badania na terenie szkoty, to nie wszyscy,
zwiaszcza rodzice, sg zainteresowani udzielaniem jakichkolwiek informaciji. (FGI4, R2)

Nauczyciele zwracajg uwage na to, ze badania moga przeprowadzi¢ jedynie podczas zebran, jednak
przychodzi na nie niewielu rodzicow. Pojawiajg sie trudnosci z ustaleniem dogodnych termindéw, oraz z
zaangazowaniem rodzicow w badanie. Jedna z nauczycielek przyznaje, ze:

na zebranie przychodzi trojka [rodzicOw-przyp. aut.] no to rece opadajg, ptakac sie chce. Jak ja mam
to badanie przeprowadzi¢? (FGI8, R1)

W oparciu o te dane mozna przypuszczaé, ze problemem jest ogdlnie niski poziom wspoipracy z
rodzicami, ktérego skutkiem mogg by¢ wiadnie trudnosci z zaangazowaniem ich do udziatu w
badaniach.

Z kolei uczniowie wyrazajg swojg niecheé¢ do badanh poprzez udzielanie nieszczerych odpowiedzi.
Dodatkowym obowigzkiem nauczycieli jest wiec weryfikowanie odpowiedzi i uwrazliwianie uczniéw na
istotnos¢ kazdej ich wypowiedzi.

Czasem jest tak, Ze uczniowie robig sobie z tego Zarty i nie podchodzg do tematu powaznie. Tez jest
wiadomo, Ze trzeba ich do tego odpowiednio nastawic, ale bywa tak, ze jest jakas odpowiedz, ktorg
traktujemy jako rzeczywiscie pojawita sie, chociaz wiadomo, Ze jak ona jest marginalna to w jakis
Sposob jg sie tam odrzuca, ale bywajg takie bfedne odpowiedzi, ktére mogg nas w zig strone
skierowac. (FGI7, R4)

Réwniez jeden z dyrektoréw zwraca uwage na skifonnos¢ ucznidw do udzielania nieszczerych
odpowiedzi. Problemem dla niego jest réwniez ograniczona dostepnos¢ rodzicéw, ktérzy rzadko
przychodzg na zebrania szkolne, co wigze sie ze specyfikg szkoty (szkota zawodowa).

Trudno jest przekona¢ uczniéw, zeby wypetili to zgodnie z tym co my$lg, a nie dla zabawy. Z
uczniami, tak jak z rodzicami, jeszcze ich trzeba sprowadzi¢ na teren szkofty, a to jest problem. To nie
jest tak, jak sie idzie na zebranie w szkole podstawowej czy w gimnazjum, ze 80% rodzicow jest. Tu
jest 10%. | tak jest przez caty rok. (IDI 16)

Podobnie jak w przypadku wspodtpracy z rodzicami, opisana trudno$¢ wskazuje raczej na bardziej
0g6lng nature problemu, ktéry ujawnia sie w badaniach a dotyczy relacji nauczyciele-uczniowie.
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4.8.9.4. Niewystarczajace kompetencje badawcze

Kolejne potencjalne czynniki utrudniajgce prowadzenie badan, to trudnosci zwigzane z brakiem
kompetencji badawczych. Nauczyciele szczegdlnie zwracajg uwage na:

nieumiejetnos¢ zadawania pytan i konstruowania narzedzi badawczych (7. uczestnikéw).
Przyznajg, ze jest to dla nich bardzo czasochtonne i pracochtonne. Czesto nie posiadajg
rébwniez umiejetnosci odpowiedniego dopasowania pytan oraz narzedzi do badanego
problemu oraz takiego formutowanie pytan, aby byty zrozumiate dla badanych.

Dla mnie przy takich badaniach jest problemem sformutowanie tych pytan kluczowych, tak? Zebym
rzeczywiscie badata to, co chce, zeby wszyscy rozumieli to i inni wiedzieli o co mi chodzi. (FGI2, R1)

problemy z analizg danych i wycigganiem wnioskéw (5. uczestnikow FGIl) (np. z
opracowaniem podsumowan, wyciggnieciem uzytecznych wnioskéw czy odpowiednig
prezentacjg danych). Badani przyznajg, ze jest to dla nich trudnosé:

co sie z nimi [danymi — przyp. aut] dalej robi, bo zebranie materiatbw moze nie jest takim problemem,
Cco poézniej analizowanie. Czasami zbieramy jaki$ materiat, ale pdzniej nie wiemy, co dalej z nim
zrobi¢.(FGI8, R1)

Problemem jest nie tylko wyciggniecie uprawnionych wnioskéw z materiatlu badawczego, ale réwniez
umiejetne ich sformutowanie:

Wypracowanie [wnioskow i rekomendacji] duzo kosztuje takiego dogadania sie miedzy nami, zeby
wypracowac bardzo delikatny sposob prezentacji tych wynikow na radzie pedagogicznej, zeby nikogo
nie urazi¢, ale uzyskac efekt tego powiadomienia o problemie, wsparcia. (FGI6, R7)

Wedtug czesci dyrektoréw, czynniki utrudniajgce realizacje badan to gtéwnie: brak znajomosci metod
badawczych i umiejetnosci badawczych wsréd nauczycieli a takze trudnosci dotyczgce wyciggania
wnioskow i przektadania ich na konkretne dziatania:

Wiec tutaj na pewno problemem jest dobdr, wybér problemu, zeby on byto dostosowany do potrzeb
takich aktualnych szkoty, czyli Zeby rozwigza¢ to, co jest najwazniejsze, najistotniejsze. (...)
Przygotowanie ankiety ewaluacyjnej to jest jedno z najtrudniejszych dziatan. (1Dl 8)

Najwieksze trudnosci to przede wszystkim przygotowanie narzedzi, bo ich gotowych nie ma, czyli
trzeba przygotowac tg ankiete. (IDI 15)

4.8.9.5. Problem z wdrazaniem rekomendacji z badan

Czynnikiem, ktoéry szczegdlnie zniecheca nauczycieli do prowadzenia badan, jest brak efektéw ich
pracy w postaci wprowadzanych zmian w szkole.

Czes¢ nauczycieli przyznaje, ze zdarza sie, iz niektére badania sg konczone na etapie prezentaciji
wynikow, bez planowania konkretnych zmian. Odnosi sie to gtéwnie do badan na poziomie
ogolnoszkolnym, w ktérych rekomendacje obejmujg wszystkich nauczycieli i dyrekcje. Wyniki badan
prezentowane sg na radzie pedagogicznej przed dyrekcjg oraz innymi nauczycielami, jednak nie
wSzyscy sg nimi zainteresowani.
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| nic z tego nie wynika [z badan]. Ze nie ma tego etapu planowania jakich$ zmian, jakie$
wnioskowanie. Ze sie nie odbywa. (FGI4, R6)

Ale moze sg tez tacy [nauczyciele], ktorzy no... no jest ok, tak jak jest, jest ok. No i nie ma potrzeby
zZmiany dokonywac, tak? (FGl4, R4)

Nie angazujg sie wszyscy do wdrazania tych wnioskéw (FGI1, R11)

Roéwniez dyrektorzy przyznajg, ze w niektérych sytuacjach moze pojawi¢ sie problem z wdrazaniem
wynikow. Jednak w ich opinii wigze sie to z brakiem zainteresowania ze strony grona
pedagogicznego. Moze by¢ to spowodowane brakiem zrozumienia idei ewaluacji bgdz przekonaniem,
ze zmiany sg niepotrzebne. Wigze sie to z innymi opisanymi wczesniej czynnikami utrudniajgcymi,
m.in. niewystarczajgcg wspotpracg w gronie pedagogicznym. Wskazuje to rowniez na niskie
kompetencje dyrektorow w zarzgdzaniu badaniem i w angazowaniu nauczycieli w dziatania nie tylko
badawcze.

4.8.10. Wykorzystanie wynikow i wnioskéw z prowadzonych w szkotach badan
4.8.10.1. Badania mikro, mezo i makro

Nauczyciele biorgcy udziat w badaniach wyraznie réznicujg badania makro i mikro. Z perspektywy
nauczycieli badania w skali makro sg postrzegane jako dodatkowy obowigzek, wysoce
zbiurokratyzowany, z ktérego korzysci dla nauczycieli sg watpliwe.

Duzo narzuca miasto i duzo narzuca kuratorium i oni to biorg dla siebie, Zzeby wykaza¢ sie, Ze sg
potrzebni, dostac kase i tyle. (FGI2, R5).

Badania na poziomie szkét (szczegdlnie duzych szkdt, por. IDI4) nie przynoszg ,odkrywczych” czy
przydatnych wnioskéw. Sg one przeprowadzane, poniewaz takie sg wymogi panstwa. Tutaj rysuje sie
bardzo wyrazna opozycja pomiedzy badaniami na poziomie makro i mikro.

W tamtym roku byt taki problem, gdzie byto sprawdzane bezpieczenstwo w naszej szkole. Jak sie
uczniowie czujg [...] to poszto do segregatora. Nie byto jakichs wiekszych spraw, ktore wymagaty,
stwierdzono jak bezpiecznie jest, bo mamy wszystkie programy profilaktycznie. Mtodziez nie czuje sie
zagrozona. (...) Natomiast gdy ja na swoje potrzeby prowadze sobie do egzaminu zawodowego.
Gdzie mnie jest to potrzebne, to ja sobie robie gdzie$ tam jakis program naprawczy i z tego
korzystam. Ale to tylko w swojej dziatce. Natomiast na terenie catej szkoly jak cos jest badane, to jest
to wsadzane w segregator. (FGI8, R2)

Cho¢ wyniki badan ogolnoszkolnych sg najczesciej prezentowane catej radzie, ich tematyka sprawia,
ze nie sg one wykorzystywane przez pojedynczych nauczycieli. Odtozenie wynikow do
przystowiowego segregatora moze wynika¢ réwniez z braku zaangazowania innych (nauczycieli
nierealizujgcych badan). Jednak uczestnicy fokusow zauwazaja, ze réwniez sami nauczyciele nie
zawsze wyrazajg che¢ do wprowadzania zmian w swojej pracy:

No sg osoby takie, ktére po prostu chwycg potrzebe takg i uwazajg, ze to jest fajne, ze to ma sens i
trzeba takie rzeczy robic. A sg np. tacy, ktérzy uwazajg, Ze ja jestem takim Swietnym nauczycielem, ze
to sg takie bzdury, tyle lat robitem to i bede robit, czy bede robita i mi to jest zupetnie niepotrzebne, po
co. (FGI1, R2)
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Niechec¢ do zmian, a szczegolnie czasami ci starsi. Mimo, ze my tez jesteSmy juz troche wiekowe,
ale... no bo tyle lat pracowat i po co mu to. (FGI7, R1)

Czes¢ rozmoéwcow zauwaza rowniez, ze brakuje etapu planowania wprowadzenia rekomendacji a
niektére z badan zlecanych przez dyrekcje, sg zrobione na wypadek kontroli lub ewaluacji
zewnetrznej. Takie podejscie obniza motywacje nauczycieli-badaczy do angazowania sie i starania o
jak najwyzszg jakos¢ badan.

Te badania powinny nam pomagac, tutaj wracamy do tego punktu wyjscia, ze po to robimy cos, zeby
to pomogfo. Fajnie jest, jezeli to jest wdrazane pozniej, jezeli jest grono takie, ktére chce realizowac
dane te wyniki, zeby byty one wprowadzane w Zzycie, a jezeli tylko to jest robione dla papieru to
przepraszam, to jest bez sensu. (FGI1, R2)

Nieco inaczej sytuacja ta wyglada ze strony dyrektorow — podkreslajg oni warto$¢ badan
ogolnoszkolnych, zazwyczaj realizowanych na ich zlecenie lub z ich inspiracji, ale jednoczes$nie
pozytywnie wartosciujg poziomy mezo (zespotow) i mikro (pojedynczych nauczycieli).

[Badanie] uruchomito jakg$ refleksje, myslenie, czy chociazby rozmowe o edukacji w pokoju
nauczycielskim, a nie o pani Zosi, ktéra przyszta w nowej kiecce do szkoly, czyli na takim poziomie
chociazby to jest istotne. (IDI3, R1)

Dyrektorzy rowniez przyznajg, ze czasami moze pojawiaC sie problem z wprowadzaniem
rekomendacji w zycie. W ich opinii jednak gtébwnym czynnikiem blokujgcym zmiany, sg sami
nauczyciele, negatywnie nastawieni wobec krytycznych uwag dotyczacych ich pracy. Stwarza to
problemy nie tylko z wprowadzaniem zmian, ale réwniez z samg prezentacjg wynikéw.

Trzeba to tak ludziom powiedzie¢, w taki sposob, zeby nie poczuli sie osobiscie dotknigci, ze to ja
Jjestem do niczego nauczycielem. To jest trudne.(...) Wymaga tez takiej dyplomacji w rozmowach
indywidualnych. Bardzo, bardzo ludzie personalnie odbierajg, srodowisko nauczycieli jest wrazliwe,
nadwrazliwe. (IDI 3)

Roéznica w perspektywach nauczycieli i dyrektorow jest tez widoczna w jezyku, ktérego uzywaja.
Dyrektorzy méwig o badaniach makro jako inicjatorzy tych badan. Z kolei w jezyku nauczycieli zwraca
uwage uprzedmiotowienie siebie w badaniu. Zostatem dotgczony do zespotu ds. ewaluacji méwi R3
(FGI5).

W dalszej czesci opracowania przedstawione zostang korzysci z badania nauczycielskiego z kilku
perspektyw, zarysowanych w wypowiedziach samych badanych.

1. Po pierwsze, badani rozrézniajg poziom indywidualny i poziom catej instytucji lub zespotow.
2. Po drugie, korzysci mozna odnies¢ do réznych grup interesariuszy.

3. Po trzecie wreszcie — korzysci odnoszace sie do roznych elementéw pracy nauczyciela.

4.8.10.2. Perspektywa indywidualna a zespotowa

Zacznijmy od pierwszego kontinuum. W tej sekcji zostang zestawione perspektywa indywidualna i
zespotowa.
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Patrzgc z perspektywy indywidualnej warto podkresli¢, ze mikrobadania sg bardzo blisko praktyki (i
potrzeb) nauczycielskich, sg do wykorzystania na juz (FGI2, R1). Badani (FGI5) wskazujg informacje
dla nauczyciela, refleksje nad procesem dydaktycznym, zebranie informacji dotyczgcej wtasnego
warsztatu pracy, nauczyciele patrzg oczami ucznia.

Na mozliwos¢ przyjrzenia sie wtasnej pracy wskazujg tez nauczyciele uczestniczgcy w FGI1.

Korzysci to tez wtasnie sg takie, ze czasami nie dostrzegamy pewnych rzeczy, ze to jest problemem
(FGI1, R9).

A zatem mikrobadanie zmienia poziom swiadomosci nauczyciela na temat proceséow edukacyjnych,
co moze sta¢ sie podstawg do dalszej refleksji i ewentualnie zmiany. Na te elementy zwracajg uwage
uczestnicy FGI7, do podniesienia wiedzy dokfadajgc kapitat spoteczny — nawigzanie kontaktu nie tylko
z cztonkami rady pedagogicznej, ale rowniez rodzicow oraz reprezentantow srodowiska lokalnego.

Z indywidualnej perspektywy realizacja badan (ale bardziej na poziomie mezo lub makro) moze by¢
odbierana jako oznaka podniesienia statusu.

To jest takie dowartoSciowanie... kto$ by powiedziat, Ze mnie wybierajg to majg zaufanie, majg dobre
zdanie o mnie, ze jestem odpowiedzialna. (FGI7, R2)

Patrzgc na badania z perspektywy zespotu, mozna zauwazy¢, ze korzyscig jest nie tylko wiedza (np. o
procesach zachodzgcych w szkole), ale rowniez integracja. Badani (FGI2), méwigc o korzySciach,
jakie odnosi zespdt nauczycielski wskazujg na integracje, ufatwienie komunikacji czy wymiane
doswiadczen. Inni z kolei (FGI7) wskazujg, ze w nastepstwie badania tworzy sie wspoélnota ztozona ze
wszystkich uczestnikéw szkolnej spotecznosci.

Jak to nazwac? Jezeli w badaniu tgczymy wszystkie podmioty w szkole i brakuje mi tutaj stéw, to jest
takie cementowanie jednosci, wiezi, moze to zbyt patetycznie... jako catos¢. (FGI7, R2)

A zatem mozna zauwazy¢, ze praktyka mikrobadan, prowadzonych przez pojedynczych nauczycieli i
omawianych w zespotach lub organizowanych przez zespoty, przyczynia sie do integracji w ramach
tych instytucjonalnych struktur. Tym samym mikrobadania przektadajg sie na wzmocnienie wspétpracy
nauczycieli w zakresie planowania i realizacji proceséw edukacyjnych w szkole. Pozostaje oczywiscie
pytanie o powszechnos¢ takich praktyk. W nielicznych badanych szkotach pojawity sie wskazania na
dzielenie sie wynikami na spotkaniach zespotow przedmiotowych lub wychowawczych (por. 1DI14)
albo poprzez wizualizacje w klasach (por. IDI7).

Reasumujac, mozna stwierdzi¢, ze prowadzenie mikrobadan z perspektywy nauczyciela przektada sie
na wzrost wiedzy o witasnej pracy, stwarza mozliwos¢ sieciowania i zacie$niania relacji z ré6znymi
grupami interesariuszy, biorgcymi udziat w badaniach. Wptywa takze na wzrost samooceny i
postrzegania ze strony innych nauczycieli. W pewnym sensie badania, jako autonomiczna dziatalnos¢
nauczycieli nie poddana regulacji ze strony kadry zarzadzajgcej, sg elementem budowania
demokratycznego modelu zarzgdzania. Konstatacje te wzmacnia fakt wigczania réznych grup
interesariuszy w proces badawczy. Jednak po pierwsze trudno ocenia¢ faktyczng skale tych dziatan.
Po drugie, demokratyczno$¢ wydaje sie efektem ubocznym — wynika bardziej z podejmowanej
tematyki projektéw (o niektére zagadnienia po prostu trzeba zapyta¢ rodzicow lub uczniéw) a nie jest
celem samym w sobie.
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4.8.10.3. Perspektywa roznych interesariuszy

Na korzysci z badan mozna takze spojrze¢ z perspektywy roéznych grup aktoréw spotecznych,
zaangazowanych w ten proces. O ile perspektywa nauczycielska zostata poruszona powyzej, o tyle
warto tez popatrze¢ na mikrobadania z punktu widzenia innych interesariuszy. Zacznijmy od grupy
najwazniejszej, tj. uczniow.

W wypowiedziach badanych bardzo wyraznie wybrzmiewa przetozenie badan na relacje nauczyciel —
uczen. Znaczenie badan dla uczniéw wyraza sie przede wszystkim posrednio, poprzez podniesienie
jakosci pracy nauczyciela.

Uczniowie sg coraz mniej zdyscyplinowani, coraz trudniej nad nimi zapanowac, sg coraz bardziej
kreatywni | tak wtasnie w tej chwili powinna wyglgdac¢ praca nauczycieli z uczniami, zeby byto
wszystko w porzadku. (FGI1, R7)

Wptyw badania nie ogranicza sie jednak wylacznie do poprawy jakosci pracy. Udziat w badaniu
ksztattuje pewne postawy.

To uczy dzieci demokracji i to sg drobiazgi, bo ja mowie, to sg maluchy. Ale majg poczucie, ze na
przyktad jest sprawiedliwo$c i niesprawiedliwo$c, tak? Na przyktad badanie takie mikro. Na przyktad
wprowadzam jaki§ tam nowy materiat, czy dzieciaki zrozumiaty. Kiedy$ dociekatam, chodzitam,
zaglgdatam w c¢wiczeniach, nie wiem, rozumiejg, nie rozumiejg. Ten ma obfed w oczach, chyba nie
rozumie, to jeszcze... ta metoda trzech Swiatet to jest utamek sekundy [...] te drobiazgi sprawiajg, ze
nauczanie i wychowanie stajg sie prostsze. (FGI2, R1)

W cytacie tym splatajg sie trzy watki: przemiana postaw uczniéw, poprawa jakosci pracy i poprawa
komfortu pracy nauczyciela. Warto podkresli¢ pierwszy watek — badanie moze by¢ elementem pracy
wychowawczej szkoty, dawania przestrzeni do wypowiedzi na temat instytucji, w ktérej spedza sie
kilkkanascie lat. Wida¢ tez, ze mikrobadania mogg wzmocni¢ demokratyczny model przywédztwa,
angazujgcy wszystkich czionkdéw spotecznosci szkolnej w planowanie i podejmowanie decyzji.

Badani nauczyciele wskazujg takze oddziatywanie badania na zacies$nienie relacji pomiedzy szkotg a
rodzicami. Dobra wspétpraca z rodzicami wptywa na efektywnos$é ksztatcenia — badania pokazujg
obszary wymagajgce pracy, wreszcie badanie umozliwia ocene, na ile szkofa jest skuteczna w
angazowaniu rodzicow.

Na poziomie wnioskdw mozna stwierdzi¢, ze badanie okazuje sie nie tylko formg diagnozy, ale
rébwniez zmiany rzeczywistosci (realizacja postulatu badan w dziataniu). Rodzic zaangazowany do
badania jest tez rodzicem pozyskanym do wspoipracy ze szkotg — ten watek przewija sie w wielu
wypowiedziach. Wigczenie rodzicow w proces badawczy, szczegodlnie przy zastosowaniu ktoérejs z
wizualnych metod, dajgcych natychmiastowy zwrot, widoczny rowniez dla badanego (FGI2), przektada
sie na wieksze zaangazowanie rodzicéw w zycie szkoty.

Korzysci takie, ze bedg [badania] miaty wptyw na niektore, bo wiadomo nie na wszystko, bo nie
powinny miec¢ na wszystko, na niektére dziatania szkoty mogg mie¢ wptyw na pewno i tez chociazby
dobdr jakichs tam kot zainteresowan, jakie$ inne dziatania takie imprezy, uroczystosci i wszystkie
takie, integracja ze Srodowiskiem, jakies takie tego typu, gdzie wydaje im sie [tj. rodzicom], Zze bedg
wiedzieli, ze majg wptyw i to bedzie dla nich koniec, bo osiggng to, na czym im zalezy. (FGI1, R9)
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W pojedynczych przypadkach badani wspominajg takze o budowaniu relacji z przedstawicielami
srodowiska lokalnego. Pojawia sie to — co jest logiczne — w zasadzie wytgcznie w przypadku badan
angazujgcych osoby z tegoz srodowiska jako respondentow.

4.8.10.4. Badania a elementy pracy nauczyciela

Badani, pytani w fokusach o korzysci z prowadzenia badan, najczesciej wymieniali dwie kategorie:
wiedza o procesach edukacyjnych i zmiana, wynikajgca z tej wiedzy.

Uczestnicy wskazywali na poznanie opinii ucznidw, adekwatnoS$ci [oraz skuteczno$ci] dziatan
nauczycieli, konkretnych informacji czy uczniowie chcg uczestniczy¢ w zajeciach dodatkowych. (FGI7)

Badanie poszerza takze horyzont $wiadomosci nauczyciela:

Mysle, ze korzysci to tez witasnie sg takie, ze czasami nie dostrzegamy pewnych rzeczy, ze to jest
problemem np. powiedzmy, u nas dziewczynki ze szkoly podstawowej nie miaty oddzielnej szatni,
znaczy miejsca, przebieralni przed WF-em, tylko razem z gimnazjum gdzie$ tam dla dziewczyn to byta
dla dziewczyn, dla chtopakow to byta dla chtopakow i nasze dziewczyny bardzo sie z tym Zle czuty, bo
tam starsze im dokuczaty i takie rézne historie i nikt o tym nie wiedziat [...] i okazato sie, ze mozna
bytfo zrobi¢ i majg swojg. Wiec to jest takie mozliwo$¢ wprowadzenia tych zmian, ktére sg potrzebne.
(FGI9, R9)

Kolejnym elementem jest mozliwos¢é wptywu (poprzez dziatalno$¢ badawczo-analityczng) na jakosc
pracy:

Takie mikrobadanie nawet na terenie klasy, mi utatwia kontakt z dziecmi, zyskanie ich zaufania, a tym
samym chec¢ do nauki, bo to jest bardzo sprzezone. (R1, FGI2)

Jak wida¢, ze zgromadzong wiedzg praktycznie nieoderwalnie wigze sie kwestia zmiany.
Jednoczesnie w wypowiedzi tej uwypukla sie jeden z kluczowych problemoéw zwigzanych z badaniami
w szkole — zwrécenie uwagi na problemy juz istniejace z pominieciem strategicznego myslenia, o
czym za chwile.

Badania pozwalajg na zgromadzenie informacji o potrzebie zmian w réznych wymiarach (FGI7). Dajg
mozliwos¢ dostrzezenia nieprawidtowosci wystepujagcych w szkole, a przez to mozliwosé poprawy
dziatan oraz niwelowania istniejgcych, zdiagnozowanych probleméw (FGI1).

Widzimy od razu co nham wychodzi, co nam nie wychodzi, jak byto w tamtym roku, jak w tym, w czym
sie poprawilismy, a co nam znowu gorzej wychodzi, takze no sg konkretne takie sprawy. (IDI2)

Potrzeba zmian wpisuje sie w dyskurs rozwoju, mocno akcentowany w wypowiedziach badanych i by¢
moze stanowigcy istotng sktadowg kultury organizacyjnej polskiej edukacji.

Jezeli sie chcemy rozwijac, to niestety musimy poprawic to, co jest nie tak. Taka jest koniecznosc (...).
To nie jest taka tez sielanka, ze wszystkim sie to podoba, ze wszyscy sg tym zachwyceni, bo tak nie
jest. Ale wszyscy rozumiejg te koniecznosc. (IDI10)

Jednak patrzgc na zmiany wprowadzone na skutek badan, trudno jednoznacznie stwierdzi¢, na ile jest

to teza deklaratywna, na ile przektada sie na systemowe udoskonalanie pracy instytucji. Gros zmian
dotyczy pojedynczych dziatann nauczycieli (bgdz zespotéw przedmiotowych). W tym sensie mozna
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powiedzie¢, ze badanie przyczynia sie do rozwoju jednostek, a ich rozwdj per saldo do podniesienia
jakosci pracy catej instytucji.

W trakcie badania nie odnotowano préoby wprowadzenia systemowej strategii na poziomie catej
instytucji a opartej na danych zebranych w badaniu. Méwigc metaforycznie — na poziomie instytucji
pozostaje sie raczej przy ,gaszeniu pozaréw”, zamiast zainstalowa¢ ,automatyczng instalacje
przeciwpozarowq”. Badania w skali makro sg bardziej elementem biurokratycznego rytuatu, niz prébag
wytyczenia kierunkéw rozwoju, z kolei badania w skali mikro nie majg przetozenia na prace catej
szkoty.

4.8.10.5. Badania a relacje pomiedzy nauczycielami

Z punktu widzenia nauczycieli — lideréw zespotdow badawczych czy ewaluacyjnych kluczowe jest
nastawienie pozostatych czlonkéw rady pedagogicznej (por. rozdz. Czynniki sprzyjajace realizaciji
badan w szkotach).

Nauczyciel, wchodzac w role osoby zarzgdzajacej procesem badawczym, musi stawi¢ czota oporowi
ze strony innych. Jest réznie [$miech] (FGI5, R5). Nauczyciele podchodzg do ewaluac;ji jako kontroli i
dodatkowego obowigzku. Trudno w takiej atmosferze realizowa¢ dziatania zmierzajgce do poprawy
jakosci nauczania w szkole.

Sa nauczyciele, kiedy dowiedzieli sie o tym etapie, to znaczy badaniu: uatrakcyjnienie oferty
programowej poprzez nowatorskie dziatania nauczycieli rozmowa z uczniami i rodzicami, to
ustyszatam takie informacje: ,no tak, jak zwykle, kontrolujg nas, zamiast sie za siebie wzigc, to...”.
Witasnie atak na siebie, atak na siebie. (FGI3, R7)

W kazdej z Rad Pedagogicznych, a szczegdlnie tych liczacych wiecej osdb, zdarzyto sie, ze niektérzy
nauczyciele spoza zespotu ewaluacyjnego jedynie biernie przygladali sie prowadzaniu badan. Ich rola
ograniczata sie zwykle do przekazania ankiet uczniom swojej klasy, rodzicom lub samodzielnego
wypetnienia kwestionariusza. Nauczyciele ci nie starali sie zrozumie¢ celu badania, nie komunikowali
tez tego celu respondentom, traktujgc badanie jako dodatkowy obowigzek, zupetnie nieuzyteczny.
Nauczyciele-badacze spotykajg sie nie tylko z niechecig do uczestnictwa w badaniach, ale réwniez z
ignorowaniem ich wynikow i propozycji zmiany dziatan.

W ogdle to do tej pory to byto tak, ze wiasciwie byt kilkuosobowy zespét do spraw ewaluacji, natomiast
pozostata czesc rady pedagogicznej zapoznawata sie z raportem, no i tak w Srednim stopniu, ze tak
powiem to byto wszystko przyswojone i nie dla kazdego interesujgce jak sie potem okazato. U nas
kilka osob przeprowadza tg ewaluacje, badanie. Reszta to tak ewentualnie ankiety wypetni i to tak
bardzo niechetnie. Natomiast mysle, ze od tego roku, od tej rady, od uswiadomienia sobie pewnych
rzeczy, jednak stan sie zmieni. (FGI3, R3)

W wypowiedziach badanych kluczowe wydajg sie zespoty — to one stanowig podstawowg forme
odwotania sie do pomocy innych nauczycieli, przynalezno$¢ do zespotu jest determinantg (a niekiedy
wskaznikiem) stosunku do badan w edukacji. Wspétpraca z innymi nauczycielami polega gtéwnie na
moderowaniu procesu, organizacji spotkan, a takze dzieleniu sie wiedzg i materiatami.

4.8.10.6. Rola dyrektora

W przypadku badan ogoélnoszkolnych rola dyrekcji ogranicza sie najczesciej do zlecania zadanh.
Dyrektorzy wybierajg tematy makrobadan, natomiast czesto zdarza sie, ze nie wspierajg juz
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nauczycieli na etapie realizacji i wyciggania wnioskéw. To sprawia, ze nauczyciele majg poczucie
osamotnienia i braku wsparcia.

A my jestesmy pozostawione same sobie. Co zrobimy, co napiszemy to ma tak by¢. Pézniej sie od
nas wymaga wynikow, raportéw. Najwaznigjsze, ze jest na piSmie. Jak jest na piSmie to jest ok. A jak
komisja powie, ze czego$ nie ma, to do nas — dlaczego nie ma? (...) Takiego wsparcia
merytorycznego to nie ma. (FGI8, R1)

Dyrekcja czesto decyduje réwniez o doborze nauczycieli do zespotéw ewaluacyjnych, co przektada
sie na jakos¢ wspoétpracy w tych zespotach.

Interesujgcy jest przypadek jednej ze szkét, gdzie w zespole ewaluacyjnym sg dwie osoby, ktére w
szkole nie majg mozliwosci kontaktowania sie ze sobg (ze wzgledu na rézny grafik zaje¢ i prace w
réznych budynkach). A wybdr tematéw badan zostat narzucony przez dyrekcje.

U nas tez dobor zespotéw na poczgtku zawsze byt przypadkowy. Wszyscy o tym wiedzg, bo dyrekcja
wyznaczata nie wiadomo jak. Ale u nas to sie juz troszeczke zmienito. Sg w zespole osoby, ktére sg
bardziej zaangazowane, sg osoby mniej. Ale na poczatku byfo tak, ze wszyscy sie spotykali razem, bo
taki byt ten wymoég. Na poczatku wszyscy mysleliSmy, ze to tak powinno by¢, ze wszyscy sie razem
spotykajg, dyskutujg. Ale w zwigzku z tym, Ze to jest taki rozlegly obszar. To teraz juz tak nie wyglada
u nas. Sg raczej dwie osoby lub jedna osoba.(FGI8, R3)

Mi przyszto do gtowy odnosnie konstruowania zespotéw tych badawczych. Bo u nas to dziwnie zostato
narzucone tez z gory. My na przyktad z kolezankg sie w ogdle nie widujemy w pracy, w ogole. (...) |
zeby cokolwiek razem zrobi¢ to musimy sie umawiac. Nie wiem poza godzinami pracy, telefony.
(FGI8, R1)

Z drugiej strony, czes¢ nauczycieli przyznaje, ze dyrekcja szkoty ma bardzo pozytywny stosunek do
prowadzonych przez nich badan (na kazdym z poziomdéw). Najczesciej odgrywa role wspierajgca i
konsultacyjng, dzieki czemu nauczyciele majg wiekszg motywacje prowadzenia badan.

Ja musze powiedzieC, Zze taka bardzo wspierajgca. My zawsze jak ustalimy te pytania kluczowe,
kryteria i tak dalej, to konsultujemy sie z Panig dyrektor, ktéra bardzo doktadnie analizuje i dyskutuje z
nami, mowi jak jej sie wydaje, takze nie czujemy sie zostawieni sami sobie. (FGI3, R3)

Dyrektor zdaje sie by¢ kluczowg postacia, jesli chodzi o badania na poziomie catej instytucji lub
zespotdow. Badanie pokazato, ze czynnikiem roéznicujgcym specyfike badan, nie jest wielkosé
miejscowosci czy typ szkoty (choé ten mocniej wplywa na tematyke badan), ale wielko$¢ samej
szkoty. Rola dyrektora jest wyraznie mniejsza w mikrobadaniach — mozna powiedzieé¢, ze najlepszym
wskaznikiem autonomii nauczycieli w tym zakresie jest wyrazny brak wiedzy dyrektoréw o
mikrobadaniach prowadzonych w ich szkotach, widoczny praktycznie we wszystkich wywiadach
indywidualnych. Mikrobadania odbywajg sie nie tyle wbrew, co poza wiedzg (a przynajmniej poza
szczego6towg wiedzg) dyrektora, co naturalnie wyptywa z ich osadzenia w nauczycielskim ,tu i teraz”.
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4.8.11. Korzysci z badan w poszczegdélnych obszarach

W ramach wywiadéw nauczyciele zostali poproszeni o wskazanie korzysci z prowadzenia badan
réwniez w odniesieniu do poszczegdélnych obszaréw badawczych:

metod pracy,

relacji nauczyciel-uczen,

relacji z innymi nauczycielami,

relacji nauczyciel-rodzic,

umiejetnosci planowania i organizowania wtasnej pracy,

samodoskonalenia,

organizaciji zycia spotecznego w szkole.
Nauczyciele najczesciej przyznajg, ze prowadzg badania w zakresie relacji nauczyciel-rodzic i
nauczyciel-uczen. Sg to obszary najwazniejsze z punktu widzenia ich pracy oraz pozyskiwania
nowych ucznidw w szkole. Mozna zauwazy¢, ze nauczyciele traktujg rodzicéw i uczniéw (chociaz
zdecydowanie bardziej rodzicéw), jako swego rodzaju klientéw szkoty, na ktorych potrzeby musza

odpowiedzieé. Wtasnie w tym pomagajg im przeprowadzane badania.

Rodzic jest ustugobiorcg, tak? (...) | w zwigzku z tym musimy tak sprzedac¢ ustuge, zeby mozna sie
byto utrzymaé na rynku. Zeby rodzic byt zadowolony. (FGI2, R5)

Co robimy nie tak jako nauczyciele w reakcjach z uczniami. Méwie powaznie, bo od tego zalezy czy
przyjdg uczniowie do nas. To jest jedna z odpowiedzi na promocje szkoty. Jezeli fajni nauczyciele.
(FGI5, R1)

W odniesieniu do relacje nauczycieli z uczniami, uczestnicy wywiadow podkreslaja, ze nauczyciele
czujg potrzebe pozyskania wiekszej ilosci informacji o uczniach i lepszego ich poznania.

W tej chwili jest to troche uciete i te relacje sie zmniejszajg. Takiego wspélnego zaufania miedzy
nauczycielem, a uczniem. Uwazam, Ze to jest wazne, poniewaz jezeli chcemy, zeby dobrze z nich
poznac, i z nimi przebywac, i w jaki$ sposob ich ksztattowac, nalezy dobrze poznac. (FGI3, R5)

Wspominajg réwniez o korzysciach z badania metod, jakimi postugujg sie w pracy oraz jej organizaciji.
Deklaruja, ze dzieki zebranym informacjom majg mozliwos¢é podnies¢ efektywnos¢ i skutecznosé
swojej pracy oraz tak jg zaplanowaé, aby dobrze wypeti¢ wszystkie obowigzki.

No jeszcze te metody zaznaczytySmy, trzeba by sie jako$ przyjrze¢ temu szczegéfowo — metodom,
formom pracy i pomyslec¢ jakie to metody brac, zeby ta praca byta efektywna nie tylko z uczniami, ale i

przy przygotowywaniu takich ewaluacji. (FGI1, R11)

Umigjetno$¢ planowania i organizowania pracy — chce zmienic troszeczke podrecznik, wiec musze
przestawic sie zmieniajgc wszystko, wiec przestawiam rowniez swojg prace. (FGI3, R4)
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Ze sg duzo obowigzkéw, natomiast mato czasu. | generalnie no na prawde trzeba zastanowié sie,
najpierw zaplanowac jak rozmiescic¢ to w czasie (FGI4, R5)

Najbardziej problematyczne jest badanie relacji z innymi nauczycielami. Z jednej strony rozméwcy
przyznaja, ze badanie tego aspektu jest niezbedne do dobrego funkcjonowania rady pedagogicznej i
skutecznego planowania procesow edukacyjnych w szkole. Z drugiej strony wida¢ obawe przed
dotykaniem ,wrazliwego” tematu i powagtpiewanie czy inni nauczyciele sg gotowi na zmierzenie sie z
informacjg zwrotng na temat swoich dziatanh.

Ja bym sie szczegolnie zajeta relacjami z innymi nauczycielami, poniewaz aby wszystko dziatafo
sprawnie to musi cata grupa by¢, musi wspotdziata¢ zeby to wszystko miato sens to wszyscy muszg
chcie¢. (FGI1, R2)

Relacje z innymi nauczycielami chyba bytyby takg mozliwoscig, bo sg u nas takie osoby, ktére zawsze
co$ tam na nie. No tez sg takie, wiec by¢ moze podczas takich badar wyszedtby ten problem, moze to
by miato jaki$ taki wptyw na to, ze one tez. Chociaz ja nie wiem, ja to jednak jestem tak nastawiona do
tego, ze wydaje mi sie, ze niektore osoby sg niereformowalne i (xxx) dlatego nie zaznaczytam, bo
wydaje mi sie, ze nie jestem przekonana. (FGI1, R9)

A mozna by na to spojrzec, ze nie ma ztych relacji, ze te relacje sie jako$ nie uktadajg. Wiec
odktadamy ten problem na dalszg chwile. Dlatego, ze mamy bardziej wazne inne. | patrzec¢ tak z
punktu widzenia zwyktej hierarchii. Jest dobrze, nie narzekamy, wspofpraca sie uktada i zostawiamy to
na potem. (FGI5, R4)

4.8.12. Profil nauczyciela-badacza

Podczas wywiadow fokusowych zostat stworzony profil kompetencyjny nauczyciela-badacza. Powstat
on na podstawie kota kompetencji (47 jednostek analizy), przygotowanego przez kazdego uczestnika.
W kole znalazty sie wymienione przez niego cechy wraz z okresleniem stopnia w jakim autor je
posiada. Analiza zebranego materialu pozwolita na okreslenie zbioru kompetencji ,idealnego”
nauczyciela-badacza, ich waznosci (na podstawie czestotliwosci wskazanh) oraz stopnia, w jakim
respondenci posiadajg te cechy (w skali od 1 — kompetencja posiadana na niskim poziomie do 5 —
kompetencja posiadana na poziomie wysokim).

Do analizy wymienianych kompetencji postuzono sie podziatem na:

wiedze (odpowiadajgcg wiedzy deklaratywnej),

umiejetnosci bardziej odpowiadajgce wiedzy proceduralnej,

indywidualne predyspozycje, ktére sg przedmiotem studiéw psychologii réznic indywidualnych.
Wséréd wiedzy, jaka potrzebna jest nauczycielowi-badaczowi respondenci wskazali przede wszystkim
te, dotyczgcg przebiegu procesu badawczego, metodologii, ewaluacji oraz znajomosci narzedzi.
Wskazali takze na wiedze z zakresu technologii informatycznych, psychologiczno-prawng i ogoing
orientacje w zmianach zachodzgcych w swiecie. Kompetencje zwigzane z potrzebng wiedzg byty

wymieniane najrzadziej (45 razy na 280 wszystkich wskazan) sposréd 3. kategorii kompetencji a
Srednia ocen posiadania przez badanych tego rodzaju kompetencji wyniosta 3,7.
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Umiejetnosci, ktére zostaly wskazane przez badanych 81 razy na 280 wskazan ($rednia 3,7), mozna
podzieli¢ na dwie grupy: umiejetnosci zwigzane z procesem badawczym i interpersonalne, ktore
wymienione zostaty przez badanych. Miedzy wymienionymi grupami umiejetnosci istnieje znaczgca
réznica w ocenie stopnia ich posiadania. Wyraznie nizej oceniane jest posiadanie umiejetnosci
badawczych ($rednia 3,3) niz spotecznych ($rednia 4,1).

Najliczniejszg grupg kompetencji sg predyspozycje (wymienione tgcznie 154 razy na 280 wskazan),
posiadanie, ktérych jest najwyzej oceniane przez badanych ($rednia 4,1). Wséréd wymienianych
predyspozycji znajdujg sie zaroéwno te, ktére dotyczg sprawnosci intelektualnych (np. logiczne
myslenie, kreatywnosé, tatwosé uczenia sie, dociekliwos¢), relacji miedzyludzkich (np. empatia,
szczeros¢, uczciwose, zyczliwosé), jak i zwigzanych z wykonywang pracg (np. pracowitosc,
systematycznosé¢, obowigzkowos¢) i stosunkiem do siebie i $wiata (optymizm, dystans do siebie).

Ponizej przedstawiamy tabele zawierajgcg wyodrebnione kategorie kompetencji, wraz z
egzemplifikacjg, czestotliwoscig wymieniania przez respondentéw oraz srednig oceny stopnia w jakim
respondenci posiadajg te kompetencje.

Tabela 22. Podziat kompetencji nauczyciela-badacza wraz z czestotliwoscig ich wystepowania i
srednig oceny stopnia ich posiadania przez nauczycieli (w skali od 1 — kompetencja posiadana na
niskim poziomie do 5 — kompetencja posiadana na poziomie wysokim)

Kompetencja Egzemplifikacja Czesto$¢  Srednia
wskazan
na dang
kategorie

Wiedza Metody i narzedzia badawcze, proces badawczy, 45 3,7

ewaluacja, wiedza z zakresu psychologii oraz
wiedza z zakresu prawa oswiatowego, wiedza z
zakresu technologii informacyjnej, $wiadomosé
zmian zachodzgcych w swiecie

Umiejetnosci Razem umiejetnosci 81 7,4
Badawcze - formutowania pytan kluczowych, 39 3,3
wyciggania wnioskow (interpretowania wynikéw,
analizowania), sporzadzania raportu,

przeprowadzania badan, tworzenia narzedzi,
dostrzegania problemoéw, dostosowywania narzedzi
do problemow, wykorzystywania wiedzy,
planowania, zarzadzania (organizowania) procesem
badawczym

Spoteczne - komunikowania sie z innymi,
asertywnego zachowania, przekonywania,
organizacji, wspotpracy w zespole, przekazywania
informacji zwrotnej

42 4,1
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Predyspozycje Analityczny umyst, logiczne myslenie, tatwos¢ 154 41
uczenia sie, autorytet w Radzie Pedagogicznej,
bycie pewnym tego, co sie robi, che¢ ulepszenia
swojej pracy, dociekliwosé, dystans do siebie,
elastycznos¢, empatia, gotowos¢ do wprowadzania
zmian, konkretno$¢, konsekwencja, kreatywnose,

obiektywnosé, obowigzkowo$¢, opanowanie,
optymizm, otwartos¢ (na zmiany), pracowitose¢,
skutecznosé, systematycznosc, szczerose,
uczciwosc, sprawiedliwosg¢, Zaangazowanie,

determinacja, zyczliwosé

Nauczyciel-badacz w oczach dyrektoréw szkét

Profil kompetencyjny nauczyciela-badacza rysujgcego sie na podstawie materiatéw pochodzacych od
nauczycieli, uzupetniono w oparciu o wypowiedzi dyrektorow szkét. Analiza profilu kompetencyjnego
nauczyciela-badacza (z perspektywy dyrektora) dotyczyta trzech kwestii:

1. Kompetencji ,idealnego nauczyciela-badacza”.

2. Kompetencji posiadanych przez nauczycieli prowadzacych badania w szkole, stanowigcych
ich mocng strone.

3. Wsparcia w rozwoju kompetencji, ktére pozwolg nauczycielom-badaczom pracujgcym w
szkole zblizy¢ sie do ideatu.

Materiat pochodzacy z wywiadéw indywidualnych poddano analizie tresci, ktéra pozwolita na
wyodrebnienie kilku kategorii kompetencji w analizowanych kwestiach.

Opis kompetencji, ktére powinien posiada¢ nauczyciel-badacz, sktadat sie z 36. okreslen, ktére
podzielone zostaty na kategorie w analogiczny sposdb, jak w przypadku opisanej powyzej analizy kot
kompetenciji:

wiedza — dotyczgca przeprowadzania badan (analityczna), wiedza dotyczgca metodologii
badan,

umiejetnosci — komunikatywnos¢, kierowanie zespotem, wspétpraca, czy ma sie dobry
kontakt, bycie lubianym, czy ma sie autorytet, umiejetnos¢ wyciggania wnioskéw, czy potrafi
prowadzi¢ dokumentacje,

predyspozycje — otwartos¢ (na zmiany, rozwdj, nowosci), twdrczosé/kreatywnosc,
dynamicznos¢, ciekawos¢ sSwiata, bezkonfliktowosé, osoba poszukujgca czego$s nowego,
odpowiedzialnos¢, pewnos¢ siebie, dociekliwo$¢, obiektywnos$é, refleksyjnosé, zdecydowanie,
pracowito$¢, zaangazowanie, skrupulatnosc, rzetelnosé.

Juz sam nauczyciel-badacz to musi by¢ chyba osoba bardzo skrupulatna, bardzo rzetelna w
dziataniu, a i jednoczes$nie z takg cechag, ktérg ja bym okreslit mianem mréwczej pracy. (ID112)

80



Mocne strony nauczycieli prowadzgcych w szkotach badania wymienione przez dyrektoréw (zawieraty
15 okreslen), wsréd ktérych dominujg predyspozycje:

predyspozycje — otwartos¢ (2 wskazania), kreatywnos$¢ (2), operatywnos$é, skrupulatnosé,
dociekliwosé, zaangazowanie, zmotywowanie, odwaga w dziataniu, konsekwencja,
odpowiedzialnos¢ w podejsciu do zadania, rzetelno$¢, obowigzkowosé, bycie lubiani,
pozytywne postrzeganie przez grono pedagogiczne.

Godne odnotowania jest to, ze wsrod mocnych stron posiadanych przez nauczycieli prowadzgcych
badania w ich szkotach, dyrektorzy nie wymienili potrzebnej wiedzy i umiejetnosci zwigzanych z
procesem badawczym.

Trzecia z badanych kwestii dotyczyta potencjalnych obszaréw wsparcia dla nauczycieli-badaczy.
Dyrektorzy wymienili 10 okreslen, ktére podzielone zostaty na 4 kategorie, sposrod ktérych 3 zostaty
wczesniej zdefiniowane (wiedza, umiejetnosci, predyspozycje), natomiast czwarta kategoria (czynniki
zewnetrzne/organizacyjne) swojg trescig wykracza poza kompetencje nauczyciela-badacza:

wiedza — budowanie narzedzi, pomiar dydaktyczny, wiedza merytoryczna z zakresu
ewaluacji/diagnozy, wykorzystania ewaluacji we wiasnej pracy,

umiejetnosci— wspotpraca, zespotowe prowadzenie dziatan, konstruowanie narzedzi, dobér
odpowiednich narzedzi,

predyspozycje — mate zaangazowanie, powierzchownos$¢ dziatan,

zewnetrzne/organizacyjne — poczucie bezpieczenstwa (praca na peitny etat), kultura
prowadzenia badan w szkole, dodatkowe wynagrodzenie za prowadzone badania.

... Wiedza, umiejetnosci, konstruowanie narzedzi, dobér odpowiednich narzedzi. To moze by¢ pewna
trudnosc. (ID111)

Uwage zwraca to, ze kompetencje merytoryczne zostaty wymienione przez jednego uczestniczgcego
w badaniu dyrektora. Interesujgce jest takze zwrdcenie uwagi jednego z dyrektorow na znaczenie i
potrzebe tworzenia warunkéw organizacyjnych (kultury organizaciji), ktére sprzyjajg prowadzeniu przez
nauczycieli badan.

Dyrektorom wigkszg fatwosé sprawia wymienienie oczekiwanych kompetencji nauczyciela-badacza,
niz wskazanie mocnych stron i potrzeb rozwojowych nauczycieli prowadzgcych badania w szkotach,
ktorymi kieruja.

Powiem, ze w zwigzku z tym, ze im to zostawitam jako dziatke do realizacji, a jest to kolejny rok, ja
obserwuje to w formie badan, a nie oglagdam tego warsztatu pracy, to nie do korica potrafie
powiedzie¢, bo ja nie ogladam tego ich warsztatu pracy, ja ich tu nie wofam i jak do tego
dochodzityScie. Jesli one sie pytaja, to nawzajem, bo rozumiem, ze w Kkregach, ktére poznaty na
szkoleniach, ja nie do korica umiem odpowiedzie¢. (IDI7)

Wydaje sie, ze dyrektorzy nie posiadajg takze koniecznej, podstawowej wiedzy potrzebnej do
kierowania i wspierania rozwoju nauczycieli prowadzgcych w szkotach badania. Wiedza merytoryczna
dotyczgca prowadzenia badan zajmuje marginalne miejsce zarowno wsréd kompetencji ,idealnego
nauczyciela-badacza”, jak i wsréd potrzeb rozwojowych dyrektorow (wskazat na nie jeden
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respondent), nie jest wymieniona wsrod mocnych stron nauczycieli. Na brak wiedzy (dyrektorow)
dotyczacej procesu badawczego moze tez wskazywa¢ wypowiedZz odnoszgca sie do wiedzy jakg
powinien posiadac¢ nauczyciel-badacz:

Wiedze dotyczgcg przeprowadzania badan, takg analityczng. (ID113)

4.8.13. Ocena zatozen projektu ,Laboratorium Mikrobadan IBE”

Badani proszeni byli o ocene ogolnych zalozeh oraz potencjalnych form wsparcia aktywnosci
badawczo-analitycznej nauczycieli w planowanym projekcie IBE:

4. strona internetowa (platforma) zapewniajgca dostep do przydatnych z punktu widzenia
nauczycieli i dyrektorow wynikéw badan

5. platforma zapewniajgca mozliwo$¢ wymiany wiedzy i doswiadczen
6. narzedzia badawcze (toolkits) do prowadzenia wtasnych badan (mikrobadan)

7. mozliwos¢ generowania wiasnych narzedzi

Pytanie 0 ocene zatozen projektu poprzedzita prosba o wskazania cech idealnego projektu, majgcego
wesprze¢ badania w szkole (patrz: Wizja projektu wspierajacego mikrobadania). O adekwatnosci
koncepcji ,Laboratorium Mikrobadan IBE” do oczekiwar badanych najlepiej sSwiadczy fakt, ze
uczestnicy wywiadoéw fokusowych opisujgc idealny projekt, wymienili wszystkie zatozenia
,Laboratorium Mikrobadan IBE”.

Mozna tym samym stwierdzi¢, ze bez sugerowania konkretnych rozwigzan respondenci wskazali (w
niektérych grupach fokusowych wszystkie, w niektérych czesé) te, proponowane przez Instytut.
Potwierdzili to po obejrzeniu zatozen ,Laboratorium Mikrobadan IBE” (np. FGI5).

Sama koncepcja ,Laboratorium Mikrobadan IBE” zostata zasadniczo zaakceptowana przez badanych,
zarowno nauczycieli jak i dyrektorow i uznana za wazng inicjatywe. Rozméwcy sg zgodni, ze projekt
ten moze by¢ bardzo przydatny w ich pracy badawcze;j.

Mysle, Ze [idea Laboratorium] jest trafna, bo tutaj w zasadzie wszystko jest zawarte to, o czym mysmy
tu gdzie$ mowity. (IDI13, R2)

Badani szczegdlnie podkres$lajg mozliwos¢ wymiany doswiadczen, ktéra jest cenna na kazdym etapie
badan (np. IDI12, FGI1).

Dobrym rozwigzaniem w opinii nauczycieli jest platforma wymiany doswiadczen. Chcieliby oni
traktowac¢ jg przede wszystkim jako baze dobrych praktyk badawczych.

| to jest nasz pomyst na to, my sformufowali$my pytania, my napisaliSmy wnioski, napisaliSmy
wszystko. | gdyby na przyktad kazdy miat, Ze na przyktad na tej stronie umieszcza to co zbadat, na
przykiad dana szkota ma przynajmniej dwa, trzy w roku wystac, to mielibysmy taki obraz, ze oni zrobili,
majg taki pomyst. Mozna wrzucic¢ ankiete i ja dorzucam (pytania ankiety), zeby kto$ sobie mogt jaki$
pomyst na to czerpac. (FGI3, R5)
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Roéwniez dyrektorzy doceniajg mozliwo$¢ korzystania z platformy, ktéra umozliwitaby im oraz
nauczycielom wymiane doswiadczen i dzielenie sie wiedzg.

Moze to by¢ forum dyskusyjne, gdzie bedzie mozna zaréwno umiesci¢ informacje, Ze u mnie to
wyglada tak. Czyli pokaza¢ moje, u mnie narzgdzia sq takie i takie, ale tez i zobaczy¢ inne narzedzia.
Ja postaratbym sie z tego skorzystac. (ID16)

Takie forum do wymiany wiedzy i doSwiadczenia jak najbardziej. (IDI14)

Baza z przyktadowymi narzedziami i mozliwo$s¢é generowania narzedzi przy pomocy kreatora réwniez
jest oceniana bardzo pozytywnie (np. FGI1), zarébwno przez nauczycieli, jak i dyrektorow. Badani
wskazywali, ze istotne jest takze, aby w trakcie wyboru konkretnych narzedzi, nauczyciele mogli
skonsultowac sie z doradcg oraz otrzymali informacje, w jaki sposéb mogg narzedzia wykorzystaé.

No to tak jak z kawg. Wybierzesz, masz tyle, zdecydujesz sie na tg. A jak nie jeste$ pewna, to sie
zapytasz sprzedawcy. (FGI3, R1)

Dostepne narzedzia badawcze, ale rowniez te ogdlniejsze [informacje — przyp.aut.] dotyczgce juz
sposobu konstruowania narzedzi oraz zasad ich wykorzystania i prowadzenia badan. (IDI12)

Nauczyciele wyrazajg obawy co do kwestii przejrzystosci interfejsu (jest to chyba niewyrazona wprost
niska ocena wiasnych kompetencji w korzystaniu z nowych technologii komunikacyjnych)

Projekt, aby byt faktycznie uzyteczny, nie powinien by¢ skomplikowany technicznie i nawigacyjnie.

Dla mnie moze osobiscie chyba najtrudniej dostepnym sg te platformy takie, tam sie zalogowac.
(FGI2, R4)

Dla mnie jest to rzecz nowa, nie wiem jak sie zalogowac, jak wchodzic, [...] trzeba to jako$ oswoic.
(FGI2, R1)

Jest to jednoczes$nie kluczowy czynnik mogacy przekonac nauczycieli. (FGI2, R1)
Pewne kontrowersje pojawiajg sie przy opisie bazy danych z badan edukacyjnych.

Uczestnicy FGI3, jako zrédio przydatnych dla nich danych, poczatkowo wymieniajg jedynie wyniki
ewaluacji zewnetrznej. Po naprowadzeniu przez moderatorow na mozliwos¢ wykorzystywania
ogolnopolskich badah edukacyjnych (prowadzonych np. przez Instytut Badan Edukacyjnych),
stwierdzajg, ze jedynie w pewnym stopniu mogg by¢ one przydatne, nie potrafig jednoczesnie
wskazac zadnych konkretnych sposoboéw ich wykorzystywania w dziatalnosci badawczej, dziatalnosci
szkoty. W grupie FGI2 respondenci akceptujg rowniez, zasugerowany przez moderatora, pomyst na
wykorzystanie tych danych jako punktu odniesienia do oceny zjawisk zachodzgcych w ich
placowkach. Natomiast duzo bardziej istotne sg dla badanych wyniki badan, prowadzonych w innych
szkotach przez nauczycieli. Takie badania mogtyby by¢ dla nich bazg dobrych praktyk.

Mi sie wydaje, ze takie badanie jak ja zobacze, ze taki problem byt w innej szkole jak ja moge sie

zasugerowa¢ (...) moze podobne rozwigzanie, nawet rozwigzanie problemu pdézniej po
przeprowadzonym badaniu. (FGI3, R2)
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Podobnie wiedza z badah na poziomie ogdélnym zostata uznana przez uczestnikéw FGI2 za
potencjalnie uzyteczng. Réwniez jeden z dyrektorow zwraca uwage na przydatnosé ogdlnopolskich
badan.

Na pewno pokazanie wynikéw badan, jakie sg wyniki badan, co mozna badac, w jaki sposob
skorzystac to tez pokazuje troszeczke szerszy horyzont. A nie tylko dyrektor czasami jak kon z
klapkami na oczach, odbija sie tylko od bata. Horyzont powinien by¢ jednak szerszy. (IDI6)

Badani zwracajg uwage, ze cenne bytoby wprowadzenie na platformie mozliwosci filtrowania wynikow
po wielkosci miejscowosci czy typie szkoty.

Umieszczanie wynikow badan dotyczgcych konkretnych szkét jest postrzegane jako kontrowersyjne —
uczestnicy obawiajg sie tworzenia rankingéw.

Bedzie wyscig szczuréw. (FGI2, R3)

Ja sie boje, ze znajgc nauczycieli, zobaczg, u nas tak wyszto, trzeba dotozyc [..] nie do korca jestem
tym zamieszczaniem wynikow zachwycona. (FGI2, R5)

Przed takim zagrozeniem chronitoby pokazywanie wynikéw na poziomie zbiorczym, nie pojedynczych
szkot lub placowek. Z drugiej strony, czes$¢ badanych w tej samej grupie fokusowej zgadza sie z ideg
udostepniania wynikow badan ze swoich szkét jako zrédta inspiracii.

Jezeli robimy badania, to po to zeby sie tym podzielic z innymi, zeby kto$ miat z tego jakg$ korzysc,
jakie$ doswiadczenie dla siebie [...] to moze stuzyc ku refleksji, ku jakiejs poprawie. (FGI2, R2)

W grupie FGI2 pojawita sie uwaga, ze w propozycji ,Laboratorium Mikrobadan IBE” nie ma wskazania
na udostepnianie dobrych praktyk, ktérych ewidentnie badani oczekuja.

4.8.14. Wizja projektu wspierajagcego mikrobadania

W tej czesci opracowania zostaty zebrane postulowane przez badanych cechy idealnego projektu
wspierajgcego mikrobadania w polskich szkotach. Opis zostanie przedstawiony w logice watkow,
wynikajgcych z pomystéw uczestnikéw grup fokusowych, uzupetnionych inspiracjami od dyrektorow i
wnioskami badawczymi. Ogromna czes¢ przedstawionych tu postulatéw wykracza poza zatozenia
projektu IBE, zostaty one jednak przywofane w celu pokazania potrzeb i oczekiwan nauczycieli i
dyrektoréw w obszarze realizacji dziatan analityczno-badawczych.
Opisujgc idealny projekt badani odnosili sie do pieciu obszaréw wsparcia:

1. metodologicznego,

2. analitycznego,

3. prawnego,

4. merytorycznego,

5.

wsparcia w implementacji zmiany.

W kolejnym kroku przedstawione zostang propozycije sieciowania pomiedzy uzytkownikami, struktury
strony internetowej oraz jej popularyzacji.
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4.8.14.1. Wsparcie metodologiczne
Dostep do projektéw badan i narzedzi

Uczestnicy odwotujg sie tutaj do zatozen ,Laboratorium Mikrobadan IBE”, podkreslajac, ze same
narzedzia (np. przyktady ankiet czy wzory narzedzi metod alternatywnych) nie wystarcza: kluczowe
jest zamieszczanie ich wraz z przyktadami i wskazaniami, przy jakich problemach badawczych beda
sie sprawdzac, opisami doswiadczen oséb, kidre korzystaty z tych narzedzi (FGI5).

Pomyst na zamieszczenie banku pytan — zaréwno do wykorzystania we wtasnych narzedziach, jak i
jako inspiracja pojawit sie w kilku grupach. Taki bank pytah mogtby by¢ uporzadkowany w logice
jakich$ obszaréw, np. relacji pomiedzy kluczowymi interesariuszami: szkota a rodzice, szkota a
uczniowie itp. (FGI5).

Na poziomie wnioskdw mozemy zasugerowa¢ uporzgdkowanie danych zgodnie z wymaganiami
zawartymi w zafgczniku do Rozporzadzenia Ministerstwa Edukacji Narodowej z pazdziernika 2009
roku — ten dokument strukturyzuje myslenie nauczycieli o ewaluacji i obejmuje wszystkie kluczowe
obszary zycia szkoty. Ponadto, ewaluacja wewnetrzna jest czesto przygotowywana jako
kontrargument dla ewaluacji zewnetrznej (bgdz tez pracownicy kuratoriow oczekujg zgodnosci
tematycznej ewaluacji wewnetrznej z zatacznikiem, por. np. FGI5, IDI4).

Idealne wsparcie metodologiczne powinno oszczedza¢é prace nauczycielom-badaczom, byc¢
elastyczne i zabezpieczy¢ poprawnosé metodologiczng prowadzonych badan.

Chodzi o to, Ze mamy z tego korzystac. Jezeli ja sobie $ciggne ankiete dla uczniéw, sobie zmienige w
nagtowku szkofa i tak dalej. Zebym ja mogta to sobie wykorzystaé. Bo to ma by¢ przyktadowe, to nie
ma by¢ sztywno narzucone. | ja uwazam, ze to by byto z duzg korzys$cig. Sami nie tworzyliby czegos,
czego nie umiefg, ale wykorzystaliby materiaty naprawde im przydatne, niezbedne i nie bytoby w tym
btedu.(FGI8, R3)

Przechodzac do konkretnych propozycji, uczestnicy sugerujg wprowadzenie systemu podpowiedzi,
wspomagajgcego tworzenie pytan i kafeterii — zasady, najczesciej popetniane btedy, na co zwrécic¢
szczegOlng uwage. Taki system powinien zawiera¢ przyktady dobrych projektéw badawczych wraz z
wyszczegolnieniem doswiadczeh innych nauczycieli, realizujgcych te projekty (FGI5). Dodatkowg
funkcjonalno$cig kreatora narzedzi bytoby tworzenie narzedzi graficznych, edytor tzw. narzedzi
alternatywnych (tarcza strzelnicza, balon) wraz z opisami, jak z nich korzystacé.

No na przyktad tarcze. Mogtaby byc¢ taka do powielania dajmy na to, bo mozna wykorzystywac w
réznych badaniach. Mozna samemu [robic], tylko to jest tez taka strata czasu, bo mozna w tym czasie,
zamiast rysowac, to mozna zbiera¢ badania. (FGI3, R3)

Catos¢ powinna by¢ napisana zrozumiatym dla nauczyciela jezykiem.

Badani oczekujg propozycji od nauczycieli dla nauczycieli; od praktykéw, a nie akademikéw.

Gdybym wiedziata, ze to zostato umieszczone przez kogos, kto z tego korzystat. (FGI2, R1)
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Konsultant

W kilku grupach fokusowych pojawito sie wskazanie na doradce — specjaliste, ktéry podpowie,
sprawdzi ankiete, zareaguje (FGI5). Jak wskazujg uczestnicy grupy FGI1, dla nauczycieli bardzo
wazne sg podpowiedzi wskazujgce, w jaki sposdb prowadzi¢ badania w obszarze poszczegdlnych
wymagan (warto zwréci¢ uwage na postugiwanie sie przez nich jezykiem przywolywanego
Rozporzadzenia).

Konsultacje mogg by¢ forma rozmowy ze specjalistg za pomoca czatu, komunikatora internetowego,
e-maila lub telefonu w okreslonych godzinach.

Istotne jest, aby nauczyciele mogli uzyska¢ propozycje sposobu prowadzenia badan i sugestie metod,
ktérymi mogg sie postuzyé w danym temacie. Ponadto, nauczyciele liczg na wsparcie w zakresie
konsultacji stworzonych narzedzi badawczych, kluczowych pytan, tworzenia raportéw, interpretacji
wynikéw oraz sposobu prowadzenia badan (FGI1).

Jeden z dyrektorow dodaje, ze wazne bytoby wspieranie nauczycieli w prowadzeniu badan, ktére
mogtoby dziata¢ na zasadzie telefonu do przyjaciela, zeby mozna byto kompetentng osobe o co$
zapytac. Jak mowi:

Telefony, maile, zapytania, jak to robic, czyli jak to robi¢, czy to jest dobrze, czy to jest Zle po prostu.
Nie ma osoby, ktérej mozna zapytac. My nie mamy sie do kogo w ogole zwrdcic. (ID12)

Zewnetrzny lider badania

Pojawita sie koncepcja wyznaczenia lidera badania — osoby z zewnatrz. Taki lider bytby osobg, ktéra
pokaze jak robi¢ dobre badania, na poziomie makro, mezo i mikro. Jego rolg bytoby wskazanie
kierunkéw, pokazanie sposobéw dziatania, a nastepnie wycofanie sie i monitorowanie samodzielnych
dziatan nauczycieli. Wazne dla nauczycieli jest to, zeby taka osoba bytaby z zewnatrz. W ten sposéb
nauczyciele czuliby wiekszy respekt (niz wobec koordynatora — nauczyciela ze szkoty) i motywacje do
dziatania. Rozméwcy sg réwniez przekonani, ze zewnetrzny koordynator badania nie bedzie miat
problemu z wyznaczaniem zadan dla nauczycieli-badaczy.

Powinna byc¢ jakas osoba oddelegowana, ktora juz pracuje tg metodg ewaluacji do innej szkoty, ktora
nie ma zielonego pojecia, zrobi¢ tam rewolucje, pokazac jak sie pracuje, taki lider na jaki$ czas, na
Jjakg$ delegacje, na jaki$ okres, potem zostawi¢ i monitorowac jak oni sobie tam radzg. Taka osoba
nie ma skrepowania, zeby co$ zlecic innej, tak jak to byfo, tez sie pokazato, ze my nie odezwiemy sie
do kolegi, bo zaraz bedzie atak na to, ze kolejna robota. (FGI3, R1)

Lider bylby ekspertem od metodologii, ale jednoczesnie praktykiem — jak wskazywali niektorzy
dyrektorzy (np. IDI14), mégtby to byé doswiadczony nauczyciel-badacz.

Chodzi o te narzedzia badawcze. Zeby umiata analizowaé to i nas ukierunkowad, ale taka osoba
dobrze zeby miata znajomoSc¢ typowo zawodowq. Ale Zeby ta osoba byta praktykiem. Doktadnie

doprecyzuje. Jest problem i nie bardzo wiadomo jak to ugryzc. (FGI8, R3)

Potrzebni sg tacy ludzie, ktérzy bedg wspierac tych badaczy i pokazg, Ze to dziata. (FGI5, R1)
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4.8.14.2. Wsparcie analityczne

Badani wykazali, ze wsparciem bylyby wskazéwki analityczne, Zzeby sie nauczyc, co trzeba zawrze¢ w
analizie (FGI5, R3).

Warto zauwazy¢, ze przedstawione przez nauczycieli raporty z badah wskazujg na duze deficyty w
tym zakresie. Takie wsparcie mogloby zawiera¢ zestaw zasad, rodzaj tutoriala jak prawidiowo
formutowaé wnioski. Mogtoby to byé powigzane z baza, w ktérej udostepniane sg przyktadowe
narzedzia badawcze. Do kazdego z nich dotgczona bytaby odpowiednia matryca lub dokument w
arkuszu kalkulacyjnym, z mozliwosciag wprowadzania danych i nastepnie dokonywaniem obliczen
FGI2).

Gdyby na przyktad baza bytfa stworzona, na przyktad w Excelu. Jest tabelka, sg pytania, ankieta byta
przeprowadzana i do tego jest stworzona wtasnie taka excelowa, ze jak ja wpisze sobie wyniki, to ona
mi zrobi catg analize w takim sensie, ze kotowym czy stupkowym (...) Procentowo oblicza,
automatycznie. (FGI8, R3)

4.8.14.3. Wsparcie prawne

W jednej z grup pojawita sie potrzeba konsultacji z zakresu prawa oswiatowego. Badani sformutowali
propozycje funkcjonowania w ramach projektu wsparcia szkét w dziatalnosci analityczno-badawczej
rodzaju konsultanta, ,wizytatora on-line”, ktory informowatby, czego nadzér bedzie oczekiwat od
szkoty, jak przygotowa¢ badanie/zmiane z formalnego punktu widzenia (FGI5). Zapotrzebowanie na
takie wsparcie pojawia sie takze w wypowiedziach dyrektorow.

Prawo o$wiatowe, prawo budowlane, prawo finansowe itd. itd., ogrom tego wszystkiego i gdyby nie to,
mowie o sobie, gdyby nie madre... typu niezbednik [...] itd. i prawo oSwiatowe, roéznego rodzaju
materiaty, bytby na prawde kfopot. Dlatego ze czasami dyrektor potrzebuje przegadac nawet, podzieli¢
sie z kim$, brakuje takiego forum, takiego miejsca. (IDI5)

4.8.14.4. Wsparcie merytoryczne
Badani wskazujg, ze w projekt mozna wpisa¢ udostepnianie wiedzy pedagogicznej: co zrobi¢, zeby
dziatania wychodzity, jak — wykorzystujgc dostepng wiedze pedagogiczng — dobraé optymalne

dziatania do zdiagnozowanej sytuacji (FGI5). Taka wiedza mogtaby byé przedstawiona choéby w
zarysie, najlepiej napisana przez nauczycieli a nie akademikéw, podzielona na typy szkét (FGI7).

Uczestnicy podkreslajg, ze baza wiedzy powinna by¢ utozona w logice probleméw badawczych.
Korzystanie z niej utatwitaby wyszukiwarka tematéw badawczych (FGI2).

Badani zwracajg uwage na konieczno$¢ dobrej organizacji materiatu i jego merytorycznej kontroli
(gdyby badania mialy by¢ zamieszczane przez nauczycieli, to my$lenie powinno byé modelowane
przez udziat w szkoleniu ,Nauczyciel-badacz”).

Pogrupowane rézne problemy, jak lepiej kontrolowane, zeby nie byto $mieci. (FGI5, R3)

W dwéch grupach pojawita sie ponadto propozycja organizowania dobrowolnych spotkan nauczycieli-
badaczy z danej okolicy, podczas ktdrych bytyby poruszane konkretne problemy czy tematy badan.
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Mogtyby by¢ organizowane takie spotkania, przede wszystkim dla badaczy i dla grup, ale nie takie
czterodniowe wyjazdy, bo nam to nie jest potrzebne.(...) Dwugodzinne, dwu i p6ét godzinne, ale na
konkretny temat. | badacz mogtby wybrac, czy w takim spotkaniu chciatby uczestniczy¢. Na konkretny
obszar albo na konkretne wyniki badan. Na przykiad mnie interesuje wspoftpraca z rodzicami, ten
obszar mnie interesuje i ja spotkam sie w grupie, ktorg tez ten obszar interesuje.(FGI8)

Watek ten pojawia sie rowniez w grupie FGI1, w ktdrej pojawily sie wskazania na wyjazdowe,
jednodniowe, miedzyszkolne spotkania grup nauczycieli prowadzgcych ewaluacje w szkofach, np.
biorgcych wczesniej udziat w szkoleniu ,Nauczyciel-badacz”. W ten sposéb nauczyciele mieliby okazje
do dzielenia sie doswiadczeniem i wspdlnego rozwigzywania problemoéw. Spotkania mogtyby by¢
traktowane jako kontynuacja szkolen dla oséb zainteresowanych badaniami w szkole (FGI1) i jako
forma wsparcia dla nauczycieli prowadzacych badania. Rolg takich grup mogtaby by¢ wymiana
doswiadczenh z realizacji badan, wspdlna praca nad nowymi projektami w konkretnych obszarach
tematycznych, dyskusja o problemach w realizacji. Wypracowane projekty mogtyby potem zasili¢ baze
dobrych praktyk. Dodatkowym wsparciem bytoby stworzenie bazy nauczycieli prowadzgcych badania.

4.8.14.5. Wsparcie w implementacji zmiany

Jak wskazywane byto powyzej, badani zauwazyli, ze w zatozeniach ,Laboratorium Mikrobadanh IBE”
nie ma udostepniania dobrych praktyk, ktére badani zgodnie uwazajg za bardziej wartosciowe od
samych danych.

30% dzieci doswiadczyto przemocy — to nie jest dla mniej najistotniejszg wiadomoscig, natomiast
chciatabym wiedziec, co zrobiliscie, zeby to naprawic, zeby to polepszyc. (FGI2, R1)

Baza dobrych praktyk pomogtaby przekonujgco okresla¢ celowos$é dziatah. Zdaniem uczestnikdéw
case study ze szkdt, gdzie analogiczne zmiany sie udaty, stanowityby duzg pomoc (FGI5).

Sposobem na wsparcie wdrazania zmian bytoby przeprowadzenie szkolenh dla wiekszej liczby
nauczycieli i rady pedagogicznej, w celu uswiadomienia innym potrzeby przeprowadzania ewaluacji w
szkotach. W ramach szkolenia istotne jest przedstawienie praktycznych przyktadéw i dobrych praktyk
prowadzenia ewaluacji. Wazne jest wsparcie w motywowaniu innych nauczycieli oraz przedstawienie
wartosci ewaluacji w srodowisku szkolnym.

Réwnie istotne dla nauczycieli jest zachecenie i przygotowanie dyrektoréw szkdét do wykorzystywania
wynikow ewaluacji. Nauczyciele zwracajg uwage na to, ze wdrazanie wynikow badan jest
odpowiedzialnoscig dyrektoréw, ktorej ci czesto nie podejmujg. Obniza to u nauczycieli poczucie
sensownos$ci wykonywanych badan. Cykliczne spotkanie z dyrektorami pokazujgce ich role w
ewaluacji szkoty oraz sposoby wykorzystania rekomendacji z przeprowadzonych badah bytyby, w
opinii badanych nauczycieli, bardzo wartosciowym wsparciem (FGI1).

Kolejny pomyst na wspomaganie realizacji planowanego projektu ,Laboratorium Mlkrobadan IBE” to
dostepne na stronie laboratorium narzedzia do prowadzenia szkolen z zakresu przygotowania,
realizacji i analizy wynikow badan, realizowanych w szkole — np. konspekt spotkania z rada
pedagogiczng, gotowa prezentacja w formacie PowerPoint, filmy (FGI3).

Nauczyciele zwracajg rowniez uwage na potrzebe prowadzenia spotkan z organami prowadzgcymi,

szczegdlnie z jednostkami samorzadu terytorialnego. Spotkania mogtyby sta¢ sie okazjg do promoc;ji
podejscia do ewaluacji jako do narzedzia rozwoju szkét.
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W dyskusji nad wspomaganiem zmiany powraca temat konsultacji. Nauczyciele widzieliby chetnie
takiego doradce, ktéry przez telefon lub Internet zasugerowatby optymalne rozwigzanie.

Wtasnie u mnie sie pojawit problem z tym dowozeniem [dzieci do szkoty]. | dzwonie sobie do takiego
konsultanta i chciatabym zbadac¢ wfasnie, méwie, jak przebiega proces bezpieczerstwa w czasie
dowozenia. Prosze mi doradzi¢, jakg metoda, w jaki sposéb, konkretnie. [formg konsultacji mogtby
by€] Rodzaj czatu na przyktad, ze siedzi ekspert i mozna mu zadawac pytania i od razu odpowiada i
rézne osoby z tego korzystajg. Wiadomo, ze w okreslonej porze mozna sie zalogowac i wtedy bedzie
ekspert i wtedy bedzie odpowiadat na pytania.

Konsultant to mi sie kojarzy wtasnie z telefonem. Jestem z takiej i takiej szkoty, mam taki problem,
prosze mi doradzic, tak jak w sklepie, prosze mi doradzi¢ jakg metoda, jak to najlepiej sprawdzic, zeby
osiggngc to i to. (FGI3, R1)

4.8.14.6. Sieciowanie pomiedzy nauczycielami

We wszystkich grupach pojawit sie nacisk na mozliwos¢ wymiany informaciji, konsultacji, zadawania
pytan, przyktadowo w postaci forum (np. FGI5). Waznym obszarem wsparcia moze by¢ umozliwienie
wymiany doswiadczen pomiedzy nauczycielami, zaréwno w postaci omawianych wyzej grup wsparcia,
jak i komunikacji on-line. Konsultacje nauczyciel-nauczyciel mogg przynies¢ praktyczne wskazowki,
dotyczace realizacji badan w szkole i mozliwych rozwigzan zidentyfikowanych probleméw. Dzieki
temu nauczyciele mogg dzieli¢ sie swoimi doswiadczeniami, zwigzanymi z zastosowaniem
konkretnych metod badawczych i sposobem prowadzenia badan oraz ich adekwatno$ci w danym
typie szkoty i srodowisku. Umozliwi to réwniez dzielenie sie problemami i wzajemng pomoc w ich
rozwigzaniu.

Ws$réd propozycji sposobéw wymiany dodwiadczeh nauczyciele wymieniajg forum oraz strone
internetowa. Jednak w stosunku do pierwszej formy sg stosunkowo krytyczni — cze$¢ z nich uwaza, ze
forum mogtoby nie spetni¢ swojego zadania z uwagi na matg aktywnos¢ uczestnikéw. Dodatkowo
forum powinno by¢ moderowane przez ekspertow:

Czesto kontrolowane, administrator, czesto musi kontrolowa¢. Czyli jeden z tych komputerow
powinien mie¢ jakis nadzdr, sprawdzac tak. Bo wiadomo, Zze stowa kluczowe, ktére sg tam wrzucane,
nie sprawi to, ze kto$ tam zamieSci informacje nieprawdziwg. Bo wiadomo, Ze kto$ sie zapyta, drugi
poda, trzeci co$ jeszcze doda i okaze sie, ze to jest zupetne. To ma by¢ wymiana realnej wiedzy.
(FGI8, R3)

W opinii nauczycieli funkcje takg — alternatywnie wobec forum — moze spetni¢ strona internetowa z
bazg dobrych praktyk (FGI1) i narzedzi: Zeby na tej stronie internetowej byty kontakty do oséb, z
ktérymi mozemy sie kontaktowac (FGI8, R3).

Na poziomie rekomendacji mozna stwierdzi¢, ze by¢é moze lepszg od klasycznego forum bytaby
aplikacja oparta na systemie portalu spotecznosciowego, indywidualizujgcego przekaz (kazdy
uzytkownik ma swoj unikalny profil) i zintegrowanego z innymi kanatami komunikacji, np. pocztg
elektroniczna.
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4.8.14.7. Struktura strony

Uczestnicy sugerujg podzielenie materiatu na trzy elementy:

Teoria Obszary Narzedzia

badawcze
badan

Te trzy elementy powinny by¢ wzajemnie potgczone — przyktadowo: przegladajgc obszary badan,
powinno sie znajdowac¢ odnos$niki do teorii pedagogicznej i narzedzi/opiséw projektéw badawczych.

Koniecznym elementem strony bylaby wyszukiwarka z mozliwoscig zaktadania réznych filtrow,
dotyczacych cech szkoty i miejscowosci. (FGI7) Catos¢ powinna by¢ dostosowana do typow szkot.
Ponadto warto, aby byla ona tworzona przez ekspertéw-praktykdw w dziedzinie diagnozy, ewaluaciji i
badan oswiatowych. Moze zawiera¢ przydatne linki do publikacji na temat ewaluacji, diagnozy, ale
tylko te sprawdzone przez specjalistow. Istotne jest réwniez, aby informacje zamieszczane w bazie
wiedzy byty skondensowane, konkretne i praktyczne.

Jesli ja wiem, ze w tym roku mamy priorytetowo jaki$ obszar. To ja wchodze na tg strone, szukam z
tego obszaru i w tym obszarze mam przyktadowe narzedzia, opis tego obszaru, co ja tam powinnam
badac, pytania kluczowe.

I chodzi o to, aby te wiadomoSci nie byty tak rozbudowane teoretycznie, ale zeby byty konkretne. Nie
Zeby kto$ opisat w dwdch, trzech stronach i ja sobie wydrukuje tg ewaluacje i czytam. | wiaSciwie by
wystarczyto zeby kto$ w trzech konkretnych zdaniach napisat po co, na co i do czego to stuzy.(FGIS,
R3)

4.8.15. Implementacja projektu wspierajagcego mikrobadania
Jak zacheci¢ nauczycieli do korzystania z takiego systemu wsparcia?

Uczestnicy sugerowali organizacje ,marketingowych” dziatan wokdt projektu, w szczegolnosci
pokazanie nauczycielom, jak badania mogg przektadaé sie na zycie szkoty.

Zdaniem badanych nauczycieli, kluczem jest rozpoczecie ,kampanii” od dyrektorow. Kolejnym
pomystem na skuteczng implementacje byto ,pokazanie, ze to dziata” — za posrednictwem oso6b z
zewnatrz, ktére przyjadg do szkoty z gotowym narzedziem wspierajgcym i pokaza, jak ono dziata, z
wykorzystaniem konkretnych przyktadéw. Ostatnim czynnikiem, na ktéry badani zwrdcili uwage, jest
upowszechnienie dostepu do narzedzia internetowego. Uczestnicy wskazujg, ze taki projekt ma
szanse powodzenia, jesli dostep do niego bedg mieli wszyscy nauczyciele prowadzgcy badania. Na
ten sam aspekt zwracajg uwage inni badani: kluczem jest dostepnos¢ takiego wsparcia — powinno ono
by¢ darmowe, ale przeznaczone tylko dla nauczycieli, a nie np. dla uczniéw. (FGI7)
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Jak jeszcze zacheci¢ do korzystania z takiego wsparcia?

Szkoleniami kaskadowymi, linkami na stronie wydawnictw, bezposrednimi dziataniami — e-mail do
szkoty, ogtoszenia umieszczane w pokojach nauczycielskich, a takze pozycjonowanie strony
Laboratorium w wyszukiwarkach i wystanie bezposrednio do szkét ,zywego emisariusza”

Pojawia sie fizycznie osoba, ktéra jest badaczem z innej szkoty, zatoézmy. | sama opowiada jak fajnie,

Jak dobrze poszty te badania w ich szkole, bo na przyktad zrobiono to tak i tak. | przekonuje, ze to
takie proste, takie fatwe, Ze cafe grono byto zaangazowane.(IDI14)
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Ponizej przedstawione zostaly kluczowe wnioski, odnoszgce sie do pytah badawczych oraz
zaproponowane przez badaczy rekomendacje wynikajgce z wnioskéw. Ze wzgledu na fakt, ze
prezentowane badania konczg realizacje projektu ,Laboratorium Mikrobadan IBE” ponizsze
rekomendacje adresowane sg (oprécz innych projektow IBE) do podmiotéw obecnie realizujgcych
systemowe dziatania stuzgce wspieraniu aktywnosci badawczo-analitycznej w polskich szkotach (np.
programy i projekty Osrodka Rozwoju Edukacji — Program Wzmocnienie Efektywnosci Systemu
Nadzoru Pedagogicznego czy projekt System doskonalenia nauczycieli, oparty na ogélnodostepnym
kompleksowym wspomaganiu szkét) lub planujg w przysziosci realizowaé wsparcie szkét w tym
zakresie. Drugi typ rekomendacji adresowany jest dla samych dyrektoréw szkét i nauczycieli
prowadzacych badania we wiasnych klasach i szkotach.

Tabela 23. Zestawienie kluczowych wnioskow oraz rekomendacji z badania

Pojecia zwigzane z prowadzeniem mikrobadan w szkotach

Whniosek Rekomendacja

Termin ,mikrobadania” budzi pozytywne | Dla projektéw systemowych:
skojarzenia, utozsamiany jest z
uzytecznymi badaniami prowadzonymi na
matg skale, ktére nie generujg nadmiernej

pracy oraz nie sg zbiurokratyzowane.

Warto wykorzysta¢ potencjat, jaki niesie
termin mikrobadania i promowa¢ go w
szkotach, wspiera¢ tworzenie kultury badan
wiasnych w szkotach.

Termin mikrobadania rozumiany jest przez | Dla projektéw systemowych:

nauczycieli i dyrektoréw jako dzialania

badawcze prowadzone w  waskim | Warto zadba¢ o promowanie mikrobadan w
zakresie, realizowane indywidualnie | szerszym rozumieniu niz to, ktére
przez nauczycieli dla doskonalenia | przedstawiajg badani nauczyciele.

wiasnej pracy. Nie jest utozsamiany z | Prezentowanie szkotom mikrobadan jako

badaniami ogélnoszkolnymi.

Wsparcie, jakiego potrzebujg szkoty w
zakresie prowadzenia badan, wykracza
poza indywidualny poziom nauczyciela czy
zespotow i dotyczy takze badan
ogolnoszkolnych.

Jednym z warunkéw sukcesu projektéw
wspierajgcych badania w szkoftach wydaje
sie potaczenie pozioméw makro i mikro.
Tego tez oczekujg badani — nie wsparcia
skoncentrowanego jedynie na samych
mikrobadaniach, ale takiego, ktére pozwoli
na wpisanie mikrobadan w system
projektéw ogdlnoszkolnych.

badan, ktérych cechg wyrdzniajgca jest mata
skala i uzytecznos¢, jest atrakcyjne dla
potencjalnych realizatoréw, co nie wyklucza
ich realizacji na 3. poziomach (mikro, mezo i
makro).

Jednoczesnie w promowaniu mikrobadan
wazne jest dbanie o:

zachowanie autonomii badan
nauczycielskich,

wigczanie mikrobadan w
systemowe dziatania stuzgce

rozwojowi w szkotach,




wigczenie mikrobadah w procesy
edukacyjne (jako istotnego elementu
ich planowania i realizacji dziatan
edukacyjnych).

Dzialalnos¢ analityczno-badawcza w szkot

ach

Whniosek

Rekomendacja

Nauczyciele w badanych szkotfach
prowadzg przede wszystkim badania na
poziomie catej szkoty. Zdecydowana
wiekszos¢ badah ma charakter ewaluacii
wewnetrznej. Przy okreslaniu tematu badan
dominuje jezyk zaczerpniety z
Rozporzgdzenia o] nadzorze
pedagogicznym z 2009 roku. Brakuje
przetozenia pojemnych i ogélnych kategorii
zapisanych w tym dokumencie na poziom
szkoty i jej specyfiki (czyli brakuje
skonkretyzowania tematu badania). Ta
logika projektowania ewaluacji Swiadczy o
niezrozumieniu istoty ewaluacji
wewnetrznej i w efekcie prowadzi do
realizacji badan, ktérych czesto jedynym
celem jest udokumentowanie wypetnienia
obowigzku nakfadanego przez nadzér
pedagogiczny (i w rezultacie realizacja
dodatkowych dziatan, ktére nie sa
postrzegane jako uzyteczne).

Niepokoi réwniez  zbiurokratyzowanie
ewaluacji wewnetrznej, kidra w swej
istocie powinna by¢ autonomiczng decyzjg
szkoty. Tymczasem zaréwno nauczyciele,
jak i dyrektorzy mowig o naciskach ze
strony kuratorium na realizacje badan w
konkretnych, wskazanych im obszarach
(zgodnych z trescia zafgcznika do
Rozporzgdzania  dotyczgcego  nadzoru
pedagogicznego i aktualnymi priorytetami
MEN).

Dla projektéw systemowych:

Warto w ramach projektu pomysleé¢ o
wzmocnieniu swiadomosci prawnej relacji
pomiedzy  ewaluacjg  wewnetrzng i
zewnetrzng. Da¢ dyrektorom wiedze, ktdra
pozwoli na odrzucanie czesto
nieuzasadnionych zadan wizytatoréw ds.
kontroli (realizacji ewaluacji wewnetrznej
szkét w obszarze ktory aktualnie jest
priorytetowy).

Warto wyniki tego badania przekazac
kuratoriom i tym samym prowadzi¢ dyskusje
na temat wartosci i celdw ewaluacji
wewnetrznej, oraz wzajemnych relacji
pomiedzy  ewaluacja  wewnetrzna a
zewnetrznym nadzorem pedagogicznym.

Dziatalnos¢ badawcza na poziomie
zespotow w zdecydowanej wigkszosci
przypadkow ogranicza sie do dziatan
monitorujacych i tworzenia iloSciowych
zestawien. Zespoly nauczycielskie w
badanych szkotach zajmujg sie analizg
wynikébw egzamindéw zewnetrznych oraz

monitorowaniem realizacji podstawy
programowej (jako temat ewaluacji
wewnetrznej w szkole), prowadzg tez

réznego rodzaju testy diagnostyczne wiedzy
i umiejetnosci uczniéw. Do rzadkosci nalezg
badania o charakterze jakosciowym,

Dla projektow systemowych:

Warto, aby na stronach internetowej
projektow wspierajgcych dziatalnosé
badawczg w szkotach znalazta sie baza
projektow badawczych, ktérg mozna miedzy
innymi przeszukiwa¢ wedtug skali /poziomu
badania (mikro, mezo, makro). Istotne jest
zgromadzenie zbioru przyktadowych
projektow, realizowanych na poziomie
zespotéw nauczycielskich.
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wynikajace z faktycznych potrzeb danego
zespotu.

Dla dyrektorow szkot:

Animowanie prowadzenia badan
jakosciowych w zespotach nauczycielskich,
ktére dostarczg nauczycielom uzytecznych

informacji o ich pracy jest wskazanym
dziataniem. W wiekszych szkotach dobrg
praktyka mogtoby byé na przyktad

prowadzenie réwnolegtych badan przez
rézne zespoty przedmiotowe lub klasowe
(badan wynikajacych $cisle z potrzeb tych
zespotow), ktére zlozg sie na ewaluacje
wewnetrzng szkoty.

Metodologia prowadzenia badan w szkotach

Whiosek

Rekomendacja

W szkoftach uczestniczagcych w badaniu
dziatalno$¢ badawcza opiera sie przede
wszystkim na ilosciowych metodach
zbierania danych. Ponadto dane zebrane
metodami  jakosciowymi sg  zwykle
analizowane ilosciowo. Nieliczne szkoty
zdecydowaly sie na realizacje badan
jakosciowych na poziomie makro.

Metody jakosciowe oraz tzw. metody
alternatywne sg w wiekszodci szkét
postrzegane jako przynalezne do badan na
poziomie mikro.

Przyczyn

szukac w:
braku umiejetnosci stosowania i
analizy metod jakosciowych,

takiego stanu rzeczy nalezy

braku zaufania do wtasnej wiedzy i
umiejetnosci,

niskim poziomie zaufania
nauczycieli i  dyrektorow do
wiarygodnosci metod jakosciowych

Dla projektéw systemowych:

Warto$ciowe byloby wsparcie szkét w
zakresie prowadzenia badan z
wykorzystaniem jakosciowych metod
badawczych, na przyktad poprzez:

zamieszczenie na stronach
internetowych  bazy wiedzy o
jakosciowych metodach
badawczych (opis metod, przyktady
zastosowania, vademecum
konstruowania narzedzi, »abc”
analizy danych, etc.), w formie

tekstéw i Srodkéw audiowizualnych
(prezentacii, filméw, symulacji),

zachecanie nauczycieli do dzielenia
sie na stronie (platformie) dobrymi
praktykami realizacji badan
jakosciowych w swoich szkotach,

stworzeni  aplikacji  utatwiajgcych
kreowanie narzedzi (np. generator
dyspozycji do obserwacji, narzedzia
.alternatywne”), gdzie tworzeniu
narzedzi towarzyszg krotkie,
praktyczne instrukcje.

Mozna tez pomysle¢ o innych dziataniach
(ktére rekomendowali sami badani) -
oferowanie szkolen z zakresu tworzenia
narzedzi badawczych i analizy danych
jakosciowych i/lub wydanie publikacji —
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praktycznego przewodnika po jakosciowych
metodach badawczych, z ktérych mogtyby
korzystaé szkoty.

Dla dyrektorow:

Wazne, aby dyrektorzy zachecali swoich
nauczycieli do siegania takze po jakosciowe
metody badawcze (w ten sposéb moze
nastepowac ,dowarto$ciowanie” tych metod

w szkole). Na przyktad wykorzystanie i
modyfikacja na potrzeby ewaluaciji
wewnetrznej ogodlnodostepnych narzedzi

ewaluacji zewnetrznej.

Dominujgcym narzedziem badawczym jest
ankieta. Niestety nauczyciele popetiajg
szereg btedow na etapie konstruowania
tego narzedzia i analizy danych. W efekcie
otrzymywane sg odpowiedzi, mogace
prowadzi¢ do wyciggania fatszywych
whnioskow.

Dla projektéw systemowych:

Pozytecznym rozwigzaniem pomagajgcym
nauczycielom w przygotowywaniu ankiet,
mogtby byé generator stuzgcy do stworzenia
i wydruku gotowej ankiety. Tego typu
aplikacje warto wzbogaci¢ o modut analizy
danych — wprowadzone do bazy wyniki
(prezentowane w formie wykresow i
przejrzystych zestawien) oraz praktyczne
porady, ktoére towarzyszytyby uzytkownikowi
(np. opis typow pytan, zasady kodowania
odpowiedzi).

Warto rozwazy¢ wsparcie szkoleniowe (np.
w formie e-szkoleh) w zakresie analizy
danych.

Dla dyrektoréw szkoét i nauczycieli:

Zastanawiajgc sie nad wykorzystaniem
ankiety w badaniu, warto odpowiedzie¢
sobie na pytanie czy informacje, ktére
zamierzamy w ten sposob zebraé, mozna
zgromadzi¢ przy uzyciu innych — prostszych
(w konstruowaniu i analizie) metod. Zgodnie
zatozeniem badan w dziataniu (action
research) oraz  potrzebami samych
badanych warto wybiera¢ takie metody
badawcze, ktére pozwolg nam odpowiedzie¢
na postawione pytania badawcze a
jednoczesnie bedg tatwe do zastosowania
przez nauczycieli, dzieki wtgczaniu pytan do
codziennej praktyki (badanie jako integralny
element procesu edukacyjnego a nie osobne
dziatanie).

Nauczyciele stosujg triangulacje — przede
wszystkim zrédet danych, ale réwniez, cho¢
rzadziej — metod badawczych. Jest to
powszechne dziatanie.

Dla dyrektoréw i nauczycieli:

Utrzymanie dobrej praktyki réznicowania
metod i Zroédet danych w prowadzonych
badaniach, jest istotnym dziataniem. Warto
zadbaé nie tylko o zbieranie danych

95



iloSciowych, ale rowniez — w celu lepszego
zrozumienia sytuacji — pogtebianie wiedzy
przy uzyciu metod jakosciowych.

Nauczyciele uczestniczacy w badaniu majg
trudnosci z konceptualizacja badania
(niezaleznie od tego czy jest to skala mikro,
mezo czy makro). Najwazniejszymi
problemami sg: formutowanie przedmiotu
badania na zbyt ogdlnym poziomie, brak
pytan badawczych, ograniczanie sie do
pytan zamknietych czy niezrozumienie roli
kryteriéw ewaluacyjnych.

Dla projektow systemowych:

Nalezy wspiera¢ szkoty w tworzeniu
uzytecznych projektow badawczych, ktore
pozwolg nauczycielom zdoby¢ wartoSciowe
informacje na temat ich pracy i/lub
funkcjonowania szkoty. Na przyktad poprzez:

zamieszczenie bazy wiedzy o
konceptualizacji badania na stronie
(platformie) internetowej, powstatej
w ramach projektu,

stworzenie aplikacji on-line do
tworzenia projektow badawczych,

wsparcie w postaci konsultowania
projektow badawczych.

Wiecej na ten temat w rozdziale: Zatozenia
teoretyczne projektu.

Dla dyrektoréw i nauczycieli:

Projektujgc badanie nalezy zadba¢ o to, aby:
temat badania dotyczyt kwestii
istotnych dla szkoty,

mys$lac o celu badania dokonaé
refleksji nad powodem realizacji
badania — do czego postuzg nam
wyniki?

formutujgc pytania badawcze nie
poprzestawaé na odpowiedzi na

pytanie jak jest?”, ale - jesli
prowadzimy ewaluacje -
zastanawiaé sie takze nad
przyczynami, szuka¢ wyjasnien
sytuacji i ocenia¢ jako$¢ dziatan.

Inicjowanie badan, zarzadzanie procesem badawczym

Whniosek Rekomendacja

Z punktu widzenia nauczycieli | Dla projektéw systemowych:

prowadzgcych  badania w  szkotach

kluczowe jest pozytywne nastawienie | Do  budowania w  szkotach  kultury
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pozostatych czlonkow rady
pedagogicznej. Tymczasem nauczyciele
podchodzg zwykle do ewaluacji i szerzej —
badan w szkole, jako do kontroli i
dodatkowego obowigzku. Trudno
realizatorom badan znalezé w$rdd nich
sprzymierzencow. W takiej atmosferze
ciezko jest nie tylko prowadzi¢ badania, ale
réwniez wdrazac¢ dziatania, zmierzajgce do
poprawy jakosci procesow edukacyjnych w
szkole.

Brak zaangazowania w pewnym stopniu
wynika z postawy nauczycieli, ktérzy nie
czujg potrzeby zmian i weryfikacji swojej
pracy, ale tez nie majg $wiadomosci
potencjalnej uzytecznosci badan w pracy
szkoty.

prowadzenia mikrobadan oraz
podejmowania dziatah w oparciu o dane
niezbedne jest zwigkszanie $wiadomosci
wszystkich uczestnikéw zycia szkolnego na
temat wartosci mikrobadan (autonomia,
uzytecznosc, demokratycznos¢) i
konkretnych korzysci z ich prowadzenia.
Badania powinny sta¢ sie regularng i
powszechng praktyka nauczycieli,
inspirowa¢ i pomaga¢ we wprowadzeniu
zmian (nie wszyscy muszg by¢ wigczeni do
dziatan badawczych, ale powinni rozumie¢
potrzebe ich prowadzenia i czerpa¢ z nich
korzysci w stopniu, w jakim badania dotyczg
ich pracy).

W tym celu warto rozwazyc:

wspieranie nauczycieli-badaczy
poprzez dostarczanie im
materiatdw/narzedzi do
samodzielnego prowadzenia
atrakcyjnych szkolen z zakresu
przygotowania, realizacji i analizy

badah edukacyjnych (np. konspekty
rad szkoleniowych, gotowe
prezentacje w formacie PowerPoint,
filmy),

prowadzenie takich szkolen/spotkan
(jak wyzej) dla rad pedagogicznych
réwniez przez zewnetrznych
ekspertow — moderatorow.

Badani mocno podkreslali potrzebe kontaktu
i wymiany doswiadczeh. Warto zatem
zadba¢ o sieciowanie nauczycieli-
badaczy, czyli umozliwienie wymiany
doswiadczeh i wzajemnego uczenia sie od
siebie, czesto osamotnionych w swoich
szkotach  nauczycieli-badaczy, poprzez
organizowanie spotkan z udziatem innych
nauczycieli zaangazowanych w badania. Na
podstawie  wypowiedzi badanych oraz
doswiadczen z innych krajow®* wydaje sie to
jednym z kluczowych warunkéw powodzenia
realizacji mikrobadah w szkotach. Spotkania
— jak zresztg proponujg sami nauczyciele —

24 Przyktadem mogag by¢ projekty promujgce i wspierajgce dziatalnos¢ badawczg w szkotach, jak prowadzony w
latach 1972-1975 przez Johna Elliotta i Clema Adelmana projekt the Ford Teaching Project (Elliott 1991).
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mogtyby mie¢ charakter  warsztatow,
podczas ktoérych nauczyciele:
wymienialiby sie doswiadczeniami z
realizacji badan,

wspolnie pracowali nad projektami
nowych badan w konkretnych
obszarach tematycznych,

dyskutowali o problemach.

Wypracowane w ftrakcie spotkan projekty
mogtyby potem zasila¢ baze dobrych praktyk
dostepng na platformie.

Wymiane doswiadczen ufatwitoby réwniez
stworzenie na stronie (platformie)
internetowej bazy nauczycieli-badaczy,
umozliwiajgcej znalezienie innych
nauczycieli, zajmujgcych sie badaniami tak
w okolicy, jak i na terenie catej Polski.

Dla dyrektorow szkot:

Inicjujgc proces badania w szkole, warto
przede wszystkim zadba¢ o to, aby
nauczyciele rozumieli potrzebe realizacji
badan, z uwagi na ich uzytecznos¢ w
codziennej pracy i aby zdjg¢ z badan odium
zbiurokratyzowanego dziatania.
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Uwage zwraca wyrazna dystynkcja
pomiedzy poziomem mikro, kojarzonym
przez nauczycieli z reakcjg na konkretne
potrzeby lub sytuacje a poziomem makro,
traktowanym zazwyczaj jako narzucona
czynnos¢, niemajace przetozenia na zycie
szkoty czy prace nauczyciela, robiona ,do
segregatora”.

Czynnikiem réznicujgcym specyfike pracy z

projektami  badawczymi jest przede
wszystkim  wielkos¢ samej szkoty, w
mniejszym  stopniu  etap  ksztatcenia,
charakterystyka miejscowosci czy inne

cechy strukturalne.

Dla projektow systemowych:

Wazne jest, aby projektowanie badan w skali
makro odbywato sie w demokratycznym
procesie, nie zas$ bylo decyzjg narzucong
przez dyrektora, ktéry powinien petnic¢
przede wszystkim role wspierajgcg i
konsultacyjng (w przyjmowaniu takiej roli
powinien tez by¢é wspierany). Ponadto
istotne jest wsparcie dyrektoréw w zakresie
zarzadzania procesem prowadzenia badan
w szkotach, np. poprzez szkolenia Iub
coaching, ktorych celem bytyby:

praca nad umiejetnosciami

facylitatorskimi dyrektoréw,

zwigkszenie wiedzy dyrektoréw z
zakresu metodologii badan
edukacyjnych.

Nalezy réwniez rozwingé kompetencje
dyrektorow w zakresie komunikowania
zmian, planowania  strategicznego i
wykorzystania danych w procesie
podejmowania decyzji z uwzglednieniem
wielkosci placéwki (i tym samym liczby
nauczycieli, potencjalnych watkow
badawczych, etc.).

Badania nie powinny by¢ jedynie reakcjg na
niekorzystng sytuacje, lecz pomagaé w
wytyczeniu kierunkéw rozwoju.

Dla dyrektoréow szkot:

W planowanie badania nalezy wigczyc
wszystkich czionkéw rady pedagogicznej (a
by¢ moze réwniez innych interesariuszy —
uczniéw, rodzicéw). Im wiekszy wplyw
réznych podmiotéw na ten proces, tym
mniejsze prawdopodobienstwo traktowania
badan jako narzuconych [ ich
biurokratyzacja. Informacje o dziataniach
podjetych na podstawie badan powinny byc¢

szerzej dostepne nauczycielom, zas w
sytuaciji zarzucenia implementaciji
wynikajgcych z nich wnioskow i

rekomendacji, rada pedagogiczna powinna
zna¢ uzasadnienie dla takiej decyzji.

Nauczyciele zwracajg rowniez uwage na
niecheé¢ kluczowych grup respondentow
do udzialu w badaniu oraz problemu

wiarygodnosci niektérych  wypowiedzi
(zwlaszcza  uczniéw).  Przyznajg, ze
nauczyciele, rodzice i uczniowie sg

Dla nauczycieli i dyrektorow:

Warto zacheca¢ poszczegdlne grupy
respondentdw do udzialu w badaniach,
poprzez wykorzystywanie nowych,
ciekawych dla nich metod badawczych (np.
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zmeczeni cigglymi badaniami i ankietami.

indywidualnych, interpersonalnych,
grupowych, wizualnych metod
alternatywnych). Pozwoli to na urozmaicenie
badan i ograniczenie poczucia znuzenia
respondentow (co mozna zauwazy¢ podczas
wypetniania diugich ankiet).

Warto réwniez uswiadamia¢ respondentom
istotno$¢ ich wypowiedzi i zwracaé uwage
na wptyw, jaki mogg dzieki badaniom
wywrzeé¢ na prace w szkole. Jednoczes$nie
muszg oni czuc€, ze ich opinie rzeczywiscie
sg brane pod uwage a wyniki badan
wprowadzane w zycie.

Wykorzystywanie wnioskéw z mikrobadan do

podnoszenia jakosci pracy szkoty

Whiosek

Rekomendacja

Wydaje sie, ze poza nauczycielami inni
.aktorzy zycia szkolnego” sg uwzgledniani
przez prowadzgcych badania tylko na
etapie zbierania informacji. W szkotach nie
ma powszechnej praktyki zapoznawania
ucznidéw i rodzicéw z wynikami badan.

Dla nauczycieli i dyrektoréw:

Warto prezentowa¢ wyniki badan grupom,
ktérych one dotyczg (rodzicom, uczniom,
etc.). Informacja na temat rezultatéw dziatan
badawczych, w ktérych osoby te wziety

udzial, zwieksza szanse na skuteczne
przeprowadzenie  planowanych  zmian,
buduje dobry klimat wokét realizowania

badan a takze ma pozytywny wptyw na
wizerunek szkoty. Prezentujgc wyniki, nalezy
zadba¢ o dostosowanie formy i ftresci
przekazu do odbiorcy.

Mikrobadania przektadajg sie jedynie na
jakosé pracy nauczycieli, ktéorzy je
prowadza. W badaniu nie zauwazono
przetozenia mikrobadan na jakosé pracy
catej szkoly — po czesci bierze sie to z
samego charakteru mikrobadan (badan
nauczyciela w klasie), ale tez z braku
regularnej praktyki prowadzenia mikrobadan
(podejmowane sg przez pojedynczych
nauczycieli, zatem nie ma potrzeby
dzielenia sie wynikami) a takze z braku
kultury podejmowania decyzji opartych na
danych. Badania (na wszystkich trzech
poziomach) sg zazwyczaj reakcjg na
zaistniaty problem, nie stanowig elementu
planowania strategicznego.

Dla projektow systemowych:

Nalezy skierowa¢ do dyrektorow szkét
dziatania, pomagajgce im organizowac
procesy edukacyjne z wykorzystaniem
wynikébw  badan, prowadzonych przez
nauczycieli na poziomie mikro. Jednym ze
sposéb  osiggniecia tego celu jest
wspotpraca z podmiotami, ktdére prowadzg
szkolenia, skierowane do kadry
zarzgdzajace;j szkotami i wspolne
zaplanowanie programu szkolen.

Dla nauczycieli i dyrektorow:

Wskazane jest wymienianie sie informacjami
na temat badan, ktére prowadzone sg w
szkole przez poszczegodlnych nauczycieli.
Umozliwi to wykorzystywanie wnioskow
przez innych nauczycieli i moze przetozyé
sie na pozytywne zmiany na poziomie mezo
i/lub makro.
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Badani dostrzegajg najwieksze korzysci z
realizacji mikrobadan w obszarze relacji
nauczyciel — uczen, nauczyciel — rodzic i
kwestii organizacji wilasnej pracy.
Jednoczesnie deklarujg, ze stosunkowo
czesto podejmujg te tematy badawcze.
Innym waznym obszarem sg dla badanych
relacje z innymi nauczycielami, jednak nie
podejmujg go zbyt czesto, ttumaczac sie
brakiem gotowosci nauczycieli do
otrzymania informacji zwrotnej.

Dla projektow systemowych:

Jesdli jest to mozliwe, warto w ofercie
projektu uwzgledni¢ potrzeby nauczycieli,
zwigzane z  rozwojem umiejetnosci
spotecznych,  proponujgc  hauczycielom
szkolenia. Wazne, aby nie byty to szkolenia
dotyczace treningu umiejetnosci
spotecznych w ogéle, ale skoncentrowane
na wykorzystaniu ich w pracy badawcze;j.

Dla dyrektorow:

W ramach planowania rozwoju zawodowego
nauczycieli warto wspiera¢ nauczycieli-
badaczy w rozwoju ich umiejetnosci
spotecznych (. asertywnosc¢ czy
komunikowanie sie z innymi) tak, aby
potrafili skutecznie organizowaé¢ badania,
komunikowa¢ ich cele oraz przedstawiaé
whnioski.

Mikrobadania, rozumiane jako
autonomiczna dziatalno$¢ nauczycieli, w
ograniczonym stopniu regulowana
decyzjami kierownictwa szkoty, wpisuja sie
w demokratyczny model przywédztwa.
Ponadto  rézne  grupy interesariuszy
(szczegdlnie rodzice i uczniowie) witgczani
sg w proces badawczy. Niemniej trudno
ocenia¢ faktyczng skale tych dziatan. Po
drugie inkluzja réznych grup wydaje sie
efektem ubocznym - wynika bardziej z
podejmowanej tematyki projektéw (o
niektére zagadnienia po prostu trzeba
zapytaé rodzicow lub uczniéw) a nie stanowi
celu formutowanemu przy rozpoczeciu
badan.

Dla projektéw systemowych:

Warto  wzmacnia¢é podchodzenie  do
mikrobadan  jako  do autonomicznej
dziatalnosci nauczycieli, przy jednoczesnym
zachecaniu nauczycieli do dzielenia sie
swoimi doswiadczeniami i wnioskami z
innymi.

Dla dyrektorow szkot:

Wazne jest, aby pozostawi¢ nauczycielom
autonomie w  zakresie = prowadzenia
mikrobadan. Jednocze$nie  nauczyciele
powinni byé zachecani do tego typu dziatan,
poprzez system pozytywnych wzmocnieh ze
strony dyrekcji szkoty i innych nauczycieli.

Mikrobadania przektadajg sie na
wzmochienie wspoétpracy nauczycieli w
zakresie planowania i realizacji
procesow edukacyjnych w szkole. Co
wiecej, mozna stwierdzié, ze badani dzielgc
sie metodologig i wynikami prowadzonych
autoewaluacji z innymi nauczycielami,
pozytywnie wplywaja na ich rozwdj
zawodowy. Pozostaje oczywiscie pytanie o
powszechnos¢ takich dziatah. Natomiast w
przypadku makrobadan, realizowanych na
zasadzie biurokratycznego obowigzku, nie

Dla dyrektorow szkot:

Wazne jest, aby zachecaé¢ nauczycieli do
autonomicznej aktywnosci badawczej nie
tylko na poziomie mikro, ale réwniez mezo i
makro. Jednym ze sposobéw jest
przechodzenie od badania mikro na poziom
mezo i makro (np. na poziomie mikro badam
jako nauczyciel aktywnos$¢ ucznibw na
moich lekcjach, na poziomie mezo badamy —
jako zespot klasowy nauczycieli — aktywno$¢
ucznidw klasy, w ktérej uczymy a na
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wida¢ wptywu badanych na wspodiprace i
rozwdj nauczycieli.

poziomie makro badamy aktywno$¢ uczniow
catej szkoty).

Wykorzystywanie wynikéw badan
sprawia trudnos¢ szkotom. Wynika to
przede wszystkim z duzej koncentracji na
samej procedurze i metodologii badania a
nie na dziataniach, ktére badanie ma
wesprzec.

Jak to ujeta jedna z badanych, zmiana
powinna zaczynac¢ sie nie od badania, ale
od refleksji, czemu to badanie ma stuzy¢.

Dla dyrektoréw szkoét i nauczycieli:

Planujgc proces badawczy, koniecznie
trzeba zadbaé o to, aby wszyscy
nauczyciele, ktérych dotyczy¢é ma badane
(np. aktywnos$¢ ucznibw na lekcjach)
wiedzieli, jak chca/mogg wykorzysta¢ wyniki
badania w swojej pracy. Podsumowujac,
wazne jest, aby zanim rozpocznie sie
badanie, wszyscy zainteresowani znali i
akceptowali jego cele.

Kompetencje nauczycieli-badaczy

Whiosek

Rekomendacja

Nauczyciele  prowadzgcy badania w
szkotach wskazujg na nizsze wiasne
kompetencje w zakresie wiedzy i
umiejetnosci badawczych, niz potrzebne
do prowadzenia dziatan analityczno-
badawczych.

Dla projektow systemowych:

Warto stworzy¢ nauczycielom  warunki
(szkolenia, materiaty itp.) dla podnoszenia
przez nich kompetencji w  zakresie
metodologii  badan  (mikrobadan), ze
szczegllnym naciskiem na rozwijanie
umiejetnosci (poprzez praktyczne
¢wiczenia).

Dla dyrektoréw szkoét:

Nalezy dba¢ o rozwdj kompetencji

badawczych nauczycieli. Warto te potrzeby
uwzglednia¢ planujac wewnatrzszkolne oraz

zewnetrzne  formy  doskonalenia  rady
pedagogicznej oraz pojedynczych
nauczycieli.

Rekomendacje odnosnie wsparcia nauczycieli w zakresie rozwoju ich kompetencji zostaty
takze przedstawione w innych ,dziatach” rekomendac;ji
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5.1.1. Kto wziat udziat w badaniu?

W | Kongresie Polskiej Edukacji uczestniczyto 2 381 0sdb. Sposrdd zarejestrowanych uczestnikéw
kongresu wybrano grupe oséb, ktéra w formularzu zgtoszeniowym okreslita sie jako nauczyciele i
dyrektorzy, do tej grupy przestano zaproszenie do wziecia udzialu w badaniu. Ostatecznie ankiete
wypetnito 713 oséb.

Wsrdod badanych dominowata grupa kadry zarzgdzajgcej — 46% stanowili dyrektorzy i wicedyrektorzy.
Sposrod badanych az 23% jest egzaminatorami. Tylko 16% badanych petni funkcje wychowawcow.

Wsrod badanych nauczycieli najwiecej bylo polonistow (ponad 15%, dalej matematykéw: prawie
12%). Przygladajgc sie strukturze badanej grupy pod wzgledem petnionych funkcji mozna powiedzie¢,
ze ponizej prezentowane wyniki, odzwierciedlajg przede wszystkim perspektywe dyrektorow
uczestniczgcych w kongresie (kadra kierownicza szkét i placéwek a nie tzw. nauczyciele tablicowi).
Ponadto nie wszyscy wypetniajgcy ankiete to pracownicy szkot (sposrod 713. badanych 604 osoby
pracujg w szkole). W odniesieniu do stopnia awansu zawodowego najwiekszg grupe badanych
stanowig nauczyciele mianowani (497 oséb).

5.1.2. Obszary wiedzy i niewiedzy

Na pytanie o obszary, w jakich badani chcieliby uzyska¢ systematyczng wiedze, sposréd 18.
obszaréw najistotniejsze dla badanych sg kolejno: analiza wynikéw (sprawdzianéw) zewnetrznych
oraz diagnozowanie ucznidw (po 46% wskazan). Na drugim miejscu natomiast indywidualizacja
procesu edukacyjnego oraz ksztattowanie postaw uczniéw. Najmniejsze zainteresowanie — cho¢ i tak
istotne dla Y4 badanych — wzbudzajg: profilaktyka oraz wspétpraca ze Srodowiskiem zewnetrznym.
Przygladajgc sie¢ wysokiemu wskazaniu na obszar analizowania wynikow (sprawdziandw)
zewnetrznych, warto pamieta¢, ze niemal co czwarty badany petni funkcje egzaminatora.
Jednoczesnie wiekszos¢ badanych to przedstawiciele kadry kierowniczej szkét — z ich perspektywy
analiza wynikébw egzaminéw jest wazna dla podejmowania decyzji na poziomie zarzadzania catg
szkofa.
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Wykres 2. Potrzeby uzyskania wiedzy w wymienionych obszarach. Zrédto: ankieta on-line z
uczestnikami | Kongresu Polskiej Edukacji N=497
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Pyt. 1. Prosimy pomysle¢ o Panali potrzebach uzyskania systematycznej wiedzy w ponizszych
obszarach.Jak intensywne sg te potrzeby wéréd wymienionych nizej obszaréw? (Wskazania
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respondentrow na wysoki poziom potrzeb)

Powyzszy wykres pokazuje wysoki poziom potrzeb, jezeli chodzi o uzyskanie systematycznej wiedzy
w danym obszarze. Przyjrzyjmy sie teraz wskazaniom dotyczgcym braku lub niskim potrzebom.

Wykres 3. Ograniczone potrzeby uzyskania wiedzy w wymienionych obszarach. Zrédfo: ankieta on-
line z uczestnikami | Kongresu Polskiej Edukacji N=497
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Pyt. 1. Prosimy pomysle¢ o Panal/i potrzebach uzyskania systematycznej wiedzy w ponizszych
obszarach.Jak intensywne sg te potrzeby wsréd wymienionych nizej obszaréow? (Wskazania
respondentréw na BRAK lub niski poziom potrzeb)

Obszarami najczesciej wybieranymi jako zakresy tematyczne, w ktérych badani odczuwajg niski
poziom albo zupeilny brak potrzeby uzyskania systematycznej wiedzy sg: respektowanie norm
spotecznych przez ucznidw (39%) oraz profilaktyka w szkole (36%). Moze to oznaczaé, ze te obszary
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sg dobrze eksplorowane w codziennej praktyce badanych i/lub nie sg az tak istotne w ich pracy jak
inne obszary.

5.1.3. Nauczyciel - badacz

67% badanych uwaza, ze nauczyciele powinni prowadzi¢ badania (tylko 7% badanych uwaza, ze
nauczyciel zdecydowanie nie powinien takiej aktywnosci podejmowac).

Ws$rdéd osob, ktore w ostatnich trzech latach braty udziat w szkoleniach (189 osdéb), dotyczgcych
prowadzenia badan/analizowania wynikéw badan przez nauczycieli, 71% zgadza sie ze
stwierdzeniem, ze nauczyciele powinni prowadzi¢ badania w ramach pracy w szkole.

Jednoczesnie 61% osob deklaruje, ze w ostatnich 3. latach sami prowadzili badania. Na podstawie
tych deklaracji mozna wnioskowaé, ze badani widza potrzebe aktywnosci analityczno-badawczej przy
jednoczesnym posiadaniu doswiadczen w tym zakresie.

5.1.4. Co i jak badaja nauczyciele?

Sposrod badanych ponad 60% (434 osoby) prowadzi wlasne badania. Ponizszy wykres pokazuje
zakres tematyczny dziatan podejmowanych przez tych nauczycieli i dyrektorow.

Wykres 4. Badane obszary. Zrédto: ankieta on-line z uczestnikami | Kongresu Polskiej Edukacii
N=497
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Pyt. 6. Jakiego obszaru funkcjonowania szkét oraz Pana/i pracy dotyczyty te badania?

Jak wida¢, wsréd obszaréw badawczych dominuje analiza wynikéw egzamindéw (sprawdziandow)
zewnetrznych ucznidow (40% respondentéw). Kolejne pod wzgledem czestosci sa: respektowanie
norm spotecznych (39%), ewaluacja wewnetrzna oraz diagnozowanie ucznidw (37% procent
aktywnych badawczo nauczycieli i dyrektorow deklaruje przeprowadzenie badan w tym zakresie).
Ponad 30% badanych prowadzi tez badania w obszarze nabywania przez ucznidw wiedzy i
umiejetnosci (35%) oraz realizacji podstawy programowej (31%). Najrzadziej podejmowanym
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tematem jest wspoipraca ze Srodowiskiem zewnetrznym (instytucjami) — niecate 10% aktywnych
badawczo respondentow podejmuje ten temat.

5.1.5. Typy badan prowadzonych przez nauczycieli i dyrektoréow

Typy badan prowadzonych przez nauczycieli i dyrektorow pokazuje wykres 5.

Wykres 5. Rodzaje prowadzonych badan. Zrodto: ankieta on-line z uczestnikami | Kongresu Polskiej
Edukacji N=497
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Pyt. 7. Jakiego typu byty to badania?

Jak wida¢ w powyzszym zestawieniu dominuje ewaluacja wewnetrzna oraz réznego rodzaju analizy
wynikéw nauczania jako gtéwne typy aktywnosci badawczej nauczycieli i dyrektoréw (odpowiednio
47% i 45%). Jednoczesnie ponad 1/3 aktywnych badawczo nauczycieli i dyrektorow prowadzi
diagnozy, zaréwno dotyczgce probleméw wychowawczych jak i dydaktycznych. Mozna powiedzieé
w Swietle tych deklaracji, ze badani dyrektorzy realizujg wymagania panstwa wobec szkét i placéwek
w zakresie diagnozy, analizy wynikdw oraz wewnetrznego nadzoru pedagogicznego (ewaluacja
wewnetrzna).

5.1.6. Przyszios¢

77% badanych (550 osdb) planuje w przysztos$ci prowadzi¢ wtasne badania. Jednoczesnie badani
z tej grupy wskazujg na nastepujgce potrzeby w tym zakresie:
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Wykres 6. Potrzeby zwigzane z prowadzonymi badaniami. Zrédto: ankieta on-line z uczestnikami |
Kongresu Polskiej Edukacji N=497
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Pyt.10. Jakie ma Pan/i potrzeby w odniesieniu do wtasnych dziatan
badawczych w przysztosci?

Sposréd  réznych potrzeb badawczych wsréd oséb badanych dominuje potrzeba uzyskania
standardowych narzedzi (np. ankiet, scenariuszy wywiadéw, arkuszy obserwacji), ktére badani
mogliby wykorzysta¢ we wtasnych badaniach.

Jednoczesnie wiekszos¢ badanych, ktérzy planujg prowadzenie wiasnych badan, wskazuje na
potrzebe wsparcia w zakresie tworzenia wtasnych narzedzi oraz szeroko rozumianej analizy
i interpretacji danych.

Na przestrzeni ostatnich 3. lat 31% badanych brato udziat w szkoleniach dotyczgcych prowadzenia
badan/analizowania wynikow badan przez nauczycieli.

Jednoczes$nie ponad potowa badanych nauczycieli i dyrektorow (52%) deklaruje zainteresowanie

udziatem w kilkuletnim projekcie, ktéry ma wspiera¢ nauczycieli w wykorzystaniu wynikéw badan oraz
w prowadzeniu wlasnych badan.
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Badanie uczestnikow | Kongresu Polskiej Edukacji objeto gtéwnie kadre zarzadzajgca
edukacjg — 46% badanych to dyrektorzy i wicedyrektorzy.

Kompetencje, doswiadczenie oraz postawy badanych wobec prowadzenia w szkofach badan
sg wysokie: 31% brato udziat w ostatnich 3. latach w szkoleniach dotyczgcych prowadzenia
badan/analizowania wynikéw badan, 61% badanych uwaza, Ze nauczyciele powinni
prowadzi¢ badania, taka sama grupa prowadzita badania. Wreszcie 77% badanych planuje w
przysztosci prowadzi¢ badania wtasne.

Priorytetowy obszar funkcjonowania szkoty, w jakim badani uczestnicy kongresu chcieliby
uzyska¢ systematyczng wiedze, to diagnozowanie ucznidw i ksztattowanie postaw ucznidw.
Jednoczesnie ci badani, ktérzy prowadzili wtasne badania, podejmujg zagadnienia: analizy
wynikdbw egzaminow zewnetrznych uczniow (40%), diagnozowania ucznidw (37%)
i nabywania przez uczniow wiedzy i umiejetnosci (37%).

Sposrod typow badan, ktore respondenci chcieliby prowadzi¢ w szkotach, dominuje ewaluacja
wewnetrzna oraz analiza wynikow nauczania.

Ponad potowa badanych nauczycieli i dyrektoréw (52%) deklaruje zainteresowanie udziatem
w kilkuletnim projekcie, ktéory ma wspiera¢ nauczycieli w wykorzystaniu wynikoéw badan
oraz w prowadzeniu wlasnych badan. Mozna z tego wnioskowac, zapotrzebowanie na projekt
taki jak ,Laboratorium Mikrobadan IBE” jest duze.

Zasadnicza potrzeba badawcza to uzyskanie standardowych narzedzi (np. ankiet, scenariuszy
wywiaddéw, arkuszy obserwacji), ktére badani mogliby wykorzystaé we wiasnych dziataniach.
Z tej perspektywy zasadniczy cel projektu ,Laboratorium Mikrobadan IBE”, czyli dostarczanie
uzytecznych narzedzi do aktywnosci badawczej w szkole, odpowiada potrzebom badanych
uczestnikéw kongresu.



Ponizszy rozdziat przedstawia dane oraz wnioski, odnoszgce sie do aktywnosci badawczej w szkotach
na podstawie raportu z badania ,Diagnoza zapotrzebowania dyrektoréw szkét — badanie
zapotrzebowania na wyniki badan i inne informacje przydatne w kierowaniu szkotg”, realizowanego
przez PBS DGA Spodtka z 0.0. na zlecenie Instytutu Badan Edukacyjnych (IBE, 2011). Te wyniki
stanowig kontekst dla przedstawionych wczesniej zatozen projektu oraz wynikow badan
realizowanych w ramach ,Laboratorium Mikrobadarn IBE”. W skrdcie mozna powiedzie¢, ze wiasnie
dyrektor, ktérego perspektywa przedstawiona jest w ,Diagnozie zapotrzebowania dyrektoréw szkoét —
badanie zapotrzebowania na wyniki badan i inne informacje przydatne w kierowaniu szkét”, jest
kluczowym elementem wspierania kultury refleksji opartej o dane w szkotach oraz realizacji
mikrobadanh przez nauczycieli.

6.1.1. Cele
Gtéwnym celem badania bylo zdiagnozowanie praktyki wykorzystywania wynikéw badan oraz innych
informacji w kierowaniu szkotg a takze diagnoza potrzeb dyrektorow szkét w zakresie zewnetrznego
wsparcia, pozwalajgcego na lepsze zarzadzanie szkota.
W zatozeniu badanie miato dostarczy¢ jakosciowych i ilosciowych danych, ktére pozwolityby na:
zidentyfikowanie gtéwnych obszaréw postrzeganych przez dyrektoréw szkot jako problemowe,
w tym zwlaszcza zwigzanych z jako$cig edukacji i oceng jako$ci pracy w kierowanych przez

nich szkotach,

okre$lenie zakresu informacji wykorzystywanych przez dyrektoréw w kierowaniu szkota,
zréznicowania zrédet informaciji i sposobdw ich pozyskiwania i wykorzystania w praktyce,

rozpoznanie postrzegania i wykorzystania w szkotach wynikéw i danych pochodzacych z
badan edukacyjnych i ewaluacyjnych,

okreslenie zapotrzebowania dyrektorow szkét na badania i inne informacje oraz sposoby
prezentacji wynikow.

6.1.2. Metodologia i sposéb realizacji badania
Badanie sktadato sie z dwdéch komponentow:

badanie jakosciowe, w ramach ktérego przeprowadzono 13 zogniskowanych wywiadow
grupowych (FGI),
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badanie iloSciowe, w ramach ktérego zrealizowano wywiady (CAPI) z dyrektorami 500. szkot
ré6znego typu (w tym: szkoly podstawowe, gimnazja, licea ogdlnoksztatcgce, technika,
zasadnicze szkoty zawodowe).

Prace terenowe prowadzone byty w dniach od 12 pazdziernika do 24 listopada 2011 r. w ramach
badania jakosciowego oraz w dniach od 9 listopada do 9 grudnia 2011 r. w ramach badania
ilosciowego.

W odniesieniu do obszaru badawczego, jakim bylo zapotrzebowanie na informacje, badanie
pokazato trudnosci dyrektoréw, zwigzane z pozyskiwaniem informacji niezbednych do prawidtowego
zarzadzania placowka. Sami dyrektorzy przyznawali, ze wiasciwie nie ma takiej decyzji, przed
podjeciem, ktdrej nie muszg zasiegac informacji z zewnatrz, czy zdobywacé okreslonych danych.

Analizujgc istotne z perspektywy ,Laboratorium Mikrobadan IBE” obszary aktywnosci badawczo-
analitycznej, czyli diagnozie oraz ewaluacja, tona pytanie ,O ktérych sposréod wymienionych obszarow
chciat(a)by Pan/i wiedzie¢ wiecej jako dyrektor?”, 79% badanych wskazata diagnozowanie uczniow, a
77% ewaluacje wewnetrzna.

W pracy dyrektora najwieksze znaczenie majg — w opinii respondentéw — badania w nastepujacych
obszarach: zwigzane z efektami pracy szkoty (17%), organizacjg procesu dydaktycznego (11%),
procesow wychowawczych (11%), zwigzane z praktycznymi rozwigzaniami w funkcjonowaniu szkoty
(finansowanie, przepisy prawne — tgcznie 14%), a takze dotyczgce srodowiska spotecznego i
budowania relacji z otoczeniem (10%).

W odniesieniu do tego obszaru badacze sformutowali nastepujgce rekomendacije:

System wsparcia dyrektoréw w obszarze badan edukacyjnych warto oprze¢ na dodatkowych
szczeg6towych badaniach, majgcych na celu stworzenie katalogu dobrych praktyk
wykorzystania wynikéw badan i analiz do zarzgdzania placéwkg. Kluczowe wydaje sig, aby
powigzac¢ wiedze i doswiadczenie dyrektorow w obszarze wlasnych badan i analiz z know-
how (metodologia, implementacja wynikéw) zewnetrznych badan edukacyjnych.

Warto rozwazyé réwniez propozycje (np. w postaci r6znego rodzaju szkoleh) doskonalenia
zawodowego dyrektorow w zakresie organizacji, metodologii, interpretacji i implementacji
wynikéw badan.

Powyzsze rekomendacje sg zbiezne z tymi formutowanymi w odniesieniu do nauczycieli w ramach
badanh ,Laboratorium Mikrobadan IBE”. W wypadku obu grup istotne jest przektadanie kompetencji
metodologicznych obecnych w badaniach edukacyjnych na rzeczywisto$¢ prowadzenia badan i
analizowania wynikéw badan wtasnych oraz zewnetrznych (z naciskiem na ich uzytecznosg).
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6.2.1. Badanie zewnetrzne w szkole

Widoczny jest sceptycyzm czesci badanych dyrektoréw do zewnetrznych badan edukacyjnych,
realizowanych w ich szkotach. Dyrektorzy biorg w nich udziat lub realizujg je gtéwnie, dlatego ze sg
one wymogiem narzuconym z zewngtrz. Odnosi si¢ to przede wszystkim do ewaluacji zewnetrzne;.
Badani uwazajag, ze badania nie dajg tak wartosciowych informacji na temat uczniéw czy szkoty, jak
witasne doswiadczenie i obserwacja. Ponadto prowadzenie badan przez zewnetrzng instytucje na
terenie szkoty jest czasochtonne, angazuje samego dyrektora oraz nauczycieli i nie daje tak petnych
informacji, jak wtasna obserwacja prowadzona wewnagtrz placéwki. Inni sceptyczni dyrektorzy
zauwazajg, iz wyniki duzych badan o ogolnopolskim zasiegu sg potrzebne na szczeblu decyzyjnym
(centralnym, ministerialnym). Na poziomie szkoty dyrektorzy mogg natomiast reagowaé na biezgco
tylko na podstawie wtasnej oceny sytuaciji.

Wydaje sie, ze z perspektywy osoby zarzgdzajgcej szkotg lepsze sg wiasne badania. Ich realizacja
przez kadre pedagogiczng jest bardziej efektywna, gdyz nie budzg one tak duzych obaw przed
negatywng oceng pracy szkoly i dajg mozliwos¢ bezposredniego wykorzystania wynikow w
podejmowaniu decyzji przez dyrektora i rade pedagogiczng. Natomiast zewnetrzne badania
edukacyjne sg uzyteczne o tyle, o ile ich wyniki postrzegane sg jako obiektywne i dajg dyrektorom
mozliwos¢ ,dobrego” (pozytywnego) pozycjonowania ich szkét wsréd innych placowek.

Prezentowane tu obawy wobec cennego i rankingowego charakteru ewaluacji zewnetrznej sg wazne.
Jednakze trzeba tu podkresli¢, ze wsrdéd osoéb wyrazajgcych obawy przewazajg te, ktére nie braty
jeszcze udziatu w tego typu badaniu.

6.2.2. Badania wewnetrzne w szkole

Pod pojeciem badan wewnetrznych (prowadzonych przez pracownikéw szkoty) badani dyrektorzy
rozumieli przede wszystkim ewaluacje wewnetrzng. Badania innego typu sg stosunkowo rzadko
realizowane, czesto tez spetniajg w pewnym stopniu definicje ewaluacji wewnetrznej — sg badaniami
przeprowadzanymi przez szkolny zespét badawczy, polegajg w duzej mierze na samoocenie pracy
szkoty lub tez dotykajg obszaréw problemowych dla szkoty.

Ws$éréd badan o charakterze wewnetrznym zdecydowanie dominujg wskazania na ewaluacje
wewnetrzng (ogotem 87%) — dotyczy to wszystkich wyréznionych typow szkét. Ewaluacja wewnetrzna
otrzymata powyzej 80% dla kazdego typu szkoty, jednak najwiekszg liczbe wskazan odnotowano
wsrod dyrektorow gimnazjum (95,1%) i zespotdéw gimnazjéw i szkét podstawowych (91,6%).

Jedynie 18,1% dyrektoréw przeprowadzato w swojej szkole inne badanie niz ewaluacja wewnetrzna
(w tym najwiecej wskazan miata kategoria dyrektorow zespotdéw szkdt ponadgimnazjalnych
technicznych i/lub zawodowych i licedbw ogdlnoksztatcacych), zas w przypadku 10,4% dyrektorow
badania we wlasnym zakresie nie byty w ogdle organizowane w szkole.

6.2.2.1. Ewaluacja wewnetrzna

Ewaluacja wewnetrzna oceniana jest przez dyrektoréw jako duzo bardziej przyjazna niz ewaluacja
zewnetrzna. Zasadnicze jej plusy (w konfrontacji z ewaluacjg zewnetrzng) to:

prowadzenie jej we wlasnym srodowisku,

111



realizacja przez osoby bezposrednio zwigzane ze szkotg,

temat badan wynika z zainteresowan samej szkoty.

Ze wzgledu na fakt, iz dyrektorzy/pracownicy sami decydujg o celach i zakresie badania, jest ono
postrzegane jako dobrze sprofilowane i adekwatne do potrzeb danej szkoty. Jednoczesnie dyrektorzy
podkreslajg, ze badania te powinny by¢ wytgcznie do uzytku wewnetrznego szkét (nie ma wtedy presiji
zwigzanej z osiggnieciem jakiego$ wyniku). Z drugiej strony taka postawa nie przyczynia sie do
budowania transparentnosci placéwki.

Zakres badan, wykorzystywane zrédta i narzedzia

Przeprowadzane przez badanych w roku szkolnym 2010/2011 oraz 2011/2012 ewaluacje wewnetrzne
dotyczyly przede wszystkim trzech gtéwnych obszaréw funkcjonowania szkoty:

procesu dydaktycznego (50,2%),
obszaru wychowawczo-opiekunczego (37,4%),
efektow pracy szkoty (w tym wynikéw egzamindw zewnetrznych — 36,2%),

powyzej 10% wskazan otrzymaty rowniez nastepujgce obszary: procesy zachodzace w szkole
oraz budowanie relacji z rodzicami. Obszarami poddawanymi badaniu w ramach ewaluacji
wewnetrznej byty tez frekwencja uczniéw, organizacja pracy szkoly i zarzgdzanie szkota,
kwestia zaje¢ pozalekcyjnych, systeméw oceniania (wewnetrznych i zewnetrznych) a takze
bazy szkoty.

W zdecydowanej wiekszosci przypadkéw do ewaluacji wewnetrznej wykorzystywano nastepujgce dane:
opinie nauczycieli (86,1%), opinie ucznidw (82,7%), opinie rodzicéw (79%), oceny uczniéw (78,4%),
wyniki egzaminéw zewnetrznych (77,2%), sukcesy ucznidw w konkursach i olimpiadach (71,9%).

Do ewaluacji wewnetrznej wykorzystywano najczesciej obserwacje (80,8%), kwestionariusze (70,7%),
wywiady indywidualne (65,2%), testy wiedzy i umiejetnosci (65,1%) i dyskusje w grupach (55,1%).
Najrzadziej postugiwano sie testami psychologicznymi (16%).

6.2.3. Ocena badan wtasnych

Z deklaracji dyrektorow wynika, ze ewaluacja wewnetrzna angazowata w wiekszym lub mniejszym
stopniu wszystkie podmioty zaangazowane na réznych obszarach funkcjonowania szkoty, poczgwszy
od nauczycieli (97,3%) i dyrektora szkoty (93,2%), poprzez ucznidow (69,8%) a skonczywszy na
rodzicach (62,2%).

Zdecydowanie wiekszy — niz w przypadku ewaluacji zewnetrznej — odsetek badanych dyrektorow
uwaza, ze wnioski z ewaluacji wewnetrznej sg przydatne (tgcznie 99,9% ,zdecydowanie tak” i ,raczej
tak”). Zostaly one wykorzystane przede wszystkim w organizacji proceséw dydaktycznych (91,7%),
organizacji proceséw wychowawczych (78,1%), wspoOipracy z instytucjami zewnetrznymi i
Srodowiskiem lokalnym (37,7%), przygotowaniu infrastruktury szkoty i wyposazenia szkoty (36,3%)
oraz w polityce kadrowej i wspotpracy z nauczycielami (28,5%).
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6.2.4. Zmiany w wyniku ewaluacji wewnetrznej

Wyniki ewaluacji wewnetrznej w przypadku wiekszosci dyrektorow (70,9%) byty upubliczniane — wglad
w jej wyniki mieli przede wszystkim nauczyciele (94,2%), rodzice (86,4%) i uczniowie (68,6%), w
znacznie mniejszym stopniu za$ organy prowadzgce (31,7%), inni pracownicy szkoty (24,4%) czy
kuratorium oswiaty (12,7%). W przypadku 18,4% dyrektoréw wyniki ewaluacji wewnetrznej
udostepniono kazdej osobie, ktéra sie zglosita, zas w przypadku 9,1% raport z wynikami zostat
opublikowany na stronie internetowej szkoty.

Z wymiernych efektéw ewaluacji wewnetrznej najczesciej wskazywano na usprawnienie i
podwyzszenie jakosci procesu ksztatcenia i wynikdw ucznidw (23,6%), procesu dydaktycznego
(20,3%) oraz budowanie lepszych relacji z rodzicami (14,7%). Zmianom w bardzo niewielkim zakresie
pod jej wptywem ulegty natomiast takie obszary, jak organizacja pracy szkoty, postawy ucznidw czy
system oceniania. Pozostate kategorie otrzymaty ponizej 10% wskazan. Liczng kategorie (26%)
stanowig ,inne odpowiedzi’, z ktérych ze wzgledu na wysoki stopien zréznicowania nie udato sie
wyodrebni¢ osobnych kategorii. W kategorii ,inne” zostaty ujete miedzy innymi odpowiedzi dotyczace
zwiekszenia poczucia bezpieczenstwa w szkole oraz zwigkszenia efektywnosci pracy nauczycieli
poprzez rozszerzenie ich wiedzy w roznych kwestiach (odpowiedzi te otrzymaty od kilku do kilkunastu
wskazan). Dodatkowo respondenci do zmian tych zaliczajg dopracowanie wewnatrzszkolnego
systemu oceniania i uatrakcyjnienie strony internetowej szkoty.

6.2.5. Trudnosci zwigzane z realizacjg badan w szkole

Podczas wywiadéw grupowych wsrod dyrektorow pojawiaty sie opinie dotyczgce niejako
zewnetrznego przymusu realizowania ewaluacji wewnetrznej (nie jest to autonomiczna decyzja tylko
wymaog wynikajgcy z nowego nadzoru pedagogicznego) a takze — podobnie jak w przypadku ewaluaciji
zewnetrznej — obaw przed ujawnianiem rzeczywistych zdiagnozowanych probleméw, ze wzgledu na
ryzyko negatywnej oceny pracy szkoty.

Kluczowym mankamentem w opinii badanych sg réwniez trudnosci metodologiczne zwigzane z
przygotowaniem badania oraz analizg i interpretacjg wynikéw badania. Giéwnym powodem, na jaki
wskazywali dyrektorzy, jest merytoryczne nieprzygotowanie nauczycieli do tego zadania (tworzenie
narzedzi, dobér wtasciwych metod). Z perspektywy duzej czesci dyrektorow ewaluacja wewnetrzna
powinna mozliwie najbardziej przypomina¢ standaryzowane procedury i ilosciowe narzedzia
badawcze, stosowane w trakcie ewaluacji zewnetrzne;.

Zestawiajgc wnioski z badania ,Diagnoza zapotrzebowania dyrektorow szkét — badanie
zapotrzebowania na wyniki badan i inne informacje przydatne w kierowaniu szkotg” z projektem
,Laboratorium Mikrobadan IBE”, mozna wyciggna¢ nastepujgce konkluzje:

Ponad 80% dyrektoréw deklaruje, ze realizuje w szkotach ewaluacje wewnetrzng. Jest ona
pozytywnie oceniana (jako kontekstowa, przydatna). Ten potencjat nalezy promowac
wskazujgc w jaki sposdb mikrobadania mogg by¢ wykorzystywane jako forma prowadzenia
ewaluacji wewnetrznej.
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Dyrektorzy wskazujg, ze wyniki ewaluacji wewnetrznej sg wdrazane i stuzg usprawnieniu i
podwyzszeniu jakosci procesu ksztatcenia i wynikéw ucznidw, procesu dydaktycznego oraz
budowaniu lepszych relacji z rodzicami. Wskazywanie w ramach promocji mikrobadan, na
fakt, ze sami dyrektorzy widzg realne przetozenie badan prowadzonych przez szkote na te
obszary, moze zwieksza¢ zainteresowanie aktywnoscig badawczo-analityczna.

Ograniczeniem dla ewaluacji wewnetrznej sg braki kompetencji badawczo-analitycznych
nauczycieli (realizatoréw badan). Wdrazajgc ,Laboratorium Mikrobadar IBE” warto pomysleé
o potaczeniu ofert IBE z innymi dziataniami o charakterze szkoleniowym (np. z ofertg ORE).

Dyrektorzy nie chcg, aby ewaluacja byta elementem budowania poréwnan, rankingéw
miedzyszkolnych. Podobne stanowisko majg zresztg badani nauczyciele i dyrektorzy w
ramach ,Laboratorium Mikrobadan IBE”. Warto w wypadku dziatan informacyjnych
podkresla¢, ze mikrobadania majg przede wszystkim stuzy¢ samej szkole i to ona decyduje o
ich upublicznieniu.

Cho¢ w badaniach wewnetrznych jako zrédio dominujg nauczyciele, to widoczna jest
triangulacja zrodet (uczniowie, rodzice, dane zastane — wyniki oraz obserwacje). taczenie
danych pochodzgcych z réznych zrodet warto podkreslaé i promowac jako dobrg praktyke w
mikrobadaniach.

Ponadto w odniesieniu do prowadzenia w szkole ewaluacji wewnetrznej sami autorzy raportu
,Diagnoza zapotrzebowania dyrektoréw szkot — badanie zapotrzebowania na wyniki badan i inne
informacje przydatne w kierowaniu szkotg” sformutowali rekomendacje, moggce by¢ przydatne w
Laboratorium:
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Nalezy usprawni¢ procesy badan wewnetrznych w szkotach. System wsparcia dla dyrektorow
i nauczycieli powinien opiera¢ sie na doradztwie merytorycznym w obszarze know-how badan.
Dyrektorzy powinni otrzymaé wiedze, jak prowadzone sg badania edukacyjne i jak mozna
wykorzystywaé ich wyniki w procesie zarzadzania szkotg. Nauczyciele powinni mie¢ wiedze
szczeg6towg na temat procedur badawczych (jak dobieraé metody i techniki badan do
poszczegolnych obszaréw dydaktyki i wychowania, jak przygotowywac narzedzia badawcze)
oraz jak przektada¢ wyniki badan na usprawnienie metod i poprawy jakosci nauczania.

Rozwigzaniem usprawniajgcym realizacje badan w szkotach bytoby réwniez wprowadzenie do
standardéw ksztatcenia nauczycieli oraz programéw doskonalenia, elementéw wiedzy i
umiejetnosci niezbednych w prowadzeniu wtasnych badan (takich jak: planowanie, dobér
metod i technik, opracowywanie wiasnych, w miare prostych i przystepnych w odbiorze
narzedzi, podstawowych zasad analizy wynikdw i — co moze najtrudniejsze — wykorzystywania
rezultatdw badania do zmian witasnej i szkolnej praktyki). W Srodowisku pedagogicznym
dodatkowo efektywne mogtyby by¢ dziatania zmierzajgce do promowania metod ,refleksyjnej
praktyki” i ,badania w dziataniu” (teacher as a reflective practitioner, action research), ktére
wzmachiajg poczucie odpowiedzialnosci, sprawczosci nauczycieli i adekwatnie stosowane
dajg szanse na zdobycie kontekstowych, uzytecznych informacji.



Ponizsza mapa powstata na podstawie wypowiedzi nauczycieli i dyrektoréw zebranych w ramach
badania wstepnego ,Laboratorium Mikrobadan IBE“ (przedstawionego w rozdziale szdéstym). W
trakcie wywiadéw grupowych i indywidualnych badani pytani byli m.in. o zakres badan prowadzonych
przez siebie i/lub w swoich szkotach.

7.1.1. Badania prowadzone na poziomie catej szkoly (makrobadania)
Przestrzeganie norm spotecznych

Pod tym hastem kryjg sie zaréwno badania dotyczgce poczucia bezpieczenstwa uczniéw w szkole, jak
rébwniez te odnoszgce sie do skutecznosci dziatan wychowawczych i profilaktycznych, w tym
ewaluacja programow wychowawczych.

Adekwatnos¢ oferty edukacyjnej do potrzeb uczniéw

W tym zakresie mieszczg sie badania dotyczgce tego, czy wymagania szkoty i jej oferta edukacyjna
sg dostosowane do umiejetnosci ucznidw, indywidualizacji procesu ksztatcenia, rozwoju
zainteresowan uczniow, badan psychologicznych dotyczacych uczniéw zdolnych i zaje¢ dodatkowych.
W tej grupie znalazly sie rowniez tematy specyficzne dla szkét zawodowych, dotyczgace oceny
organizowanych przez szkote praktyk i poziomu przygotowania do egzaminéw zawodowych. Na
uwage zastuguje rowniez badanie majgce na celu zidentyfikowanie przyczyn niekontynuowania przez
ucznidw gimnazjum nauki w liceum, nalezgcym do tego samego zespotu szkot.

Aktywnos¢ uczniow

Przedmiotem zainteresowania jest aktywnos¢ ucznidw na lekcjach obowigzkowych, dodatkowych
(pozalekcyjnych) czy réznego rodzaju wycieczkach. Nauczycieli interesujg m.in. opinie uczniéw na
temat zajeé, w ktérych uczestniczg, motywacje do udziatu w nich, poziom zaangazowania.

Wizerunek szkoty

Celem tych badan jest poznanie opinii roznych grup (rodzicéw, ucznidow) na temat szkoty oraz ocena
wspotpracy szkoty ze srodowiskiem lokalnym. Warto podkresli¢, ze temat ten podejmowaty przede
wszystkim szkoty z matych miejscowosci i terenéw wiejskich, co mozna ttumaczyé Scislejszymi
relacjami z lokalnym srodowiskiem, niz w przypadku szkét z duzych miast, gdzie wspotpraca czesciej
moze dotyczy¢ podmiotéw bardziej rozproszonych terytorialnie.
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Rozwdj nauczycieli

W wielu szkotach regularnie przeprowadzana jest ankieta samooceny nauczycieli oraz ankieta majgca
na celu rozpoznanie potrzeb szkoleniowych nauczycieli. Zwraca natomiast uwage nieobecnos¢
nauczycieli diagnozujacych swojg wiedze i kompetencje pod kgtem rozwoju zawodowego.

Wspolpraca z rodzicami

W szkotach szuka sie sposobdéw zaangazowania rodzicow w zycie placowki, zbiera oczekiwania i
opinie na temat dziatan prowadzonych w szkole, samopoczucia ucznidw w szkole. Niektorzy
nauczyciele wyraznie podkreslali, ze traktujg rodzicéw jak klientéw — odbiorcow konkretnej oferty
edukacyjnej dla ich dzieci. Od preferencji rodzicow zalezy zatem funkcjonowanie szkoty.

7.1.2. Badania prowadzone przez zespoly nauczycieli (poziom mezo)
Analiza osigganych wynikéw

Analiza wynikéw egzamindw zewnetrznych jest obowigzkiem szkdt, stgd czesta obecnos¢ tego tematu
w analizowanych dokumentach oraz w wypowiedziach dyrektoréw i nauczycieli. Potowa dziatan
badawczych realizowanych na poziomie zespotdw nauczycieli uczestniczagcych w badaniu,
skoncentrowana byta na wynikach zewnetrznych sprawdzianéw.

Realizacja podstawy programowej

Realizacja podstawy programowej jest takze powszechnym przedmiotem badan w szkotach. Badanie
ma charakter monitoringu: analizowane sg dzienniki zaje¢ pod katem poruszanych tematéw, oceniana
jest ich zgodnos$¢ z trescig podstawy i stopien realizacji celu.

Diagnoza kompetencji i poziomu wiedzy uczniéw

Powszechnym dziataniem prowadzonym w szkotach jest réwniez diagnoza kompetencji i poziomu
wiedzy ucznidw, realizowana w momencie przyjecia do szkoty oraz zakonczenia nauki. Tego rodzaju
badania wykonywane sg przez wychowawcow klas lub w ramach zespotéw przedmiotowych i
najczesciej majg charakter testow. Ciekawym przyktadem rozszerzenia diagnozy jest badanie
zrealizowane w jednym z licedw, majgce na celu sprawdzenie poziomu przygotowania uczniow klas
pierwszych do podjecia nauki w liceum, gdzie poza wiedzg i kompetencjami, realizatoréw interesowato
réwniez samopoczucie uczniéw w nowej szkole i ich reakcje na nowg sytuacje.

Wspétpraca nauczycieli

Relacje miedzy nauczycielami to temat stosunkowo rzadko podejmowany w badanych szkofach.
Dotyczy wspoidziatania nauczycieli w tworzeniu i analizie proceséw edukacyjnych, funkcjonowania
pracy w zespotach przedmiotowych, wspétpracy miedzy nauczycielami przedmiotowymi a
wspomagajgcymi oraz oceny pracy zespotu samoksztatceniowego. Najczesciej ogranicza sie do
analizy dokumentoéw i ankiet.

116



7.1.3. Badania prowadzone przez pojedynczych nauczycieli (mikrobadania):
Zasadnicze obszary to:
Aktywnos¢ uczniow, a w szczegolnosci:

aktywno$¢ i zaangazowanie uczniéw na lekcjach,

niska frekwencja na zajeciach,

sposoby motywowania uczniow,

praca samorzadu uczniowskiego.
Relacje oraz wspotpraca, a w szczegolnosci:

wspoipraca Rady Pedagogicznej,

wspoétpraca z rodzicami,

relacje nauczyciel-uczen, uczen-uczen.
Warsztat pracy nauczyciela, a w szczegdélnosci:

metody pracy na lekcji z uczniami,

sposoby zadawania prac domowych na lekcji.
Ocenianie, a w szczegdlnosci:

stosunek uczniéw do oceniania,

umiejetnos$ci samooceny u dzieci.

Ponadto badani wskazali na dwa obszary: diagnoza umiejetnosci uczniéw i atmosfera w klasie.

Powyzsze zestawienie pokazuje szeroki zakres obszaréw, ktére zdaniem badanych nauczycieli
wymagajg ich wiasnej, pogtebionej analizy wspartej dziatalno$cig badawcza. Szczegdlnie interesujgce
jest, ze te obszary odnosza sie do szeroko rozumianych tzw. niewynikowych efektow pracy szkoty,
szeroko rozumianych relacji (nauczycieli-uczeh, nauczyciel-rodzic, nauczyciel-nauczyciel) oraz

rozwoju zawodowego nauczycieli.
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Jaki jest zwigzek pomiedzy badaniami nauczycieli a profesjonalizacjg zawodu nauczyciela? Jeden z
twoércow ruchu nauczyciel-badacz Lawrence Stenhouse podkresla, ze ,w skrocie szeroka definicja
profesjonalizmu nauczycieli to umiejetno$¢ autonomicznego samorozwoju poprzez systematyczng
analize wtasnej pracy, pracy innych nauczycieli, testowanie nowych rozwigzan w klasie” (Stenhouse,
1975). William Ayers twierdzi, ze nauczyciel powinien by¢ czesciowo detektywem poszukujgcym
rozwigzan edukacyjnych dla dzieci i podazajgcym za nimi, czesciowo natomiast badaczem
zbierajgcym dane, analizujgcym informacje oraz testujgcym hipotezy (Ayers, 1993, za Stremmel,
2007). Ale odejscie od perspektywy nauczyciela jako konsumenta wiedzy akademickiej i dostawcy
gotowych faktow (dla uczniéw), do nauczyciela jako protagoniste, ktéry generuje nowa wiedze i
rozumienie zaréwno ucznidw jak proces uczenia i nauczania wymaga innego myslenia o nauczycielu-
badaczu. W tej perspektywie badanie powinno by¢ przedefiniowane i traktowane jako integralna czes¢
praktyki nauczycielskiej. Samo uczenie natomiast, postrzegane jako co$ wiecej niz aktywnos¢ — jako
refleksja, spekulacja naukowa, formutowanie pytan, teoretyzowanie (Stremmel, 2007). Zatrzymajmy
sie na chwile nad podkreslanym tutaj sprzezenie praktyki nauczycielskiej z badaniami wtasnymi.
Zanim bedzie sie promowato badania nauczycieli oraz wspierato ich aktywnos¢ w tym zakresie warto
odpowiedzie¢ sobie na pytanie po co nauczycielom dodatkowa aktywnos¢ jakg sg badania? W
literaturze poswieconej badaniom nauczycieli (teacher research) i badaniom prowadzonym przez

praktykéw (practitioner research) podkresla sie nastepujgce wymiary badan nauczycielskich:

badania jako element ksztatcenia nauczycieli (przygotowania do zawodu);

badania jako metoda zdobywania kolejnych kwalifikacji/certyfikacji — w polskim
kontekscie jednym z niezbednych wymogdéw uzyskania tytutu nauczyciela mianowanego
w ramach awansu jest umiejetnos¢ dokonywania ewaluacji wlasnych dziatan, a takze
oceniania ich skutecznosci i dokonywania zmian w tych dziataniach (Rozporzgdzenie z 1
XI1'2004, z p6zn. zm. § 7. 1.);

badania jako element indywidualnego i zespolowego rozwoju przez caly okres
aktywnosci zawodowej nauczycieli (Continuous Professional Development);

badania jako narzedzie rozwoju szkoty - — w polskim kontekscie takg funkcje ma petnié
prowadzona przez szkote ewaluacja wewnetrzna (Berdzik, Mazurkiewicz, 2010). Jak
podkresla koordynator Programu wzmocnienia efektywnosci systemu nadzoru
pedagogicznego i oceny jakosci pracy szkoty Grzegorz Mazurkiewicz: ,Ewaluacje w
edukacji nalezy rozumie¢ jako mechanizm wspierajgcy rozwoj szkoét i placowek oraz
rozwdj catego systemu oswiatowego, a takze jako szansa na doskonalenie pracownikow,
zwlaszcza w zakresie krytycznej refleksji nad wlkasnym dziataniem i w podejmowaniu
decyzji na podstawie danych” (Mazurkiewicz, 2012);
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badania jako element uczestnictwa w dyskursie publicznym oraz szansa na
wspoéttworzenie polityk edukacyjnych przez nauczycieli — jak to podkresla Maria
Czerepaniak-Walczak badania, a szerzej refleksja ,...stwarza nauczycielowi szanse
stawania sie twérca w zawodzie, a nie tylko odbiorcg i realizatorem cudzych pomystéw i
wartosci” (Czerepaniak-Walczak, 1997). John MacBeath podkresla natomiast ,Bez
zinternalizowanego poczucia wewnetrznej odpowiedzialnosci i rozliczalnosci szkoty i
nauczyciele bedg zawsze przedmiotem zewnetrznej presji i bedg pozostawaé bierni
wobec naciskéow zewnetrznych. W ramach swojej pracy mogg by¢ bardziej zdolni do
sprzeciwu wobec lokalnych, krajowych, miedzynarodowych sit woéwczas gdy bedg
podzielaé wspdlne rozumienie réznicy pomiedzy tym co mogg, a czego nie moga zrobic.
Jednoczesnie, w tym samym czasie, sg gotowi do ciggtego przesuwanie granic tego co
jest od nich oczekiwanego i tego co jest w zasiegu wlasnego profesjonalnalizmu”
(MacBeath, 2012).

Miedzynarodowe badania Teaching and Learning International Survey (TALIS) prowadzone przez
OECD pokazuja, ze jednym z czynnikdbw podnoszgcym jakos¢ edukacji i wspierajgcym rozwoj
zawodowy jest poczucie wlasnej skutecznosci nauczycieli (OECD 2009). Istotne z punktu widzenia
wzmacniania poczucia wtasnej skutecznosci (self-efficacy) u nauczycieli jest odpowiedz na pytanie jak
motywowa¢ nauczycieli do bycia aktywnymi, refleksyjnymi profesjonalistami. Mikrobadania
(szczegdlnie te realizowane w nurcie badan w dziataniu) traktowane jako autonomiczne dziatania
nauczycieli dajg szanse autoewaluacji wtasnej pracy, a przez to analize obszaru i zakresu
skutecznosci w klasie. Ponadto jak podkres$la J. Elliott w badaniu w dziataniu przede wszystkim chodzi
0 dostarczenie praktycznych informacji, przydatnych w konkretnych sytuacjach, co ma po prostu
umozliwiaé sprawniejsze dziatanie (Elliott, 1991). Prowadzenie przez nauczyciela uzytecznych wobec
codziennych wyzwan badan moze stawaé sie elementem podnoszenia poczucia wilasnej

skutecznosci.

Analizujgc wyzwania przed jakimi stoi promowanie badah nauczycieli (szczegdlnie badah w nurcie
action research) do szkot jest kilka. Przede wszystkim, jak podkresla Henryk Mizerek ,koniecznos¢
taczenie rol, ktérych oddzielenie miato byé, jak sgdzono dotychczas warunkiem obiektywizmu
badania, oraz wymég nakazujgcy prowadzenie ich w zespotfach, rodzi wiele probleméw, ktére warto
jest wczesniej rozstrzygngé w trosce o wartos¢ wiedzy generowanej w trakcie badan w dziataniu”
(Mizerek, 2012). W kontekscie szkoty problematyczne jest wiec bycie jednoczesnie nauczycielem —
praktykiem realizujgcym zadania oraz badaczem - analizujgcym refleksyjnie wiasna praktyke i

jednoczesnie realizacje tego postulatu w zespole z innymi nauczycielami.

Sami badani w ramach ,Laboratorium Mikrobadan IBE” nauczyciele wskazywali na nastepujgce

czynniki utrudniajgce badania w szkole:

brak wspoipracy i checi do udzialu w badaniach innych nauczycieli, ktére zdaniem
respondentéw wynikajg z braku refleksyjnej postawy kolegéw (przekonanie nauczycieli o
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tym, ze nie muszg weryfikowa¢ oraz zmienia¢ wiasnej pracy) oraz braku zrozumienia
sensu badan;

ograniczenia czasowe wynikajgce z duzego obcigzenia nauczycieli réznymi obowigzkami;

nieche¢ kluczowych grup do udziatu w badaniach (uczniéw, rodzicéw, innych nauczycieli).
W przypadku rodzicow problemem jest ogdlnie niski poziom wspoétpracy z nimi, czego
skutkiem mogg by¢ wiadnie trudnosci z zaangazowaniem rodzicéw do udziatu w
badaniach. Natomiast jesli chodzi o uczniéw pojawia sie obawa przed udzielaniem przez
nich nieszczerych odpowiedzi.

W kontekscie wymienianej przez nauczycieli trudnosci w postaci braku wspotpracy ze strony innych
nauczycielki warto tez odnies¢ sie do wnioskdéw ptyngcych z raportu McKinseya analizujgcego 20
réznych systemow edukacyjnych. Jako kluczowy wsrdd krajow takich jak Polska (znajdujgcych sie na
podobnym poziomie rozwoju systemu edukacyjnego) istotne dla podnoszenia jakosci edukacji jest
rozwoj wspotpracy zespotdw nauczycielskich, okreslanych jako ,uczgcych sie spotecznosci
nauczycieli” - TLC- Teachers Learning Community (McKinsey, 2010). Obok kontekstu prawno-
strukturalnego, gotowosci samych nauczycieli do wspotpracy, warto po raz kolejny przywota¢ kwestie
roli dyrektora (jako zasadniczego aktora tworzenia kultury szkoty). Jak podkresla Marta Zahorska (rok)
.10 od dyrektora zalezy, czy w szkole pracuje zespdt nauczycieli o wspodlnie wypracowanych i
uzgodnionych poglgdach i metodach dziatania, czy jest to raczej zbiér pracownikow, z ktoérych kazdy
dziata, jak chce i potrafi. Od jego aktywnosci i zaangazowania zalezy i dziatalnos¢ pozalekcyjna szkoty
i jej wyposazenie. Ten - bardzo szeroki zakres zadan i obowigzkdéw nie zawsze trafia na ludzi
przygotowanych do tej roli. Nie zawsze tez liczne szkolenia, ktére im sie oferuje, potrafig wypetnic¢ luke
w ich umiejetnosciach”. Badani w ramach Laboratorium Mikrobadan IBE nauczyciele, ale tez sami
dyrektorzy podkreslali role dyrektora, nie tylko jako organizatora aktywnosci badawczej (szczegolnie
na poziomie makro — cafej szkoty), ale tez ich role w zachecaniu oraz tworzeniu warunkéw do
aktywnos¢ i badawczej w szkole (delegowanie $rodkéw i samych nauczycieli na szkolenia).
Jednoczesnie podstawa dyrektora wobec aktywnosci badawczo —analitycznej nauczycieli moze by¢
istotnym czynnikiem ograniczajgcym ta aktywno$¢ (nacisk, aby pojedynczy nauczyciele prowadzili

badania catej szkoty, w wielu obszarach).
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Natomiast jak twierdzi Anna |. Brzezinska (2011) zjawisku ewaluacji w szkofach (jako specyficznemu
rodzajowi badan) towarzyszg pewne obawy (po stronie nauczycieli) utrudniajgce realizacje badan oraz

wdrazanie ich wynikow.

Dlaczego nauczyciele czesto bojg sie ewaluac;ji?

(1) jezeli ewaluacja nie jest dokonywana na biezgco, nie towarzyszy dziataniom nauczyciela
i jego ucznidw od poczgtku, to trudno odkryé i doswiadczyé jej pozytywnego wpltywu;

(2) jezeli nauczyciel nie czuje sie w petni kompetentny, albo rzeczywiscie jego kompetencje
merytoryczne i/lub pedagogiczne sg niskie, to moze traktowaé ewaluacje jako probe
oceny wiasnej osoby i sie przed tym broni,

(3) jezeli poziom samoswiadomosci, wgladu w siebie u nauczyciela jest niski to moze on
mie¢ trudnosci z oddzielaniem oceny siebie, réznych swoich wiasciwosci od oceny
efektywnosci procesu wtasnego dziatania i wtasciwosci uzyskiwanych efektow,

(4) jezeli ogdlna postawa nauczyciela wobec swiata i innych ludzi jest raczej negatywna,
petna podejrzliwosci, to wtedy bedzie oczekiwat, iz ewaluacja jest nastawiona na
~Wylapywanie” niedociggnie¢ w jego pracy,

(5) jezeli nauczyciel nie rozumie zasad dokonywania ewaluaciji, jezeli nie uczestniczyt w
procedurze jej przygotowania, np. nie brano pod uwage jego opinii przy ustalaniu
kryteriow ewaluacji, jezeli ma bardzo mato wiedzy na ten temat, to dziata w warunkach
duzej niepewnosci, a nawet poczucia osobistego zagrozenia,

(6) jezeli nauczyciel nie ma petnych i jednoznacznych informacji odnosnie sposobéw
ujawniania i wykorzystania wynikéw ewaluacji to moze sie u niego takze pojawia¢
poczucie zagrozenia.

Obawy te sg powszechne wsréd nauczycieli. Dostarczanie petnej informacji i jak najszersze
wigczanie i nauczycieli i ucznibw w planowanie i realizowanie procedur ewaluacyjnych to
nailens7za droaa ich nstabhiania

Zrédto: Brzezinska, A. I. (2011). Ewaluacja w praktyce i systemie edukacji. Biuletyn Praktyk
Pedagogicznych, 2, 32-38.

Jak wida¢, prowadzenie analizy wiasnej pracy jest sporym wyzwaniem dla samych nauczycieli jak i
dla systemu edukacji. Badania w dziataniu sg sposobem na podkreslenie wagi wtasnej refleks;ji
analityczno-badawczej, jak i wskazéwka metodologiczna, jak to robi¢. Szansg dla mikrobadan - badan
prowadzonych przez nauczyciela we wiasnej klasie - sg przywolywane przez nauczyciel w
analizowanych w raporcie badaniach skojarzenia zwigzane z tego typu aktywnoscig: ,szybkie”,
Luzyteczne”, ,proste”. Jednoczesnie nalezy pamietaé, ze badania w dziataniu to nie tyle sama
metodologia, sposdb prowadzenia badan, ale raczej normatywne zatozenie, Zze tylko systematyczne,
upodmiatawiajgce, refleksyjne podejscie do uczenia i nauczania, a co za tym idzie do badania tego,
jest sposobem na wsparcie rozwoju ucznidw i samych nauczycieli. Internalizacja takiej postawy
wydaje sie o wiele wiekszym wyzwaniem, niz przyswojenie roznych technik badawczych, czy
dostarczenie uzytecznych narzedzi. Realizacja tego celu wykracza daleko poza mozliwosci takiego
projektu jak ,Laboratorium Mikrobadan IBE” — wymaga funkcjonowania w szkotach kultury, gdzie
badania nie sg ztem koniecznym (ich celem nie jest realizacja biurokratycznego, narzuconego prawem
wymogu, nie sg traktowane jako dodatkowe obcigzenie), ale sg elementem wspierajgcym realizacje
waznych dla szkoty celéw. Dotykamy tutaj szerszego problemu, o ktérym piszg autorzy publikaciji
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OECD Istota uczenia sie. Wykorzystanie wynikbw badan w praktyce: ,W ciggu ostatnich
kilkudziesieciu lat w krajach OECD i innych przeprowadzono wiele reform edukacji, wdrazanych w
celu podwyzszenia jakosci szkot i polepszenia wynikow osigganych przez uczniéow, szczegdlnie tych
stabiej radzgcych sobie z naukg (...) Reformy bezustannie wptywajg na ,zewnetrzne” i instytucjonalne
aspekty szkét, znacznie trudniej jednak przeksztalcic podstawowe dziatania i dynamike, na ktérych
opiera sie nauka w klasie (...) Zupehie jednak nie jest oczywiste, jakie narzedzia polityki edukacyjnej
mogtyby pomdc osiggngé rownowage miedzy zrozumieniem, czym jest klasa szkolna w catym swoim
bogactwie, a zwigkszenie autonomii nauczycieli. Podsumowujgc, kwestie te stanowig ekstremalne
wyzwanie, ktére nie zostanie podjete we witasciwy sposab, jesli nadal bedzie sie uwazato, ze wszystko

zalezy wytacznie od twércow polityki edukacyjnej i ich wiedzy ” (Dumont, Istance, 2013)

Internalizacja postawy refleksyjnego praktyka jest kluczowa na poziomie pojedynczego nauczyciela.
Na poziomie szkoty mikrobadania bedg uzyteczne w sytuacji przyjecia zatozenia o szkole jako uczgcej
sie organizacji. Badani w ramach ,Laboratorium Mikrobadan IBE” nauczycieli podkreslali uzytecznosc
wiasnej aktywnosci badawczej w obszarze wtasnych relacji z uczniami i rodzicami oraz w obszarze
organizacji pracy. Jezeli chodzi o kwestie relacji z uczniami (sytuacji w klasie) to nauczyciele
podkreslali warto$¢ uzyskania perspektywy drugiej strony (ucznia) i mozliwos¢ brania jej pod uwage w
trakcie lekcji (co zwrotnie zwieksza motywacje samych uczniéw, ktérzy widzg, ze ich zdanie jest brane
pod uwage w procesie nauki. Koresponduje to z wnioskami Johna Hattie, ktéry zbierajgc wyniki ponad
800 metaanaliz (odnoszgcych sie do wynikow ponad 50 tysiecy badan obejmujacych ponad 200
milionéw uczniéw). Hattie na podstawie tych meta analiz podkresla, ze ,najlepsze efekty w nauczaniu
osiggniemy wtedy, gdy spojrzymy na uczenie sie oczami uczniéw” (Hattie, 2012). Ten oczywisty
element czesto umyka w codziennej pracy szkoty. Badania wilasne, jak pokazuje doswiadczenie
.Laboratorium Mikrobadan IBE” mogg nie tylko dostarcza¢ nauczycielom danych w tym obszarze, ale
tez stuzy¢ modyfikaciji, ziemnie wtasnego warsztat pracy oraz relacji z innymi podmiotami (szczegdlnie
uczniami) . Jak podkresla Robert J. Marzano w Sztuce i teorii skutecznego nauczania ,(...) skuteczne
nauczanie to przedsiewziecie ztozone, zawierajgce wiele elementow, ktére na siebie oddziatujg. Tak
jak pilot samolotu sprawdza dtugg liste spraw przed kazdym startem, aby przypomnieé sobie, jak
skomplikowane jest latanie, tak nauczycielka powinna przypomnieé¢ sobie codziennie o ztozonosci
nauczania” (Marzano, 2012). Mikrobadania mogg pozwoli¢ nauczycielowi skonstruowac¢ jego wtasne;j

liste oraz dostarcza¢ informacji o realizacji waznych celdw z tej listy.
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