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Habitus zawodowy, wspétpraca, narracje aktorow spotecznych i praca, ktéra nie uszlachetnia. Raport z badania...

Raport powstat w ramach projektu ,Badanie loséw absolwentow szkét zawodowych” Jest to
analiza jakosciowa materiatu sktadajacego sie z 91 wywiaddw jakosciowych — 65 indywidual-
nych wywiadéw pogtebionych (IDI) i 26 zogniskowanych wywiadéw grupowych (FGI). Wywia-
dy byly prowadzone wsréd ucznidw, absolwentéw, nauczycieli, dyrektoréw i pracodawcéw, co
pozwolito na spojrzenie na analizowane zjawiska z wielu perspektyw. Do podstawowych ce-
6w tego projektu nalezato zebranie watkéw, ktére mozna podjac¢ w badaniach ilosciowych, ale
rownie waznym elementem byt komponent poznawczy. Koncentrowat sie na on poszukiwaniu
odpowiedzi na pytanie o to, jak sprawi¢ by absolwenci stali sie wartosciowymi i zadowolonymi
pracownikami. Badanie jednoczesnie wykracza nieco poza opis samego systemu edukacji i opi-
suje takze jego otoczenie - spoteczne i gospodarcze.

Pierwsze rozdzialy raportu skupiaja sie na naszkicowaniu obszaru niepewnosci, w jakim funk-
cjonuja uczniowie i absolwenci szkét zawodowych. Opisuje on w sposéb syntetyczny stan ich
$wiadomosci w momencie wyboru szkoty i poszukiwania zatrudnienia. Korzystajac z relag;ji
réwniez innych grup (dyrektoréw i pracodawcéw) przedstawiona zostata réznorodnos¢ metod
dochodzenia do réznych decyzji edukacyjnych - kontynuowania nauki, poszukiwania zatrud-
nienia, biernosci oraz faczenia nauki i zatrudnienia.

Osobny element raportu stanowi szczegétowa analiza narracji poszczegdlnych aktoréw spo-
tecznych (uczniéw, dyrektoréw i pracodawcéw) zwigzanych z systemem edukacji zawodowe;j.
Kazda z nich stanowi element spotecznych reprezentacji, ktére sa tworzone i negocjowane
przez poszczegolnych aktorow.

Przedstawiona zostata réwniez préba ujecia ksztatcenia zawodowego w szerokiej perspektywie
ze szczegdlnym uwzglednieniem barier, obcigzen, ktére moga obniza¢ efektywnos¢ systemu
edukacji zawodowej. System ten jest przedmiotem istotnych zmian, ktére nie stanowig jedynie
polskiej specyfiki, ale sa tez czescig zmieniajacego sie Swiata.



Wprowadzenie

The report summarizes the insights yielded by the study of ‘Labour Market Outcomes for Vo-
cational Education Graduates. It comprises a qualitative analysis of data from 91 qualitati-
ve interviews, 65 of which were semi-structured in-depth interviews (IDI), while the other 26
were focus group interviews (FGI). The interviews were conducted with students, graduates,
teachers, head-teachers and employers, which gave an opportunity to look at VET from diver-
ging perspectives.

The main objective of this project was to collect themes that can be investigated in quantitative
studies; however, the analytical component was equally important. It focused on finding an-
swers to the question of how to make graduates become both valuable and satisfied employees.
The study also goes somewhat beyond a description of the VET system and illustrates its social
and economic environment in the perspective of local labour markets and social communities.

The report depicts the area of uncertainty in which the social actors, students, graduates, em-
ployers, of VET operate. It describes their awareness at the moment of choosing a school and
seeking employment. On the basis of reports from other groups (headmasters and employers),
a variety of methods of arriving at various educational decisions is presented - to continue edu-
cation, seek employment, start a business or combine learning and employment.

A separate part of the report provides a detailed analysis of the narratives of individual social
actors (students, headmasters and employers) associated with the vocational education system.
Each of them is an element of the social representations that are created and negotiated by
individual actors.

It is an attempt to approach vocational education in a broad perspective with a particular focus
on the barriers and burdens that may impair the flexibility of the vocational education system.
The system is undergoing significant changes that are not specific only to Poland but are also
present in the changing world in which the production systems of tangible and intangible go-
ods are changing.
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Raport podsumowuje komponent jakosciowy,Badania loséw absolwentéw szkét zawodowych”
(do ktérego w dalszych czesciach raportu autor odwotywac sie bedzie poprzez skrét — BLASZ).
Tekst jest synteza informacji zebranych w trakcie rozmoéw z badanymi, ktére uznano za istotne
z punktu widzenia analizy otoczenia systemu ksztatcenia zawodowego. Materiat zebrany w ra-
mach wywiaddw jest niezwykle bogaty i zréznicowany. Niniejsze opracowanie dotyczy jedynie
watkéw, ktére wydaja sie szczegdlnie wazne dla oceny ksztatcenia zawodowego w kontekscie
szerszym — spotecznym, gospodarczym i instytucjonalnym. Nie wyczerpuje to natomiast poten-
cjatu informacyjnego zebranego materiatu, ktéry moze zosta¢ wykorzystany do dalszej, szcze-
go6towej analizy. Wyobraznia socjologiczna podpowiada, ze ciekawym rozwinieciem przedsta-
wionej tutaj analizy moga by¢ badania jezyka, jakim postuguja sie badani (z perspektywy teorii
Basila Bernsteina), zwtaszcza uczniowie (ale réwniez pracodawcy), w kontekscie rozumienia
swojej roli w zyciu spoftecznym i gospodarczym. Raport jednak skupia sie na rzeczach podsta-
wowych i jedynie zarysowuje mozliwe wykorzystanie tego materiatu.

Ksztatcenie zawodowe w Polsce na przestrzeni ostatnich 20 lat zmieniato sie w sposéb znacz-
ny, respondenci najchetniej wyrazali opinie krytyczne. Zmiany nastepowaty zaréwno na po-
ziomie ilosciowym (znaczny spadek udziatu uczniéw na Sciezce zawodowej) i jakosciowym
(wprowadzane obecnie ksztatcenie modutowe). Niniejszy raport nie aspiruje do oceny zmian
na poziomie systemowym, a raczej skupia sie na opiniach badanych, ktére tych zmian dotycza.
W relacjach badanych pojawia sie przede wszystkim reforma edukacyjna z 1998 roku, beda-
ca symbolem zmiany ustroju szkolnego. Kolejne reformy postrzegane s3 jako konsekwencja
poprzednich zmian. Ostatnia seria reform wprowadzanych od 2011r. obserwowana jest przez
badanych z ostroznym optymizmem, ktéry wynika rowniez z doswiadczen z przesztosci. W zasa-
dzie czes¢ opinii dotyczy reform jako takich, czyli zmian powodujacych przyrost pracy dla kadry
wdrazajgcej zmiane systemowa. Doswiadczenia szkét oraz ich charakterystyka jako instytucji
o zauwazalnej inercji niezmiennie bywaja bolesne (Zahorska, 2012, s. 11).

Najwazniejszym aktorem w procesie ksztatcenia zawodowego jest uczen. Stad wiele miejsca
w niniejszej publikacji poswiecone jest na naszkicowanie portretu ucznia i absolwenta szkoty
zawodowej. Portret ten jest niejednoznaczny, wielowatkowy. Ztozyty sie na niego relacje wy-
branych grup respondentéw. Istotne z punktu widzenia celéw tego badania byto zebranie in-
formacji z mozliwie szerokiego i zré6znicowanego grona badanych. Respondentéw rekrutowano
z o$rodkéw niewielkich, jak i osrodkéw duzych lub lezacych w poblizu duzych miast. Petna lista
wywiadow, wraz z opisem zastosowanej metody prowadzenia wywiadow i wielkosci osrodkow,
znajduje sie w tabeli 2. Dzieki tak dobranej grupie badanych uzyskalismy mozliwos¢ patrze-
nia na analizowane zjawisko przez pryzmat wielu doswiadczen, wielu sposobdéw myslenia, czy
wreszcie wielu narracji — pojecia, do ktérego bede sie odwotywat w dalszej czesci raportu.

Badanie miato przede wszystkim charakter eksploracyjny — poszukiwalismy tutaj watkéw, ktére
warto bytoby podja¢ w kolejnych badaniach podtuznych, a w szczegdlnosci w badaniach loséw
absolwentéw szkét réznego typu. Jednak istotna czes¢ tego badania miata réwniez charakter
poznawczy. Celem byto tutaj poszukiwanie odpowiedzi na pytanie o to jak uczen, a nastepnie
absolwent moze sta¢ sie zadowolonym i wartosciowym pracownikiem. Watki, jakie byty poru-
szane w tym badaniu, nieuchronnie zmierzaty jednak réwniez ku innym obszarom badawczym,
niekoniecznie pozostajacych w bezposrednim zwigzku z systemem edukacji..



1. Dobdr respondentéw i technika badania

W BLASZ, jak w wielu projektach jakosciowych, dobér respondentéw polegat na selekcji bada-
nych o odpowiednio zréznicowanych doswiadczeniach. Dobdr miat zatem charakter celowy,
a jego efektem byto zebranie wielu zréznicowanych empirycznych przyktadéw, ktére pozwalajg
na pogtebiona analize dziatania dwoch systemoéw - edukacji i rynku pracy. Kierujac sie prze-
stankami pragmatycznymi, przyjeto pewne wytyczne dotyczace selekcji badanych. Badanych
rekrutowano z terenéw zaréwno miast duzych, jak i srednich i mniejszych osrodkéw, z uwzgled-
nieniem charakterystyk, ktore wydawalty sie istotne z punktu widzenia réznicowania ich opinii.
W badaniu wykorzystano kilka scenariuszy wywiadéw — dwa najbardziej rozbudowane znalazty
sie w aneksie.
Respondenci do badania byli dobierani z uwzglednieniem nastepujacych charakterystyk:
absolwenci i uczniowie - pte¢, zawéd, typ szkoty,
pracodawcy - branza, wspétpraca ze szkotami, wielkosc¢ firmy, sektor publiczny i prywatny,

dyrektorzy szkét - typ szkoty, wielkos$¢ szkoty.

Wywiady IDI i FGI w kazdej grupie respondentéw byly realizowane w podziale na wielkos¢ miej-
scowosci: miasta powyzej 70 tys. mieszkancOw oraz miasta lub wsie do 70 tys. mieszkarncow.

Badania byty realizowane na terenie 4 wojewddztw: pomorskiego, warminsko-mazurskiego,
tédzkiego oraz mazowieckiego. Dodatkowo jedna z grup dyskusyjnych (przedstawiciele powia-

towych rad zatrudnienia) zostata zrealizowana w Lublinie.

W badaniu zrealizowanych zostato tacznie 91 wywiadéw indywidualnych (65 IDI) i grupowych
(26 FGI).

Wywiady indywidualne (IDI) realizowane byty wsréd nastepujacych grup respondentéw:
Uczniowie ostatniej klasy (ZSZ, Technikum, Szkoty policealnej) (N=15)
Absolwenci (ZSZ, Technikum, Szkoty Policealne) (N=15)
Dyrektorzy szkét (ZSZ, Technikum, Szkoty Policealne) (N=12)
Dyrektorzy Rejonowych Osrodkéw Szkolenia Zawodowego dla Mtodziezy OHP (N=3)
Nauczycieleiinstruktorzy praktycznej nauki zawodu oraz nauczyciele jezykdéw obcych (N=5)

Pracodawcy lub przedstawiciele lokalnych zwigzkéw przedsiebiorcéw (dziatajacy jako osoba
prawna - np. Slaski Zwigzek Pracodawcow Prywatnych, Pracodawcy Pomorza) (N=15)
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Grupy dyskusyjne (FGI) realizowane byty wirdd nastepujacych grup respondentéw:

Pracodawcy lub przedstawiciele lokalnych zwigzkéw przedsiebiorcéw (dziatajacy jako oso-
ba prawna) (N=3)

Dyrektorzy szkot (ZSZ, Technikum, Szkoty Policealne) (N=4)
Przedstawiciele powiatowych rad zatrudnienia (N=4)

Pracodawcy wspétpracujacy ze szkotami, ktérzy w ubiegtym roku szkolnym organizowali
praktyki dla uczniéw szkét zawodowych (N=6)

Pracodawcy niewspétpracujacy ze szkotami, zatrudniajacy pracownikéw o wyksztatceniu
zawodowym (N=4)

Dyrektorzy szkét (ZSZ, Technikum, Szkoty Policealne) i pracodawcy zatrudniajacy pracowni-
kow o wyksztatceniu zawodowym (N=5)



1. Portret ucznia i absolwenta

B: Dobra, porozmawiajmy o, musimy wroci¢ do rzeczywistosci. Ludzie z réznych powoddw
decyduja sie wybor danej szkoty czy zawodu. Jak to byto u ciebie? Dlaczego wybratas ta
szkote i ten kierunek ksztatcenia?

O: Poniewaz miatam zamitowanie. Od podstawéwki juz prositam mame zeby uczyta
mnie gotowac. | w wieku juz 11 czy 12 lat ugotowatam sama danie. A rodzice byli
zadowoleni z tego. | tak posztam na ten zawéd.

B: | tak wtedy, jak juz miatas 12 lat?
O: Tak, tak. | powotanie do tego.

idi_ucz_1"

Gimnazjalista, zanim zostanie uczniem szkoty $redniej, musi dokona¢ wyboru. Wyboru szkoty,
a nastepnie wyboru zawodu. Wybdér zawodu nie jest sprawa prosta. Tym bardziej, jesli dokonu-
je go cztowiek mtody, a zwtaszcza uczen, ktérego rodzina prawdopodobnie nie dysponuje tak
rozwinietym kapitatem kulturowym jak w przypadku jego rowiesnikoéw z licedw ogdlnoksztat-
cacych (Zarycki, 2009, s.13). Szczegdtowa rekonstrukcja procesu decyzyjnego zostata przedsta-
wiona w raporcie Magdaleny Kamienieckiej (2015) — Decyzje edukacyjno-zawodowe uczniéw
szkot gimnazjalnych. Miodzi uczniowie maja, jak sie okazuje, nie tylko ktopot z nazwaniem zain-
teresowan, ale takze brakuje im narzedzi pozwalajacych okreslac i rozwija¢ swoje zainteresowa-
nia w obrebie formalnego systemu edukacji.

Wyzwaniem dla ucznidw jest zwtaszcza wybor kierunku ksztatcenia sposréd bogatej oferty
edukacyjnej, ale tez poszukiwanie rozwigzania satysfakcjonujacego, w obliczu wystepowania
oferty lokalnie mato zréznicowanej. Zaréwno ,ktopot bogactwa’, jak i problem ze znalezieniem
odpowiedniego kierunku ksztatcenia, skutkuje potrzeba szukania rozwigzart kompromisowych.
Kazdy kompromis tego rodzaju wiaze sie z negocjowaniem wartosci, ktére sg istotne dla mtfo-
dego cztowieka. Na poczatku sprobujmy jednak przyjrzec sie, jakie czynniki sktaniaja uczniéw
do wyboru danej sciezki edukacyjnej. Jej efektem jest czesto poczatek kariery zawodowej, co
ogniskuje sie wokét dos¢ pojemnego pojecia (ktére swojag droga jest esencjg ksztatcenia zawo-
dowego), czyli,powotania” do wykonywania pracy danego typu.



Habitus zawodowy, wspétpraca, narracje aktorow spotecznych i praca, ktéra nie uszlachetnia. Raport z badania...

10

B: A czy kierowata sie pani radami rodzicow czy oséb bliskich, przyjaciot przy wyborze szkoty?

O: No pytatam sie, czy w sumie, czy nadaje sie do tego... Kiedy$ nawet znalaztam

w Internecie taki test na osobowos¢, ktory miat niby skierowac. .. skierowa¢ mojg osobe,
kazdy to indywidualnie wypetnit i tam wyskakiwato jakos, w jakim kierunku powinno sie

i$¢... Tam sie zliczato liczbe punktéw i jakos wychodzito, r6zne zawody tam byty..

| to tez w sumie wptynelo i wyszto mi tam makijaz, kosmetyka i charakteryzatorka,
makijazystka - charakteryzatorka... znalaztam kiedys co$ takiego, to byto chyba nawet
nie w Internecie a w gazecie...

Idi_abs_25

Czesto, juz na stosunkowo wczesnym etapie rozwoju, uczniowie nabywaja takie doswiadczenia,
ktére prowadza do wyboru okreslonej szkoty, a nastepnie profilu zawodowego. Niekoniecznie
jest to wybor ostateczny, a czesto zaledwie jeden z wielu etapéw edukacyjnych, nie zawsze kon-
czacych sie uzyskaniem dyplomu ukoriczenia szkoty, czy innego certyfikatu. W wielu przypad-
kach na wybor Sredniej szkoty zawodowej wptyw majg oceny szkolne otrzymywane na wcze-
$niejszych etapach edukacji. Uczen, wnioskujac na podstawie wynikéw testéw, sprawdziandw,
stwierdza, ze $ciezka akademicka (liceum ogdlnoksztatcace) moze nie by¢ dla niego najlepszym
wyborem. Na przeciwnym biegunie znajduje sie zasadnicza szkota zawodowa. W wielu wywia-
dach badani, zaréwno uczniowie, jak i dyrektorzy, nauczyciele, czy pracodawcy, stwierdzaja, iz
szkofa zasadnicza dla wielu 0s6b ,to za mato’, a jest wrecz wyborem, ktéry na dtugi czas stygma-
tyzuje ich jako uczniéw stabych zaréwno pod wzgledem intelektualnym, jak i moralnym. Wpty-
wa to, wydaje sie w sposdb bezposredni, na oferte szkét zawodowych, ktére czesto wychodza
naprzeciw tym oczekiwaniom i proponuja uczniom nauke zawodu w technikum, ograniczajac
oferte szkdt zasadniczych zawodowych. Niekiedy skutkuje to rosngcym rozczarowaniem - na-
uka w technikum, jak sie niekiedy okazuje, ma wiecej cech ksztatcenia akademickiego niz na-
uka elementarnych czynnosci zawodowych, ktérymi zainteresowani sa uczniowie. Wida¢ tutaj
wyraznie odrebnos¢ ksztatcenia zawodowego, wymagajacego nieco innego podejscia (innej
pedagogii) niz ta ktdra wykorzystuje sie podczas nauczania wiedzy. R6zne sposoby dziatania,
szczegdlnie te praktyczne, przekazywane sa w formie praktycznej, w bezposrednim kontakcie
nauczajacego i uczacego sie, przy wykorzystaniu przekazu catosciowego (Bourdieu, Wacquant,
2001, s. 220).

B: A czym sie kierowatas przy wyborze tej szkoty? Dlaczego ona jest najlepsza?

O: Poniewaz mozna zdoby¢ zawdd, koncze szkote i mam zawéd osiagniety. A po innych
szkotach to takie matury czy co$ i ciezko p6zniej jest prace znalez¢. A po tej szkole
wiem, Ze np. pracodawca jak bedzie chciat to mnie zatrudni.

B: Rozumiem, czyli jest jakas opinia panujgca tutaj, ze po tej szkole pracodawcy akurat
zatrudniaja. Ale to masz te informacje na podstawie absolwentow, ktérzy ukonczyli juz szkote
czy tez z jakis innych Zrédet?

O: Tak, tak. Mam Ze absolwenci ukoriczyli i mam tez z innych Zrédet.

idi_ucz_1

Sprébujmy skategoryzowac wybory edukacyjno-zawodowe mtodych ludzi. Wydaje sie, ze moz-
na wyréznic trzy podstawowe strategie, ktére skupiajg sie na problemie ograniczania niepewno-
$ci zwiazanych z wejsciem w doroste zycie. Uczniowie z reguty sg bystrymi obserwatorami rze-
czywistosci, ale przykfady, jakie najlepiej dziatajg na ich wyobraznie, znajduja sie w najblizszym
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otoczeniu. Zatem pierwsza strategia, jaka moga kierowac sie podczas wyboru szkoty i zawodu
jest nasladowanie. Nasladowanie, czyli poszukiwanie wzoréw zachowan w najblizszym otocze-
niu, kierowanie sie przede wszystkim sprawdzalnymi przyktadami. Nie musi ono oznacza¢ do-
ktadnego kopiowania wyboréw rodzicéw (cho¢ i taka grupe uczniéw mozemy odnalez¢ w re-
lacjach réznych respondentéw), ale polega raczej na poszukiwaniu podobnych motywacji do
wykonywania danej pracy. Uczniowie réwniez sprawdzajg swoje umiejetnosci, towarzyszac ro-
dzicom podczas wykonywania ich czynnosci zawodowych. Czesto mtodzi uczniowie pomagaja
rodzicom w wykonywaniu prostych czynnosci zawodowych — podaja narzedzia, sprzataja, obie-
raja, czyszcza. Jednoczesnie otrzymujg instruktaz i informacje zwrotna o swoich zdolnosciach.
Informacje wyczerpujaca i spersonalizowang. Szkofa, system doradztwa i praktyk zawodowych,
staraja sie oferowac podobne wsparcie, ale efekty bywaja tutaj bardzo rézne — od udanych do
dos¢ nieporadnych.

B: Teraz chciatam porozmawia¢ o wyborze szkoty i zawodu. Powiedz mi jak to u ciebie
wygladato. Ludzie z r6znych powodéw decyduja sie na wybor danej szkoty i zawodu.
Jak to u ciebie wygladato? Dlaczego wybrates wiasnie ta szkote i ten kierunek
ksztatcenia?

O: Ten kierunek ksztatcenia, poniewaz moja mama pomaga ludziom w szpitalu, wiec
stwierdzitem, ze pdjde w jej slady i tez bede pomagac ludziom.
B: Ale tez jest na fizjoterapii?

O: Nie, ona pracuje na wydziale endokrynologii. Tam sie zajmuje osobami z cukrzycg i innymi
chorobami metabolicznymi. Powiedziatem, ze tez bede pomaga i tym sie kierowatem.

idi_ucz_9

Drugg strategie, jaka postuguja sie uczniowie podczas wyboréw edukacyjnych, mozna opisac
jako konfrontacje z rynkiem - kierowanie sie intuicjg na niepewnym terenie w oparciu o cze-
Sciowe rozpoznanie wtasnych zalet. Czesto uczniowie dochodza w pewnym momencie do wy-
pracowania pewnej czesci tozsamosci, ktéra jest elementem habitusu zawodowego. Mozna ja
w prosty sposdb podsumowac poprzez odwotanie sie do stwierdzen takich jak: ,lubie gotowag,
lubie dbac o siebie, lubie majsterkowac, lubie samochody”. Nastepnie uczniowie przystepuja
do sprawdzenia na witasnej skorze, jaki skutek przynosza te wybory. Niekiedy prowadzi to do
udanego wejscia na rynek pracy, natomiast w przypadku niskiej skutecznosci, staje sie zrodtem
rosngcej frustracji i rozczarowania zwigzanego z edukacja.

Niestety wybory, jakich dokonujg mtodzi ludzie, nie zawsze sa trafne, nawet jesli maja silng mo-
tywacje do wykonywania danego zawodu. Wsparcie, zwlaszcza w formie krytycznej oceny pre-
dyspozycji do wykonywania zawodu, lub uzyskanie wyprzedzajacej informacji o niskim popycie
na prace ze strony lokalnych pracodawcéw za posrednictwem stuzb zatrudnienia czy doradcow
zawodowych nie jest zjawiskiem powszechnym.

W zasadzie trudno méwi¢ o szczegdlnych predyspozycjach wymaganych do nabycia ktéregos
z zawoddw szkolnych, a na pewno trudno formutowac wnioski na podstawie relacji uczniéw.
Mozemy natomiast mowic¢ o deficytach, ktére znacznie utrudniajg wykonywanie niektérych
zawodow.

11
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B: Kiedy mniej wiecej to sie stato?

O: ... jaw gimnazjum tak naprawde juz myslatam o fryzjerstwie. Zawsze po prostu ciagneto
mnie do tego. Lubitam o siebie dbac¢ i moze tez dlatego. Nie byto u nas szkoty, nie byto
u nas technikum kosmetycznego i jezeli chciato sie is¢ dalej w tym kierunku, trzeba byto
ukonczy¢ technikum fryzjerskie. Ale Ze tez mnie do tego ciagneto, to... Tylko Zze z poczatku
sie batam, a nie pojde, bo to strzyzenie, to jest jednak odpowiedzialnos¢ na kliencie, tak ze,

no i posztam do liceum ogoélnoksztatcacego, ale jednak tam po roku stwierdzitam, ze to nie
jest dla mnie, ze chce pdZniej miec jakis zawdd i zmienitam szkote wiasnie na technikum
ustug fryzjerskich. | tak naprawde z poczatku nie zatowatam. W sumie to chyba do tej pory nie
zatuje. Tylko ze u nas jezeli chodzi o prace wiasnie jest, jest problem, ale mysle, ze to nie
problem wiasnie tylko naszego zawodu, ale tez innych w Elblagu ogdlnie, jezeli chodzi
o prace, bo jest bardzo ciezko, jezeli chodzi o kobiety ogodlnie.

idi_abs_20

Niektére wybory zawodowe wigza sie bezposrednio z potrzeba znalezienia pracy poza miej-
scem zamieszkania absolwenta. W relacjach dyrektoréw wida¢ pewne rozdarcie — zwtaszcza
w powiatach o stabym popycie na prace - miedzy potrzebg zapewnienia pewnej stabilnosci
pracy szkoty, a perspektywa zatrudnialnosci absolwentéw. Dyrektor szkoty stara sie utworzy¢
klase, ktorej uczniowie bedg ksztatcili sie w jednym zawodzie, tak by méc planowac zatrudnie-
nie odpowiedniej ilosci nauczycieli. Jednoczesnie zauwaza sig, ze 20-30 specjalistow z wyksztat-
ceniem zawodowym w jednym roku moze nie znalez¢ pracy na lokalnym rynku. W pewnym
sensie jest to nierozwigzywalny konflikt, ktéry rodzi niedopasowania na poziomie lokalnym, ale
wynika nie tylko ze specyfiki pracy szkoty, ale tez funkcjonowania innych sfer zycia — transportu
publicznego, mobilnosci i cen wynajmu i zakupu mieszkan.

Pozostaje jeszcze kwestia podstawowych predyspozycji do wykonywania danego zawodu. O ile
szkoty zawodowe nie dokonujg oceny uczniéw pod katem ich umiejetnosci akademickich (nie-
ktdérzy z naszych respondentdéw uznaja to za btad), to podobnie jest w przypadku innych cech.
Niekiedy uczniowie wyrdzniaja sie takimi cechami, ktére moga powodowac problemy w poszu-
kiwaniu pracy w zawodzie, w ktérym sie ksztatca. Moze to by¢ wada wymowy, niepetnospraw-
nos¢, czy cecha wolicjonalna. Sg to obszary, ktérymi szkota nie jest zainteresowana w sposéb
bezposredni, a ktore wptywaja na prawdopodobienstwo znalezienia zatrudnienia przez mtode-
go absolwenta.

B: Jasne, a ten zawdd wymaga jakis szczegolnych predyspozycji, zdolnosci, Twoim zdaniem?
O:To znaczy, na pewno trzeba by¢ dosy¢ odwaznym, odwazng osobg i umiejaca rozmawiac.
Bo, niektorzy, na przyktad jak u nas jest taki kolega w klasie jest, on dosyc¢ tak
niewyraznie moéwi, dosy¢, sepleni i sie zacina, no to wlasnie ciezko mu bedzie znalez¢
prace w tym zawodzie. No, jednak trzeba cos$ umie¢, mie¢ jakies....

idi_ucz_12

Trzecia z kolei strategia, chyba najbardziej dojrzata i stanowigca w pewnym sensie symboliczne
odzwierciedlenie obecnej sytuacji spoteczno-gospodarczej, polega na pewnym kompromisie
miedzy wiasnymi zainteresowaniami, potrzebami, a tym, co z tego jest mozliwe do zrealizo-
wania w najblizszym otoczeniu. Jest to mozliwos¢, ktéra jest chyba udziatem zdecydowanej
mniejszosci badanych uczniéw, tzn. wyboér podyktowany petnym rozpoznaniem wtasnych po-
trzeb i umiejetnosci. Wsréd niektérych respondentéw wystepuje postawa polegajaca na réz-
nicowaniu swoich szans na zatrudnienie w obrebie danej grupy zainteresowan. Sa to czesto
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mtodzi uczniowie, ktérzy interesuja sie informatyka i dobieraja oprécz tego kursy oferowane
przez szkote, jak i samodzielnie podejmowane aktywnosci, nie tylko w obrebie szkoty (np. dzia-
talnos¢ w lokalnej Ochotniczej Strazy Pozarnej). Najwieksza zaleta tej strategii jest mozliwos¢
elastycznego dopasowywania sie do zmieniajacego sie popytu na prace. Jednak ma ona po-
zytywne skutki nie tylko z perspektywy rynku pracy. Pozwala réwniez na ksztattowanie kariery
zawodowej w odniesieniu do innych potrzeb, ktére stajg sie wazne dla ucznia. Jedng z takich
potrzeb moze by¢ mozliwos¢ mieszkania na wsi, a drogg do pogodzenia aktywnosci zawodo-
wej i tej potrzeby jest wybdr zawodu informatyka, pozwalajgcego na dowolny wybor miejsca
zamieszkania.

B: Teraz porozmawiamy jeszcze o zawodzie, w ktorym sie teraz ksztatcisz. Na jakim etapie
podjates decyzje w ogdle o wyborze zawodu tego? Tak, nie méwimy o szkole, ale o zawodzie
informatyka.

O: No, juz jak konnczytem gimnazjum, trzeba byto podja¢ jakas decyzje, co dalej,

jaka szkote wybra¢. Zastanawiatem sie wiasnie nad tym technikum mechanicznym

i informatycznym, bo te, jednak, dwa zawody, to jest moje hobby, jako$ tam mnie to
interesuje. W mniejszym lub wiekszym stopniu. | jednak wybdr padt na informatyke.
Bardziej sie jakos czutem w tej informatyce, niz w tej mechanice samochodowej, wiec
poszedtem na informatyke.

idi_ucz_ 2

Niekiedy wybory zawodowo-edukacyjne uczniéw nie maja klarownej przyczyny, lub sg po pro-
stu przypadkowe. Czesto sg pochodng dziatan podejmowanych przez rodzicéw (przeprowadz-
ka, rozwdd, pojawienie sie mtodszego rodzenstwa) lub wptywu czynnikdéw zewnetrznych — brak
dostepu do transportu publicznego, czy wprost wypadkéw losowych. Nierzadko réwniez jest
to spowodowane nieprzewidywalnoscig systemu - jezeli uczer wybrat zawdd, ktéry w danym
roku jest niepopularny, to musi sitg rzeczy zmienic¢ swoj wybér i dostosowac do réwiesnikéw
wybierajacych inny zawod.

B: A dlaczego tu przysztas?

O:Bot... Boja nie pochodze z Biategostoku, ja pochodze z okolic i w mojej..., w moim
miasteczku byto, byto technikum ekonomiczne. Ja tam sie w tym te... Uczytam sie w tym
technikum i pdzZniej rzuci¢ musiatam ze wzgledu wiasnie na przeprowadzke, bo bytoby

bez sensu mi dojezdzac tyle kilometréow miec..., majac szkote pod nosem. | po po..., po
pierwszym semestrze rzucitam tg szkote, no i tak jakby pét roku miata wolne, no i od wrzesnia
zaczetam nauke od poczatku w tej szkole. Ale chciatam is¢ dla dorostych, ale akurat wtedy
miatam 17 lat, to mi powiedzieli, ze nie moge. No i przysztam tak jakby tutaj na ostatnia chwile
pod koniec sierpnia i chciatam wiasnie is¢ bardziej do fryzjerskiej, do technikum lub nawet

do hotelarskiej. No ale, ze nie byto miejsc, to mnie wsadzili do tej klasy i pani dyrektor
powiedziata, ze tylko jak sie zwolnia miejsce, zwolnia miejsce, bo na pewno ktos
odejdzie, bo to zazwyczaj tak jest, to od razu mnie przeniosa do szkoty fryzjerskiej,
ale..., no ale niestety nic takiego nie byto, zostawili mnie razem z moja kolezanka w tej
klasie.

idi_ucz_13
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Nalezy takze pamieta¢, ze uczniowie w swoich wyborach nie sa w petni autonomiczni. Niekie-
dy wykazuja sie rozeznaniem zaréwno w ofercie edukacyjnej, jak i w informacjach dostepnych
o lokalnych rynkach pracy. Gtos decydujacy w wielu przypadkach maja jednak rodzice. Uczen,
ktéry nie dysponuje swoimi srodkami na edukacje, zawsze bedzie zalezny od swojego opieku-
na, co w pofaczeniu z brakiem mediacji ze strony doradcéw zawodowych, skutkuje wyborem,
ktdry stoi w sprzecznosci z motywacjami ucznia. Jedna z badanych opisuje wybdr technikum
hotelarskiego jako jedna z gorszych decyzji zyciowych. Zestawia ja z wyborem ksztatcenia na
poziomie szkoty zasadniczej zawodowej, ktére podjeta po uzyskaniu statusu osoby petnoletnie;j.

B: Porozmawiajmy teraz o Pani bytej szkole. Szkoty bywaja rozne. Niektodrzy lubig swoje szkoty
a inni niekoniecznie. Jaka byta Pani szkotg i prositabym o pomyslenie o tej szkole jako o catosci.
O kolegach, kolezankach z klasy, o nauczycielach, o innych pracownikach szkoty. Jakby Pani
ocenita?

O: No szczerze powiem, Ze ja w ogdle chodzitam wczesniej, ja przysztam do szkoty jak juz
miatam 18 lat, czyli 2 lata wczesniej chodzitam do technikum. Bytam niezadowolona z tej
szkoty, uczytam sie na profilu tak jakby technik hotelarz, a bardzo chciatam i$¢ w gimnazjum
do szkoty whasnie zawodowej fryzjer, ale mama sie nie zgodzita, bo to zawodéwka, bo
to to, bo to tamto, nie bardzo, wiec, ale jednak tak zrobitam, ze sie przeniostam i to byta
chyba najlepsza decyzja w moim zyciu.

B: Przeniesienie sie do zawodoéwki fryzjerskie;...

O: Naprawde.

B: ... do tej szkoty?

O: Tak. Jezu, ta szkota to po prostu dla mnie najlepsza decyzja w zyciu. Bytam bardzo

zadowolona i jestem zadowolona, bo nauczyciele tak naprawde bardzo dobrze

podchodza do tego jak maja uczy¢ nas, wymagaja duzo, ale jednak optaca sie, nie.
idi_abs_22

Niejednokrotnie, czytajac relacje badanych, mozna sie przekona¢, jak mocno szkota moze by¢
osadzona w otoczeniu spotecznym i instytucjonalnym. Decyzje o podjeciu nauki (zwtaszcza po
ukonczeniu 18 lat) moze warunkowac perspektywa otrzymywania swiadczen socjalnych, czy
alimentow.

B: Dlaczego?

O: Bo tak sobie pomyslatam, Ze... Bo ja ogélnie mam alimenty, no i dla mnie na przykiad
dluzsza nauka to jest jeszcze tak jakby plusem, bo mam te pienigdze i chce wiasnie po
tej szkole is¢ do takiego liceum dla dorostych, zeby uzupetnic te swoje jeszcze braki, ze tak
powiem i miec tu..., ten, tg szkofe srednia, a pdZniej sie okaze, moze do jakiejs szkoty wyzszej
dla dorostych, albo co$ takiego.

B: Czyli po prostu chcesz, chcesz przedtuza¢ maksymalnie nauke?

O:Tak.

idi_ucz_13

Wida¢ wyraznie na tych przyktadach, ze system ksztatcenia dziata w obrebie uwarunkowan
determinowanych przez regulacje réwniez spoza swojego bezposredniego otoczenia. Szko-
ta staje sie niekiedy punktem przeciecia, soczewka, w ktérej skupiaja sie rozmaite problemy
spoteczne. Jednoczesnie, jak zauwazajg badani, jest to tez okazja do interwencji i podjecia
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dziatan zaradczych. Przede wszystkim mfodzi uczniowie czesto sa niedowartosciowani, maja
Swiadomos¢ stygmatu, jakim jest nauka w szkole zawodowej. Stad czes¢ dyrektoréw i nauczycieli
zwraca uwage na potrzebe dowartosciowania mtodych ludzi i skupieniu sie na uwypukleniu ich
mocnych stron.

B: | jacy uczniowie sg zainteresowani nauka w panstwa szkole? Jakiego. ..

O: W szkoli policealnej sa r6zni uczniowie. Sa osoby, no nie ma co to ukrywac, ktére na
przyktad maja rente, prawda. | one chodza do tej szkoty ze wzgledu na rente. Ale to jest
maty odsetek. | duzo jest 0sob, ktére u nas chodza do szkoty zaocznej, czy wieczorowej. | robig
liceum. Ktére miaty kiedys$ tam rézne zyciowe perypetie.

idi_dyr_32

B: Z czego ona wynika wtasnie?

O:To znaczy tak, jak gdzies tam analizujemy, to wynika po pierwsze, pierwsza rzecz to jest taka,
Ze jest gros miodziezy, ktdra jest generalnie nie zainteresowana w ogdle. Po drugie, jest gros
mitodziezy, ktéra nie jest pod kontrolg zaréwno rodzicéw, czy opiekundw. Ktorzy jak gdyby

nie sg zainteresowani. Tez s3 takie sytuacje dzisiaj, ze tez gros rodzicdw sobie nie radzi, na
przyktad, ze wspoétczesnym tym jak gdyby swiecie, mozna powiedzie¢, w cudzystowie.

| ta opieka tych dzieciakéw jest, zostaje gdzies tam powierzona. Najczesciej dzisiaj to sie
powierza instytucjom jakims, r6znym poradniom i tak dalej. | kolejna rzecz, powiedzmy,
no to czasami tez to wynika, jak sie rozmawia z uczniami, ze wiekszo$¢ gdzies podejmuije jakie$
prace no z biedy wiasnie. Zeby mie¢ swoje, nie. | to jest... No problem absendji jest dosy¢
powaznym takim problemem, staje sie.

B: A to, ze oni nie maja wystarczajacej ilosci srodkow, na przyktad, na dojazd tutaj? Albo musza
szybciej wraca¢, bo nie ma mozliwosci pdzniej powrotu do domu?

O: Jest to tez zwigzane, dlatego ze cze$¢, powiedzmy, gdzies tak dojezdza. | dzisiaj ta
komunikacja tez jest wtasnie, jak pan tutaj zaznaczyt, to jest tez pewnym problemem.
No moze nie jest to duzy problem, ale jest. Dlatego, ze zajecia czasami odbywaja

sie do poznych godzin popotudniowych. I niektére potaczenia no korcza sie dosy¢
wczesniej, niz zajecia w szkole. | z tym tez jest problem. No ale, no czasami jest to tak, jest
to sygnalizowane przez rodzicow. | my to tak staramy sie jako$ dostosowac. A czasami, jezeli nie
ma tej opieki rodzicielskiej, i s3 pozbawieni, no to ich nie ma po prostu.

Idi_dyr_31

W ksztatceniu zawodowym réwnie wazne jak praktyki zawodowe mogg by¢ dziatania wycho-
wawcze podejmowane przez szkote. Dzieki systematycznej pracy, ktéra polega réwniez na
mysleniu o uczniu jak o obywatelu, uczestniku zycia kulturalnego, czy politycznego, szkota ma
mozliwos¢ osiggania duzo lepszych rezultatéw w petnieniu swojej roli. Trudno jednak nie za-
uwazy¢, ze istotna role petnig tutaj indywidualne inicjatywy podejmowane przez poszczegdl-
nych dyrektoréw szkét.

15
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O: Wiecej musimy pracowac na pewno nad uczniem, ktéry pochodzi zdomu robotnika
czy chtopa, bo tu skupiamy sie nad strong wychowawcza i musi by¢ duza z naszej strony
konsekwencja w tym, co robimy, bo w pracy nauczyciela konsekwencja to jest priorytet
w ogole, (...). a pdzniej sie okazuje, ze z tych dzieci, pomimo tego, ze takie stabsze
przyszty, no, bo maja 80 punktéw na 200 mozliwych z gimnazjum, potem sie okazuje,
ze z nich rosng naprawde dobre kadry. Kulturalne, oczytane, spotykajace sie w teatrze,
do operetki chodza... Ta strona humanistyczna szkoty zawodowej jest prowadzona przede
wszystkim pod ich katem, oni tego nie znaja, jest taki czas, jaki jest i ten moj uczen to jak
poszedt do operetki w pierwszej klasie to sie po prostu nudzit, nie wiedziat, co ze sobg zrobic,
pierwszy raz byt w operetce, w teatrze; a my konsekwentnie (...) to robimy - chodza do

teatru, do operetki, chodza do kina. (... - na koricu patrzymy na nich, na swojg ciezka prace
czteroletnia z takimi mtodymi ludzmi i dopiero wtedy jestesmy zadowoleni

idi_dyr_34

W relacjach uczniéw czesto pozytywna ocena pracy szkoty wiaze sie wtasnie z praca, ktéra wy-
kracza poza tradycyjne rozumiane w ksztatceniu dziatania. Szkota, ktéra nie tylko uczy, ale tez
wychowuje, cieszy sie pozytywnymi opiniami uczniow, ale takze pozostatych interesariuszy.
Pracodawcy czesto wspominajg o ksztattowaniu postaw moralnych, ale takze pewnosci siebie,
ktére stanowig dla nich ceche tak samo niemal wazng jak umiejetnosci bezposrednio wykorzy-
stywane w miejscu pracy.

O: Za co lubie?
B: Tak.

O: Za to, ze akurat dzieki temu kierunkowi statam sie bardziej otwarta do ludzi. Zawsze bytam
taka zakompleksiona, Zze tak powiem, batam sie troche odzywac, bo pewnie nie mam radji,
pewnie gdzies$ sie pomylitam. Jakos ta szkota data mi do myslenia, ze jednak nie, ze powinnam
sie odzywac, ze mam czesto racje, ze mam duzo do powiedzenia, tylko to ukrywam. Bardziej
skromna bytam, tak powiem. Nie wiem czemu tak sie stato, ale po prostu po sobie to
odczutam.

idi_ucz_3

Czes¢ ucznidw ze szkdt zawodowych dostrzega pewien dysonans zwigzany z nauka zawodu
w szkole. Nauka przedmiotéw akademickich powoduje u nich rosnacg irytacje, co zauwazyt
w swoich badaniach Basil Bernstein, tworzac teorie kodéw jezykowych. Im dtuzej przebywaja
oni w szkole, tym wiekszy dyskomfort odczuwajg, stad rosnaca che¢ wejscia na rynek pracy
i zakonczenia nauki szkolnej.

B: Ale lubisz szkote tg, t3 czy nie bardzo?

O: Tak.

B: Czy jest obojetna?

O:To znaczy juz... Ja juz bym wolafa is¢ do pracy bardziej, bo juz dla mnie to jest takie troche
monotonne to wszystko, bo tak sie chodzi... A w pracy wiadomo non stop inne jakie$ twarze,

nowe znajomosci, kontakty, wieksze kwalifikacje na cos, zeby co$ zdoby¢ wiekszego. A tutaj. ..
Juz chce jak najszybciej skonczyc.

idi_ucz_13



1. Portret ucznia i absolwenta

W wiekszosci relacji badanych, zaréwno uczniéw, pracodawcéw, jak i dyrektoréw pojawia sie wa-
tek wptywu funduszy unijnych na ksztatcenie zawodowe. Opinie s3 rozmaite, od jednoznacznie
entuzjastycznych po sceptyczne. Widac natomiast, ze skutkiem dziatania funduszy jest przyrost
kwalifikacji, r6znej masci dyplomodw, ktdre uzyskuja uczniowie w trakcie swojej nauki w szkole.
Czesto zatem konczac szkote, nie dysponujg oni jedng, czy dwoma kwalifikacjami, ale szeregiem
uprawnien do wykonywania czynnosci zawodowych. Mechanicy maja mozliwo$¢ uczeszczania
na kursy dla spawaczy, uczennice ksztatcace sie w szkotach policealnych na kierunku ,architek-
tura krajobrazu” maja mozliwos$¢ doboru rozmaitych kurséw - florystycznych, czy stricte tech-
nicznych. Efektywnos¢ tych dziatan bywa zapewne rézna, mozemy natomiast sie spodziewac,
ze ma ona wptyw zaréwno na losy zawodowe absolwentoéw, ale tez i lokalne rynki pracy, ktére
moga po pewnym czasie zauwazyc¢ rosnaca liczbe absolwentéw posiadajacych zréznicowana
palete kwalifikacji.

B: A czy sg jakies elementy czy jakie$ dodatkowe egzaminy, zajecia, certyfikaty, cokolwiek
7 czego musisz rezygnowac wiasnie ze wzgledow finansowych?

O: Nie. Wydaje mi sie, ze nie, bo byta u nas w szkole prowadzony taki projekt unijny, gdzie
chodzitam tez na angielski wtasnie, gdzie to byto za darmo. Zrobitam kurs florystyczny, ktory tez
byt za darmo.

B: Tutaj w szkole?

O: Tak, dostalismy pienigdze, szkota dostata pienigdze na to i organizowali nam takie kursy.
Mozna byto zrobic¢ sobie rozne kursy AutoCADa, kursy przedsiebiorczosci, gdzie te kursy, to byty
tak, ten co ja robitam to ponad 3 tysigce kosztowat a ja miatam go za darmo. No to wydaje mi
sie, ze to akurat byt dobry. ..

idi_ucz_5

Szkota zawodowa bezdyskusyjnie pozostaje wyborem drugiej, czy nawet trzeciej kategorii dla
ucznia, ktory osiggat dobre wyniki w nauce w trakcie kariery szkolnej. Ale widoczne sa pewne
oznaki zmian. Nauczyciele w niektérych szkotach, podobnie jak dyrektorzy i pracodawcy, za-
uwazajg, ze uczniowie z dobrymi wynikami (,paskowi”) pojawiajg sie w technikach, a wybér za-
sadniczej szkoty zawodowej czesto jest Swiadoma decyzja, a nie przykrg koniecznoscia. Wciaz
jednak istnieje sSwiadomosc¢ wielkiej pracy, jaka caty system ksztatcenia musi wtozy¢ w prace nad
wizerunkiem szkét i ich absolwentéw.
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O: [niezrozumiate 00:01:06](...), mito mi. Mam 24 lata, mam juz dziecigtko w wieku 2 lat.
Mieszkam w XYZ, a uczytam sie, moja macierzysta szkota to tak jakby mechanik tomzyriski,

a pozniej po skonczeniu mechanika na kierunku hotelarstwo posztam sobie do [nazwa znanej
sieci szkot policealnych], prawda?

B: Jasne. Ale skonczyta Pani technikum?

O: Ogdlnie tak, a pdZzniej sobie posztam do [szkota policealnal, tak jakby sobie pogtebic
SWOJ3. ..

B: Rozumiem.

O: ... na..., nauke w innym kierunku.

B: Policealna szkota?

O: Tak, tak, tak, tak.

B: Prosze powiedzie¢, co Pani robi? Czym sie Pani...

O: No, na co dzien sie zajmuje domem, bo mam jeszcze mate dziecko.
B: lle ma?

O:D... Tak jak wspomniatam, 2 lata i 3 miesigce. Ewentualnie sie zajmuje, bo
skonczytam wiasnie, tak jak wspomniatam, w tej szkole florystyke. Bo miatam jeszcze
skonczone fryzjerstwo, aczkolwiek nie posztam w tym kierunku, skonnczytam sobie taka
jednoroczna florystyke i teraz sobie, jak mam chwile wolng, to wtasnie tak dziatam. To
bombeczki, to na Wszystkich Swietych...

|di_abs_27

Pierwszy kontakt ze Swiatem pracy jest waznym doswiadczeniem w kazdej biografii zawodowe;j.
Absolwenci czesto dtugo szukajg swojego miejsca na rynku pracy. Wybory zawodowe, jakich
dokonuja, po czesci wynikaja z lokalnego popytu na prace, po czesci z zestawu dyspozycji, jakie
udato im sie wypracowac w trakcie nauki w szkole, a w duzej mierze z innych decyzji zyciowych,
ktdre podjeli w miedzyczasie. Po ukoriczeniu nauki w szkole, jedli od razu nie decyduja sie na
rozpoczecie kolejnego etapu edukacji, podejmuja préby szukania zatrudnienia. Maja one rézny
efekt. Niekiedy znajduja zatrudnienie na stosunkowo dtugi czas (2-4 lata), ale réwnie czesto po-
dejmuja sie prac dorywczych i zbierajg rozmaite do$wiadczenia zawodowe, wykonujac niekiedy
proste prace fizyczne lub prace nieco bardziej ztozone, wymagajace niekiedy specjalistycznych
kwalifikacji lub uprawnien. Czesto wybory zawodowe nie uktadajg sie w spojna, przemyslana
Sciezke kariery zawodowej — raczej stanowig odzwierciedlenie spontanicznych interakgcji mie-
dzy aktywnosciami absolwentéw a uwarunkowaniami lokalnych (cho¢ nie tylko) rynkéw pracy.
Pietno na losach zawodowych odciska rowniez polityka realizowana na poziomie centralnym
i regionalnym - sposéb realizacji inwestycji (tempo prac, zmiana planéw) ma bowiem wptyw
na decyzje lokalnych aktoréw, ktérzy starajg sie dostosowywaé do zmieniajacych sie warunkéw.
Jesli te warunki natomiast zmieniajg sie za czesto, to stwarza to ryzyko niedopasowania i zmar-
nowania czasu i zasobéw ulokowanych w ksztatceniu.



1. Portret ucznia i absolwenta

O: [pauza] No teraz na co dzien, to jestem osoba bezrobotna. [pauza] Przebywam w domu.
Do, no jesli chodzi o prace, no to pracowatem jak na razie w firmie X, przez rok czasu i mnie
to zaszokowato, bo niektére osoby [pauza] pozwalniane, co miaty doswiadczenie, a ja osoba,
ktéra zero doswiadczenia, niczego, bytem od razu, od razu zatrudniony i no potrafitem przez,
przezimowac, jak to mozna nazwac. Przez caty rok robitem.

B: A teraz, a teraz nic nie robisz, tak?
O:Te..., teraz nic.
B: A jakies, ewentualnie jakie$ prace dorywcze, czy, czy...?
O:To znaczy no [westchnienie] ewentualnie to tam [zastanowienie] wyjezdzatem za granice na
prace sezonowe tylko, tylko... A tak, no to nic kompletnie.
Idi_abs_17

Losy zawodowe po ukonczeniu szkoty to zwykle odzwierciedlenie sytuacji na lokalnych rynkach
pracy, a takze doswiadczen zawodowych oséb w lokalnej spotecznosci. Absolwenci sprawdzaja
rézne sposoby zarobkowania - rotacyjne wyjazdy migracyjne na terenie kraju i za granice, prace
dorywcze, prace w oparciu o umowy nieformalne. Zdobyte doswiadczenia zawodowe maja na-
stepnie wptyw na kolejne (absolwent bowiem nie zadowala sie jedynie dyplomem ukoriczenia
szkoty) wybory edukacyjne. Mozna je podzieli¢ na dwie kategorie — pogtebianie specjalizacji
wypracowanej w ramach nauki szkolnej (fryzjer pobierajacy kurs kosmetologii, informatyczka
pogtebiajgca znajomos¢ relacyjnych baz danych) lub rozszerzania swojego wachlarza kompe-
tencji (technik administracji uczestniczy w kursie florystycznym, technik elektryk uczestniczy
w kursie informatycznym, sprzedawca chce zostac fizjoterapeuta).

B: ... Bo w sumie juz ze 4 lata. Czym gtéwnie zajmowat sie Pan przez ten czas?
O:To do..., dorabiatem sobie w hipermarketach na wyktadaniu towardw, a tak to pracowatem
w sezonie letnim na kuchni, w Krynicy Morskiej w [nazwa hotelul].
B: Gdzie? W Krynicy morskiej tak? To w hotelu?
O: Tak, tak, w ..., tak.
B:1to w sezonie letnim tak?
O: Tak, tak, tak, znaczy sie od czerwca poczatku do wrzesnia i raz do pazdziernika pracowatem,
taki sezon byt.
B: Od czerwca do.. ., no kawatek, tak i co, tak co sezon?
O: Tak, tak, tak, tak.
B: A czy kontynuowat Pan nauke po, po szkole zakonczonej?
O: W [znana sie¢ szkdt policealnych] probowatem, ale nie udato sie.
Idi_abs_23

Absolwenci szkét stanowia grupe. To zdanie brzmi do$¢ banalnie, jednak wydaje sig, ze nasze
myslenie o zatomizowanych jednostkach poszukujacych zatrudnienia nie do korica oddaje ob-
raz rzeczywistosci. Absolwenci stanowig bowiem grupe réwniez w tym sensie, ze kazdy z nich
daje swiadectwo swoim kolegom ze szkolnej (czasami takze policealnej) tawki. Moze to dziata¢
na ich niekorzys¢, a pracodawca po pierwszym negatywnym doswiadczeniu z absolwentem da-
nego typu placéwki moze juz nie sprébowac zatrudnic osoby po tej samej szkole. Z drugiej stro-
ny, jesli absolwenci sprawdza sie w Srodowisku pracy, to stwarzajg szanse réwniez innym oso-
bom, ktére koncza dana szkofa. Przyktad moze stanowié tutaj sytuacja stuchaczki policealnego
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studium logistyki. Zapewne dzieki wyrobieniu dobrej opinii u pracodawcy i wystepowaniu wy-
starczajacego popytu na prace ze strony lokalnych przedsiebiorcow stworzyta szanse na zatrud-
nienie dla innych absolwentéow. W ten sposéb wytworzyta kapitat, ktory zasila zaréwno zasoby
szkoty (wieksza liczba kandydatéw), absolwentéw oraz pracodawcéw majacych dostep do zro-
dta wykwalifikowanej kadry.

O1: Dosy¢ ciekawie wciggaja sie do pracy logistycy. Bo wczeéniej ksztatciliSmy
policealnie, teraz juz nie mozna policealnie logistykéw ksztatcié. Przeszlismy na system
dzienny. | to catkiem niezle idzie. Natomiast musze powiedzie¢, same policealne
doswiadczenia byly ciekawe, bo o ile na pierwszym roku na przyktad tego ksztatcenia,
w pierwszym semestrze jedna nasza stuchaczka pracowata w logistyce pod Btoniem.
Tak wciggata nastepne osoby i pod koniec edukacji po dwéch latach, juz tam pracowato
ich juz 7 oséb. Czyli sami w jednym miejscu, nawzajem sie wciagali do pracy, co byto,
takim, taka dos¢ ciekawa obserwacja. | na razie ten rynek logistyczny jest chtfonny

i dlatego i zapotrzebowanie jest duze, bo i tu w ekonomii tworzony podobny zawéd
ekspedytor u nas logistyk i mamy petne obtozenie. Nawet teraz klasa jest 33-osobowa
az na logistyka i ciggle jest to taki chwytliwy zawéd, ktéry daje perspektywe, daje
szanse, nowy, on sie dobrze przyjat. Natomiast inne kierunki nawet troszeczke stabsze,

ale na przykfad bardzo duzo tutaj uczynity fundusze europejskie, ktére na przyktad daja
dotacje, teraz nawet 100 tysiecy na utatwianie startu mtodym rolnikom. Czy z tego programy
dofinansowanie na modernizacje gospodarstw rolnych i jest taki mtody cztowiek, ktory
skoriczy chociazby u nas technikum agrobiznesu ma uprawnienia do przejecia gospodarstwa,
potem skonczy technikum mechanizacji rolnictwa, podobnie, czy zawodowke. | Ci ludzie
korzystaja z tych funduszy, zostaja na gospodarstwach i swoje gospodarstwa rozwijaja. Takze
to jest ta szansa. Inne kierunki, to co sie jakby nie przyjeto, te wszelkie nowosci, to wynika moze
7 braku konsekwencji tez w takiej polityce ogdlnokrajowej.

Nie wspieramy energii odnawialnej, wygasa [niezrozumiale z 2go nagrania 42: 23
Fgi_dyr_5

Najlepiej, zaréwno w opinii samych absolwentéw, jak i pracodawcéw, na rynku pracy radza so-
bie absolwenci, ktérzy w trakcie nauki szkolnej zdobyli pierwsze doswiadczenia w pracy zawo-
dowej, czy to z wlasnej inicjatywy, czy w ramach praktyk szkolnych, ale przede wszystkim osoby
wysoce zmotywowane do wykonywania pracy. Niekiedy takze kwestie niezwigzane bezposred-
nio z umiejetnosciami maja decydujace znaczenie w kontekscie poszukiwania zatrudnienia.
Absolwenci, ktérzy poszukujag kompromiséw miedzy wiasnymi zainteresowaniami i umiejet-
nosciami a lokalnym popytem na prace, starajg sie znalez¢ rozwigzanie przynajmniej w czesci
pozwalajace na realizacje ich potrzeb. W sytuacji, gdy absolwent nie znalazt pracy w dobrym
warsztacie samochodowym, to o ile jest odpowiednio zmotywowany do poszukiwania zatrud-
nienia, stara sie znalez¢ taki zaktad pracy, ktory pozwala rozwijac¢ zdolnosci techniczne.



1. Portret ucznia i absolwenta

B: najlepszy pracownik dla was to jest po ZSZ, najlepiej taki, ktérego sami
przyuczyliscie. | fajnie, jak chce sie rozwija¢, dalej sie uczy¢ do matury.

O: dlatego mowimy, ze kazdy zakfad ma jakas swojg charakterystyke. Pozyskujgc pracownika,
chcielibysmy, zeby pracowat on wg naszych zasad. Naszego programu jaki realizujemy

w naszym zaktadzie. Kazdy zakfad jakie$ niuanse swoje ma i chciatby, zeby ten pracownik
dostosowat sie. | czasami jest to szybko, a czasami nie potrafi sie.

O1: A czasami nie chca sie uczyc. Mysla, Ze juz sg tak wykwalifikowanymi pracownikami, ze juz
nie mozna nic zmienic. To s3 juz tak osoby wszystko wiedzace, ze niestety.

B: Jak jest u pana? Po jakiego typu szkotach przychodza ci pracownicy? Jak sie zdarza,
Ze s miode osoby po SZ.

O1: wczedniej przyjmowatem absolwentow szkoty dziewiarskiej. Miatem tez przypadki, ze
po technikum mechanicznym, bo to techniczne przygotowanie musi by¢. To, co koledzy
wczesniej méwili. Musi ktos mie¢ w okreslonej branzy smykatke techniczna.

02: 1 lubic¢ to robi¢ po prostu.
O3: wtedy sie wszystkiego nauczy.
Fgi_prac_wsp_10

Istotng role odgrywajg tutaj réwniez zasoby, jakimi dysponuja rodzice. Te materialne, mimo iz
odgrywaja niebagatelng role, nie zawsze oddziatuja w sposéb decydujacy na perspektywe po-
szukiwania pracy. Réwnie wazny, jesli nie wazniejszy, jest kapitat spoteczny i kulturowy. Zasoby
materialne czesto wrecz powstrzymujg absolwentéw przed aktywnym poszukiwaniem pracy
- o ile majg dostep do srodkéw rodzicdw, to chetnie podejmuja dalszg nauke, a prace traktuja
jako zajecie dorywcze. Kapitat kulturowy rodzicéw czesto uzewnetrznia sie w postaci ksztatto-
wania odpowiedniej kultury pracy, ktéra determinuje pézniejsze zachowania absolwentéw na
rynku pracy. Pierwsze doswiadczenia zwigzane ze swiadczeniem pracy, o ktére czesto dbaja ro-
dzice, wydaja sie miec istotne znaczenie dla rozwoju kariery zawodowej mtodych pracownikéw.

O: M&j syn sie przynajmniej bardzo dobrze uczyt w podstawdwce, jeszcze gimnazjum,

z nagrodami zdawat, tego. Poszedt do technikum mechaniczno-samochodowego, no

i zaszlismy, byfa pierwsza wywiadowka, ja méwie, przed pierwsza: jak tam w szkole? A,
mamo, pieciu miastowych, reszta wiesniaki, nie. No tak byto, ja méwie: ty, stuchaj, zeby

tam miastowym nie byto Zle. Ale p&Zniej ja ide na wywiaddwke, a mdj miastowy, kurcze na
praktyki nie chodzi, nie. Sobie raz, ja nie wiem, jak to byfo, juz nie pamietam, jak to byto, czy
tam w tygodniu raz byfo, praktyka jeden dzier, czy tam dwa dni. No i ide do pana z praktyk,
bo to warsztaty byty szkolne, ale to byty praktyki. No, pan mowi, ze bedzie miat pate, nie,
przystowiowg na poétrocze.

B: Jak go nie ma, to moze by¢ co najwyzej nieklasyfikowany.

O: No, nieklasyfikowany. Moze i tak, bo tak, wie Pan co, ja Zle powiedziatam. Ma Pan racje,
nieklasyfikowany. Ja moéwie: wie Pan co, teraz zaczynaja sie ferie, dwa tygodnie, to moj syn,
zamiast ferii bedzie przychodzit na praktyki do pana. Daj pan mu szmate, szczote i niech
zasuwa. Pozwala pani? Ja méwie tak. Mam jakie$ oswiadczenie napisac? Przychodze, méwie:
stuchaj synek. Miates raz w tygodniu, nie chodzites. Wszyscy maja ferie, a ty zaginaj. Sie
dowiem, ze ty nie bytes, to krotka pitka bedzie, nie. No i powiem panu, byt klasyfikowany, na
szmacie jechat i praktyki pdzniej juz do korica tego technikum juz nie opuscit ani jednego dnia.

Fgi_10_prac_wsp

21



Habitus zawodowy, wspétpraca, narracje aktorow spotecznych i praca, ktéra nie uszlachetnia. Raport z badania...

22

Absolwentom staraja sie poméc rozmaite instytucje. O ile dysponujg one odpowiednimi srod-
kami i majg pomyst na podjecie dziatann majacych na celu zwiekszenie zatrudnialnosci absol-
wentéw to chetnie staraja sie realizowac takie projekty. Dziatania takie majg niekiedy skutki,
ktére co prawda nalezy uznac za pozytywne, ale jednakowoz odlegte od zatozen przyjetych
podczas projektowania interwencji. Absolwenci kurséw réznego typu zyskuja tam bowiem nie
tyle specjalistyczne umiejetnosci, co czesto pewnosc siebie i poczucie wiasnej wartosci, pozwa-
lajace im na skuteczne poszukiwanie pracy.

03: Ja powiem jeszcze, o innym eksperymencie, ktéry jednego roku robilismy. Mielismy

taki wakacyjny kurs przedsiebiorczosci. No i po tym kursie, Ci absolwenci tego kursu byl
monitorowani przez nas przez rok i badalismy jak to wyglada po roku czasu, w ciggu tego
roku jak sie rozwija sytuacja i z 20 0sob, ktére mielismy na kursie, 15 oséb podjeto prace, 5
0s6b nie podjeto. To jest bardzo dobry wynik, bo w wojewddztwie tédzkim po takich kursach,
tam przyjmowanych, jak 30% uzyska jakakolwiek prace to juz jest dobrze. Tutaj mozna
powiedzie¢ 15 0sdb, a tu Ci ludzie sie otworzyli, stali sie moze bardziej Smiali w podejsciu

do pracy. Natomiast jakby nie otworzyli sobie tego, co byto planowane w tym kursie. Byto to
wyksztatcenie takich postaw przedsiebiorczosci, zeby samemu cos otworzy¢, a oni owszem
poszli, ale do innych pracodawcéw i te 15 oséb znalazto prace owszem, ale u pracodawcow.
Natomiast z tych 5 0séb, ktére nie poszty do pracy i niczego nie otworzyty, no to byty dwie
matki, dwie kobiety, ktore staty sie matkami, one przyszty, no, zeby sobie co$ dodatkowego na
przysztos¢ skonczyd, a na to razie one sie zajma rodzina i dzie¢mi. Jedna osoba poszta na studia
i stwierdzita, ze ona skonczy studia, bo to osoba 20-letnia po rocznej przerwie, powiedzmy
ksztatcenia, ale jakby dojrzata do decyzji o studiowaniu i jeszcze data sobie czas.

Fgi_dyr_5

Jednym z dos¢ intuicyjnych kryteridéw, ktére réznicuja losy zawodowe absolwentoéw, jest branza,
w ktoérej poszukuja zatrudnienia. W przypadku zawodéw wymagajacych pracy w srodowisku
biurowym, z ludZzmi i danymi symbolicznymi, istotne znaczenie ma odpowiednio spreparowany
zyciorys, rekomendacje i kompetencje kulturowe. Inaczej przedstawia sie sytuacja absolwen-
tow, ktorzy koncertowali sie na umiejetnosciach technicznych. W ich przypadku oceniane sg
zdolnosci manualne, gotowos¢ pracy z maszynami i urzadzeniami w warunkach niepewnosci,
niepetnej znajomosci otoczenia i specyfiki pracy przedsiebiorstwa.



1. Portret ucznia i absolwenta

B: Pracownicy majg bardzo czesto rézne doswiadczenia, umiejetnosci. Czym sie pan kieruje
oceniajac ich kwalifikacje? Na co pan zwraca uwage, czy na jakies$ certyfikaty, czy jakis profil
wyksztatcenia, czy to jest istotne?

O: Szczerze moéwiac papier jest tym pierwszym elementem, ktory wskazuje, czy cztowiek
posiada umiejetnosci czy nie, ale tak na prawde to dopiero obserwacja na miejscu pracy

w rzeczywistosci daje nam wiedze, czy ktos sobie radzi, czy nie radzi. Bywa tak, ze na
poczatku rozwiazuja jakies proste testy, zebysmy sie mogli zorientowa¢ na wstepie, jaka
jest wiedza techniczna tych oséb, te testy nie zawsze wypadaja dobrze, ale to wcale nie
oznaczato, ze taki cztowiek do pracy sie nie nadaje, bo potem technicznie i w praktyce
sie okazywato, ze w praktyce radzi sobie bardzo dobrze i test nie miat wiekszego
znaczenia. Takze bardziej poprzez obserwacje na konkretnych stanowiskach i przy
konkretnych czynnosciach one daja ten obraz ostateczny taki.

Idi_prac_56

Istotna czes¢ absolwentéw po ukonczeniu szkoty kontynuuje nauke w ramach edukacji for-
malnej, w ramach kurséw prowadzonych przez szkoty policealne lub na studiach wyzszych. Ich
cecha dystynktywna, w poréwnaniu do absolwentéw szkdt ogdlnoksztatcacych, jest dazenie
do tacznia edukacji z praca, a na pewno kierowanie sie doswiadczeniem ze $wiata pracy w wy-
borach edukacyjnych. Wybory edukacyjne traktowane sg tutaj wybitnie utylitarnie — maja po-
zwalaé na spieniezenie umiejetnosci w krétki czasie po ukonczeniu szkoty. Motywacje uczniow
sprowadzaja sie do podstawowego czynnika - $rodkéw finansowych. Srodki te nie sa jednak
Srodkiem samym w sobie. Prawdziwym celem absolwentéw jest samodzielnos¢, ktéra czesto
pojawia sie w wywiadach jako motywacja do pracy nad soba.

B: A jakie maja plany w momencie konczenia szkoty?

O: Znaczy tak, jest gros ucznidw, ktorzy rzeczywiscie maja plany. I do czego ja sie staram
namawiac. | sukcesywnie i z uporem, zeby kontynuowali dalej nauke. I gros uczniéw
rzeczywiscie podejmuje taka nauke, i kontynuuje. Wiec na studia. Czesto tez jest... No,

te studia sa zwigzane tez z brakiem, powiedzmy, mozliwosci finansowych. | oni tez
otwarcie niektorzy moéwia. Bo jest gro ucznidéw, powiedzmy, ktérzy rzeczywiscie

sg zdolni. | mogliby, powiedzmy, gdzies tam studiowa¢. Natomiast ogranicza ich,
powiedzmy, problem finansowy. Nie sta¢, powiedzmy, rodzin. | oni sami, niektérzy
mowig, Ze go nie stac i musi najpierw podjac prace. Ale jest gros uczniéw, ktérzy,
powiedzmy, podejmuja ksztatcenie, powiedzmy, zawodowe. Ale i nie tylko. Podnosza
kwalifikacje wyksztatcenia w centrach ksztatcenia. My mamy tutaj mragowskie centrum
ksztatcenia. | gro uczniéw, powiedzmy, dalej kontynuuje nauke. Ale tez, powiedzmy,
czes¢ jak powiedziatem, a czes$¢ niestety wyjezdza. | to tez niestety jest zwigzane,
powiedzmy, no bo po pierwsze maja gdzie$ czasami takie mylne ztudzenie, ze kto$ gdzies tam
pracuje, wiec ze mozna zarobic¢ szybko, tatwo i duzo, dopdki sami sie nie przekonajg. Czes¢
ma, juz nawet bym powiedziat, gdzie$ tam z jakis rodzin, ktorzy pracuja i oni wyjezdzaja do
nich. Dosy¢ duzy jest tez taki odsetek. Pracuje ojciec, albo matka, albo kto$ tam. | powiedzmy,
dotaczaja do nich.

Idi_dyr_31

Absolwent musi dac sie poznac¢ pracodawcy. Nie zawsze ma ku temu okazje. Nawet jesli odbywa
praktyke w zaktadzie, to pracodawca nie zawsze ma dostep do istotnych informacji o potencjal-
nym pracowniku. Szkoty niechetnie informuja o swoich uczniach, zwtaszcza, jesli skrupulatnie
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stosuja sie do zapiséw ustawy o ochronie danych osobowych. O ile jest to postawa zdecydo-
wanie godna pochwaty, bo stosowanie przepiséw prawa generalnie nalezy uzna¢ za co$ po-
zytywnego, to nie mozna oprzec sie wrazeniu, ze jednak podkopuje to jeden z fundamentow
wspétpracy interesariuszy, do ktérego beda czynione odwotania w dalszej czesci raportu. Tym
fundamentem jest zaufanie, ktére wydaje sie by¢ faktyczna trescia systemu ksztatcenia zawodo-
wego, ktéra rzadko kiedy jest wysuwana na pierwsze miejsce.

B: najlepszy pracownik dla was to jest po ZSZ, najlepiej taki, ktérego sami
przyuczyliscie. | fajnie, jak chce sie rozwija¢, dalej sie uczy¢ do matury.

O: dlatego méwimy, ze kazdy zaktad ma jakas swoja charakterystyke. Pozyskujac pracownika,
chcieliby$my, zeby pracowat on wg naszych zasad. Naszego programu jaki realizujemy

w naszym zakfadzie. Kazdy zakfad jakie$ niuanse swoje ma i chciatby, zeby ten pracownik
dostosowat sie. | czasami jest to szybko, a czasami nie potrafi sie.

015: na pracodawcow jest nagonka przez szkote. Tak jakbysmy byli wrogami szkoty,
zeby oni nie chodzili - nie wiem dlaczego.

016: zadnej wspétpracy nie ma -jezeli chodzi o pracodawce ze szkota, to nie ma zadnej
wspotpracy. Ja np. dostaje na semestr. Zaswiadczenie, ktére musze wystawic z praktyk.
Musze napisac ile ten uczen byt nieobecny, jaka ocene mu stawiam za praktyki, czy miat
usprawiedliwione, czy miat nieusprawiedliwione.

O17: A my nie mamy prawa sprawdzi¢ czy chodzi do szkoty np.

018: ja zwrdcitam sie z pismem do jednej wychowawczyni, do drugiej wychowawczyni, ze
prosze o podanie jakie uczert ma oceny z przedmiotéw. Jedna pani mi odpisata, a druga
powiedziata, Ze - ja nie mam takiego prawa.

| to uczennicy powiedziata, Zze ja nie mam prawa sprawdzi¢, czy ona jest w szkole. Zresztg pan
dyrektor potwierdzit.

019: gdzie umowe spisuje...
020: bo to jest ustawa o ochronie danych osobowych.

021: uczen z nami, a my zwalniamy do szkoty, bo uczert ma umowe z pracodawca, a do szkoty
to tylko my zwalniamy w ramach dobrej woli, mozna powiedziec.

Fgi_prac_wsp_11



1. Narracje aktoréw spotecznych

Badania socjologiczne skupiaja sie przewaznie nie na reprezentacjach kolektywnych (w rozu-
mieniu E. Durkheima), ale na postawach, wartosciach i potrzebach, ktére raportowane sg w ba-
daniach ilosciowych przez respondentéw (Sutek, 1986, s. 121). Reprezentacje kolektywne sg
swego rodzaju synteza sposobdw myslenia jednostek, z ktérych sktada sie dane spoteczenstwo.
Reprezentacje nie sg wprost efektem pofaczenia, czy Scierania sie idei wyznawanych przez
cztonkéw spoteczenstwa, ale stanowig osobne byty, do pewnego stopnia autonomiczne i ma-
jace wtasng dynamike, ktéra jest ponadjednostkowa. Wiréd socjologéw od poczatku istnienia
dyscypliny trwa spor o to, przy pomocy jakich metod bada¢ opinie publiczna. Jednak zgody,
jakie metody sg do tego odpowiednie, nie ma, a co wiecej nie do korica nawet wiadomo czym
jest opinia publiczna. Czes¢ akademikow (Trutkowski, 1999, s. 3), reprezentowanych m.in. przez
Moscoviciego, wskazuje iz uprawnionym narzedziem do opisu rzeczywistosci spotecznej jest
pojecie reprezentacji spotecznych, ktére pozostaje w bliskim zwigzku z pojeciem zaproponowa-
nym przez Durkheima. Reprezentacje spoteczne stanowig konstrukcje, na ktérej oparta jest rze-
czywistosc spoteczna wybranych grup, ale jednoczesnie same reprezentacje sa tworzone przez
te grupy. Komunikacja stanowi moment powstawania i negocjonowania ksztattu reprezentacji
spotecznych. Odwotywanie sie do wspdlnych reprezentacji w aktach komunikacji sprawia, iz
rzeczywistos$¢ staje sie bardziej przyjazna i bardziej zrozumiata dla cztonkéw grupy, ktéra tworzy
dana reprezentacje.

O ile to badanie nie aspiruje do analizy dedykowanej reprezentacjom spotecznym, ktére sg
powszechne wsrdd interesariuszy systemu ksztatcenia zawodowego, to wydaje sie, ze przynaj-
mniej czesciowo pozwala na analize tego problemu. Sktadowe tego, co mozna uznac za elemen-
ty reprezentacji spotecznych, beda syntetyzowane w dalszej czesci raportu do postaci narracji
spotecznych, a wiec zestawu przekonan, ktéry pozwala poszczegélnym aktorom spotecznym na
rozumienie swojej roli w systemie ksztatcenia zawodowego.

O: Firmy wieksze, takie jak XYZ czy jak ABC maja dziaty wyspecjalizowane, ktére zajmujg sie
naborem pracownikéw. Majg metody rekrutacji i maja metody szkolenia tych pracownikéw.
Wiedza, ze w pewnych grupach zawodowych moga poszukac kogos wykwalifikowanego.

O: Wybrac cos.
O: Wybrac kogos z rynku. Wtedy wiecej zaptaca za takiego pracownika, a na stanowiskach

robotniczych bardzo czesto akceptuja takich w cudzystowie zielerncéw, ktérych trzeba
doksztatcic. W firmach mniejszych to jest nieakceptowany stan.

FGI12

Przedsiebiorstwa mozna grupowac ze wzgledu na rozmaite cechy. W relacjach badanych jed-
nak firmy, poza przynaleznosciag branzowa, wyrdzniaja sie przede wszystkim wielkoscia. W duzej
mierze wyznacza to ich perspektywe dziatania, zaréwno jesli chodzi o wymiar biznesowy, jak
i wspotprace ze szkotami. Firmy zatrudniajace niewielka liczbe pracownikéw, o niskiej rotacji
(o ile sg to przedsiebiorstwa rzemieslnicze), raczej nie przystepujg do wspdtpracy ze szkotami.
Nie czuja sie partnerami do wspodtpracy, nawet jesli nie moga znalez¢ odpowiednich pracowni-
koéw na rynku. Firmy borykaja sie z rozmaitymi problemami zwigzanymi z zatrudnieniem. Czesto
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jest to niedobdr pracownikéw o wysokich kwalifikacjach. Réwnie czesto, o ile nie czesciej, w re-
lacjach badanych pojawia sie jednak niedobdr pracownikéw, ktérzy moga i chcg wykonywac
prace mniej ztozone.

O1: tak.

02: w moim wypadku to ja mam bardzo ciezka branze. Ogdlnobudowlana, to jest co$
okropnego po prostu. Jezeli chodzi o mtodych ludzi, duzo czasu poswiecilismy, aby ich
czegos$ nauczy¢, przekazac wiedze. | jezeli nie mieli rodzin, to po prostu z tg wiedza
opuszczali w ogéle Polske. Tak, ze wielu ludzi, jak juz co$ podfapato, czegos sie nauczyto, to
wyjezdzato - Niemcy albo Anglia. Ci ktérzy mieli rodziny, to jest jeden staty stary pracownik. Co
jeszcze jak maz miat firme byt u niego. PoZniej przeszedt do firmy do mnie. A starszych ludzi,
powiem wam szczerze w branzy budowlanej, to jest taki cwaniactwo. No i po prostu
dzien takiego fachowca zaczyna sie od piwa albo od dwdch i to réznie sie konczy. Ciezko
jest, w ogdle w budowlance ciezko jest z tymi ludZzmi. Trzeba sie naszarpac.

B: a czy ci mtodzi pracownicy maja jakies atuty?

O: szybko sie ucza, szybko przyswajaja wiedze, wiadomo, maja wiece;j sity. Sa
sprawniejsi, ale koricza tak, ze jak nie ma rodziny to po prostu cztowiek poswiecit mu
duzo czasu i naktadu - wyuczyl, po czym nawet nie informujac wyjezdzat sobie, bo
zdobyt jakas tam wiedze. Tam wiecej zarabia. Nic go tu w Polsce nie trzyma.

B: Deficyty - niefrasobliwos¢ pracownikéw, nieodpowiedzialno$¢, mate przywiazanie
do pracy. Boimy sie nielojalnosci - nauczymy osobe, ktdra jeszcze nic nie umie, czy umie
bardzo mato, a ona potem nas zostawi po tym wysitku jaki pracodawca wktada.

fgi_prac_2

Instytucjami, ktore niejako organicznie zrosniete z systemem ksztatcenia zawodowego, sg cechy
rzemie$lnicze. Mimo tego bliskiego zwiazku, wydawatoby sie nierozerwalnego i rozumianego
prawie intuicyjnie, wystepuja tarcia w obrebie systemu edukacji. Tarcia te dotycza zasobéw, ja-
kie udostepnia system edukacji, zarowno, jesli chodzi o kwestie stricte finansowe, jaki o te, ktore
dopiero przektadaja sie na pieniagdze (mozliwos¢ korzystania z pracy uczniéw). System edukacji
jest staje sie zatem polem do rywalizacji poszczegdlnych grup intereséw - kadry prowadza-
cej ksztatcenie formalne, instytucji regulujgcych ksztatcenie, a takze uczniéw i pracodawcow.
Kazda z tych grup posiada wiasne interesy, natomiast przedsiebiorcy, a rzemieslnicy zwtaszcza,
artykutuja je w sposéb doniosty i kompletny — odwotuja sie bowiem zaréwno do zrozumiatego
powszechnie kryterium zyskownosci, jak i misji spotecznej, jaka petnia w systemie ksztatcenia.

O: (...)Taka bardzo niekorzystng sytuacje mieliSmy wraz z rozpoczeciem nowego

roku szkolnego, dlatego ze moi rzemieslnicy zasygnalizowali, ze zmienita sie siatka
godzin. Dotychczas na przyktad trzecie klasy miaty trzy dni praktyki, a dwa dni nauki w szkole
zawodowej. Okazato sie, ze szkota dodata wiecej teorii, zeby zapewni¢ nauczycielom godziny
kosztem praktyki. Interweniowalismy w tej sprawie i szkota pod wptywem naciskow z naszej
strony, jako organizacji reprezentujacej rzemiesinikow zmienita plany zaje¢, tak? Wrécilismy
do pierwotnej wersji, ale wida¢ te tendencje, ze szkota nie do konca juz ma interes
pracodawcéw rynkéw pracy, tylko boi sie o swoje godziny, tak? Jest to - tak jak
powiedziatam - zjawisko bardzo niekorzystne.

Idi_prac_51

Rzemiesdlnicy nie inwestuja w kompetencje pracownikéw wytacznie w czasie nauki szkolne;j.
Réwniez w diuzszej perspektywie planowany jest rozwoj pracownika i wykonywanie przez
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niego coraz bardziej ztozonych zadan. W tym sensie dziatanie rzemiosta jest postrzegane jako
realizacja idei uczenia sie przez cate zycie, choc¢ nie zawsze jest to uczenie sie w systemie formal-
nym. Taka postawa wynika takze z jednej specyficznej cechy cztonkéw cechu — kontrolowaniu
i ograniczaniu konkurencyjnosci. Dzieki temu, ze poszczegdlne zaktady ograniczaja zasieg kon-
kurencji i podejmujg ze sobg wspotprace i komunikacje, mozliwe jest osiggniecie w miare sta-
bilnego dochodu i marzy na akceptowalnym przewidywalnym poziomie. Wobec tego zaktady
rzemieslnicze nie uczestnicza w specyficznej licytacji holenderskiej (licytacja w dof), ktéra doty-
czy wydaje sie wiekszosci przedsiebiorcéw, a polega na nieustannym dazeniu do ograniczenia
kosztéw pracy.

B: Czy jest tak, ze one s3 przyjete z wyksztatceniem srednim i sie doksztatcajg pozniej czy raczej
Z wyzszym juz wyksztatceniem?

O: Nie, bardzo duzo oséb podnosito swoje kwalifikacje podczas zatrudnienia w naszej firmie.
Takze my tutaj jestesmy... Nakfaniamy wrecz do tego, zeby sie rozwijac i zeby sie uczyc.

B: Jakie umiejetnosci musi mie¢ pracownik, zeby pani chciata go zatrudnic¢?

O: Przede wszystkim dokfadnosc i sumiennosc i chec rozwijania swojej wiedzy w zakresie
ustug ksiegowych. To jest taka branza wymagajgca non-stop monitorowania zmian przepiséw,
sledzenia i wdrazania w zycie, tak? Czyli tutaj przede wszystkim ciggta praca.

Idi_prac_51

Problemy z rekrutacja pracownikéw pojawig sie w roznych okresach (prace sezonowe) i na r6z-
nym etapie rozwoju firm. Niekiedy drobne przedsiebiorstwa, ktére daza do rozwiniecia produk-
¢ji, czy skali lub wachlarza ustug, zaczynajg szukac pracownikéw o innym profilu kompetencyj-
nym niz ten dostepny w zakfadzie pracy. W pewnym momencie zaczyna sie pojawia¢ problem
zwigzany z putapka tzw. sredniego dochodu, firma jest w stanie utrzymywac stan posiadania,
ale juz nie jest w stanie sie rozwija¢. Pojawia sie woéwczas potrzeba znalezienia nowych me-
tod wytwarzania wartosci dodanej. Jedna z barier, o ktérej moéwig przedsiebiorcy, jest trudnos¢
w rozpoznaniu umiejetnosci, ktére mogliby wykorzystywac w swoich zaktadach pracy. Praco-
dawcy nie wiedza, czego moga szukaé, umiejetnosci absolwentéw, jesli moga w czesci spetnic
ich wymagania, nie sa dla nich w wystarczajaco klarowny sposéb komunikowane.
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B: A miat Pan trudnosci ze znalezieniem odpowiednich pracownikow?
O: Miatem.

B: Kiedy?

O: Wie Pan co...

B: 1 na czym to polegato?

O: ... miatem trudnosci w momencie... Jak ja mam proste maszyny, to nie byta to
wielka trudnos¢, bo kto przyszedt, to mozna powiedzie¢ popracowac przy jakims tam
przeszkoleniu BHP. Potem w momencie, kiedy ten park zaczat nam sie rozwija¢, wie Pan,
maszyny po 20 ton, 25 ton, samochdd na te maszyny, to jest duzy. Jedna maszyna 25, to
potem kolejna 30 ton, wie Pan, to juz nie ma zartéw, wie Pan?
B: No jasne.
O: To mozna reke tu urwaé, wszystko, no i ludzie musza... Wie Pan, natozy¢ tylko co$
i zeby ona chodzita, aby tylko chodzita, to zadna tak nie wytrzyma. To tak samo jak
z samochodem. Trzeba go serwisowag, trzeba o niego dbac¢. No i r6zne zaczely sie robi¢
schody. No wie Pan, pierwszego lepszego, to ja mégtbym znalez¢, wzigé z ulicy, ale
takiego, ktory miat kontakt z jakimis tam maszynami.

(Idi_prac_58)



1. Narracje aktoréw spotecznych

O: Jest u nas to CKO, tylko ja nie wiem czy... No ksztalcili, oni maja nawet tam gdzies
warsztaty jakies, tylko ze teraz jest moda na OSN, oni zakupuja sobie obrabiarki
sterowane numerycznie i u nas jest tak, ze w naszym kraju ze skrajnosci w skrajnos¢, jak
robotnikéw, zaktadajac, budowlany czy tam glazurkarz to wszyscy ten jeden kierunek,
jak operatorzy OSN, to teraz wszystkie szkoty i wszystko operator OSN. Tak szkoty.
Administracja to sama administracja.

B: Czyli taka moda na to w tych firmach?

O: Taka moda na dany kierunek. Nie wiem czy Pani wie, byt ekonomista i optacato sie
ekonomistom zostac i wszyscy na ekonomig, na ekonomie i w koncu sie przejadta ta
ekonomia. Nie ma tak, zeby i tu, i tu, i tu byly... Jedne szkoty sa przepetnione, drugie
nie, bo moda jest na ten zawéd.

B: (...) bo juz wczedniej jako$ na poczatku rozmowy wspominata Pani i w pofowie chyba tez, ze
nie ma jakis zawodow, tak? Ze w zasadniczych szkotach zawodowych nie ma tych zawoddéw,
bo byty zlikwidowane. Czy to wiasnie te?

O: Ale to nie tylko w zasadniczych szkofach zostaty. Nie ma zawodow, bo jak Pani wejdzie

w kody zawoddéw w rozporzadzenie i sg kody zawoddw, ktére daje sie w Gtownym Urzedzie
Statystycznym i tam Pani znajdzie pielegniarke, tam Pani znajdzie hostesse, inne, ale niech Pani
znajdzie lakiernika, malarza albo galwanizera, albo niech Pani znajdzie kowala czy operatora
kuzniarki, nie ma, ja musze dopasowywa¢, rusznikarza nie ma, ja dzwonitam nawet do
tego pana do Warszawy co tworzyli ta ustawe, pod do podebrac tego rusznikarza, a robotnik
strzelec, u nas wyrabiaja bron i tg bron trzeba przestrzeli¢, i pod co wzig¢? Pod Zotnierza
zawodowego? Jak nie jest zotnierzem. Mamy trudnosci. Nie ma. Wyeliminowane zawody
zostaty. Nie ma takich zawoddw.

B: (...) jakie Pani widzi u siebie na pracownikéw w najblizszej przysztosci, czy s ksztatceni
w tym kierunku w ogole ludzie w lokalnej tutaj?

O: U nas nie. Nie we wszystkich jest. Operatorzy maszyn sterowanych numerycznie, a tak to nie
ma. Mechanik maszyn, obrébka ze skrawaniem w technikum mechanicznym w XYZ czy w CKU
jest, a tak to nie ma.

B: Co by musiato sie sta¢, zeby uczniowie mieli mozliwos¢ ksztatcenia sie czy wyksztatcenia
takich pracownikéw w ogole, zeby szkoty zawodowe miaty mozliwos¢ wyksztatcenia takich
pracownikow?

O: Trudno mi powiedzie¢ co musi... Najpierw wszystko musi upas¢, zeby znowu. .. Nie bedzie
wytwarzane, sprowadzane z zagranicy, zobaczg, ze to drogo kosztuje, wiec wtedy przyjda po
rozum do gtowy i zaczng ksztatci¢ swoich ludzi. To tak, jak z lekarzami tez jest, tylko Ze trudno
powiedzie¢ czy wrdca. Taka szkota, ogdlniak, gimnazjum ogdlniak, wbrew pozorom jest bardzo
tanig szkofg, natomiast wszystkie szkoty techniczne sg bardzo drogie w utrzymaniu i ja nie
wiem czy juz sie wrdci do tych czaséw komunistycznych, gdzie byto bardzo technikéw,
bardzo duzo zasadniczych szkét zawodowych byto w réznych kierunkach, zawodéwek

i technikum, ale technicznych szkét byto bardzo duzo, teraz nie bedziemy mieli tego,
teraz jest ped, ekonomia rzadzi Swiatem, teraz albo poprzez wilasnie jakies takie kursy
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i branie sobie dziecka do firmy jakies, douczanie w firmie, tak z dziada na dziada bedzie
przechodzito, dziadek bedzie uczyt tak, jak kiedys. Tak

B: Czy lokalnie...?

O: Bo ja nie wierze w to. Nie wierze w to, ze bedzie. .. Nie bedzie takich sponsoréw, zeby
przekazac jakas maszyne, na jednej maszynie szkofa nie nauczy, nie bedzie tez chetnych.
Na pewno gdyby rzeczywiscie byto wyposazone, ale zeby wyposazyc¢ ta taka szkote w takie
oprzyrzadowanie to by panstwo musiato bardzo duzo dac pienigzkow. Jedyne wyjscie to
podpisywac umowy z jakimi$ firmami, dawac pienigdze tym firmom na doksztatcanie tych
dzieci w kierunku wiasnie takim zawodowym (...)

Idi_prac_63

Specyficzne problemy dotycza réwniez przemystéw o dtugiej tradycji. Wydaje sie, ze zaktady
majace duze doswiadczenie zaréwno w zatrudnianiu, jak i praktykach mfodych robotnikéw,
powinny lepiej orientowac sie w obszarze edukacji i rynku pracy. Czesto jednak réznego ro-
dzaju dziatania administracyjne stajag w poprzek ich oczekiwaniom. Osoba, ktéra zajmuje sie
zarzadzaniem kadrami w duzej firmie produkcyjnej, stwierdza, ze system edukacji charaktery-
zuje tendencja do masowego kopiowania niektérych rozwigzan (stawianie na masowe ksztat-
cenie w wybranych zawodach, nagte zmiany w ofercie edukacyjnej), ktére moze jest podparte
stusznym zatozeniem, ale, wdrazane na tak wielka skale, prowadzi do istotnego ilosciowego
niedopasowania.

Istotne miejsce w narracji przedstawicieli zaktadéw produkcyjnych zajmuje réwniez sentyment
za pewnymi elementami gospodarki centralnie sterowanej. Przede wszystkim jednak uwaga
badanych koncentrowata sie na odpowiedzialnosci instytucji publicznych — to one w ich opi-
nii maja za zadanie koordynowac system ksztatcenia i rynek pracy. Krytykowana jest decyzja
0 przyjeciu strategii bottom-up (oddolnego, wynikajacego z dziatan zatomizowanych aktoréw
i instytucji) (zob. Frieske, 2000, 5.30), ktora zaskutkowata w ocenie przedsiebiorcow dtugotrwaty
bezczynnoscia i nieprzewidywalnoscig instytucji publicznych.
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B: Ja pytam o kompetencje, czy macie jakies hipotezy dlaczego sie tak dzieje? Tutaj nie musimy
tego rozwijac.

O: jak, to jest proste. Ostatnie kilkadziesiat lat, to takg mamy tendencje, zeby catg produkgje,
jest gdzie$ wynoszona. Zeby nie byto miejsc pracy dla ludzi. Chociaz sg szkoty zawodowe, kiedy
taka byta idea, taka mysl przyswiecata wtadzom, zeby wszyscy mieli wyksztatcenie ogdine.
Wyksztatcenie ogoélne. Polikwidowato sie szkolnictwo, poczawszy od tego co powiedziatem,

ze zlikwidowato sie takie prawo, ktére nie pozwala na praktyki zawodowe ucznia przy szkole.
Bo to jest juz tematycznie, zostaje ten pracodawca, ktéry ma inne wymagania. Czyli nie mamy
tego ucznia wyksztatconego w jakim$ zakresie dos¢ szerokim, zeby miat o czym rozmawiac.
Przychodzi facet, ktéry wie - zna urzadzenia. A my go dalej przeszkolimy, zeby znat konkretne
urzadzenia. Konkretne decyzje podejmowat, ale od czegos trzeba zaczac.

B: Pan mowi, Ze to, ze zostato zniszczone szkolnictwo zawodowe i ze utrudnia sie zdobycie
kompetendji, zaowocowato to [2 36 niezrozumiate stowo] bardziej za posiadaniem kwalifikacji.

O: teraz okaze sie, ze wracamy, czyli potrzebni sa fachowcy. Tylko tyle, ze jezeli
zniszczyliémy kulture fachowca, cztowieka, ktéry posiada zawéd. Trudno jest teraz

z powrotem to wszystko odbudowac. Zniszczony zostat etos nauczyciela zawodowego.
W ogole wszystko zostato tak naprawde troszeczke roztozone. W towiczu ludzie na stanowiska
itd. to sa moi koledzy, ktorzy koriczyli technikum elektryczne w towiczu i w moim wieku ludzie.
Czyli byta szkota, ktéra byfa historig - jedna, druga. To juz wszystko zostato porozktadane. | teraz
trzeba na nowo zbudowac struktury. Poczawszy od tego, zeby byli nauczyciele, ktérzy wiedza
jak tego uczyc.

Fgi_prac_2

Przedsiebiorcy czesto stwarzaja wrazenie oblezonej twierdzy. Twierdza oni, Ze stanowig grupe
wysoce produktywng, ograniczang wieloma niepotrzebnymi regulacjami. Czesto jest to jeden
z powoddw unikania wspétpracy ze szkotami zawodowymi. Doswiadczenia we wspétpracy,
czy pewne uciazliwe obowigzki biurokratyczne, zwigzane z dziatalnoscia instytucji publicznych
podkopujg zaufanie do wszystkich instytucji, w tym réwniez szkét. Przedsiebiorca, ktéry raz do-
Swiadczyt niesprawiedliwego z jego perspektywy traktowania ze strony instytucji publicznej,
nie bedzie najczesciej podejmowac wspdtpracy z inng agenda panstwa.

O O: Kontrole tez.

O: Od kazdej rzeczy jest podatek.

O: Przepisy.

O: Ja powiem tak moze. Przyszedt do mnie inspektor pracy. Tak przyszedt sobie, siadt i mowi
wie pan co, ja wypisze Panu 1 000 i sobie pojde. Ja méwie, jak tak, 1 0007 Tak od razu?

O: Boi tak cie znajde, nie?

O: Ale mowie, czemu 1 000? A méwi jestem elektrykiem z zawodu, ja tak jak popatrze,
to Panu jeszcze wiecej dotoze, a tak ja sobie wezme wpisze, ze 3 dni robitem kontrole,

pojde sobie do domu, Pan da 1 000 i wszyscy zadowoleni. Ja tak patrze, w sumie facet
ma racje...

O: Ma racje.
O: ... nie? Ja mowie dobra, masz pan ten 1 000, wypisz pan i do widzenia. | on méwi, noija 2
lata u pana juz nie bede. | tak to wyglada.

FGI_prac_14
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Jak w przesztosci, zauwazali polscy badacze instytucji i réznorodnosci kapitalizmu, wizja trans-
formacji ustrojowej nie taczyta réznych instytucji w spdjna catos¢, a w skutek wielu zmian po-
litycznych reformy uzyskaty charakter czastkowy i pozostawiaty wiele sfer instytucjonalnych
w sprzecznosci z gtéwnymi trendami gospodarczymi (Jasiecki, 2012, s. 160). Ta diagnoza wyda-
je sie dobrze opisywac problem dostarczania wykwalifikowanych kadr przedsiebiorcom przez
instytucje posrednictwa pracy. Czesto staraja sie one skrupulatnie realizowac¢ zadania oddele-
gowane przez urzedy centralne (zwiekszanie zatrudnienia wybranych grup wiekowych, subsy-
diowanie miejsc pracy w ramach stazy), co nie zawsze spotyka sie z zapotrzebowaniem przed-
siebiorcéw, ktorzy maja okreslone oczekiwania wobec pracownikdw, jakich chca zatrudnic.
Wobec specyficznych doswiadczen zwigzanych z poszukiwaniem pracownikéw przez Urzedy
Pracy, szkoty takze nie wydaja sie miejscem, w ktérym nalezatoby szuka¢ pracownikéw.

O: Oczywiscie. No ja ide, a ona mowi, ja jej ttumacze, ze wie Pani, ja potrzebuje takich,

a takich pracownikéw, a ona moéwi, ze ma 65+ albo 63+ i Zze ja ona, ja dostane 300
ztotych. Ja mowieg, to ja nie chce tych 300 ztotych, tylko dajcie mi wykwalifikowanego
pracownika. Ja méwieg, ja nie chce.

B: Rozumiem. To Pana interesuje?

O: Mnie to interesuje, no... A ona na to...

B: A to urzad nie, nie, nie, jak, jakby. ..

O: A jezeli chodzi... Wie Pan, bo jezeli chodzi o nasz urzad pracy, to ja tam miatem stycznosc¢
pare razy...

B: I nie jest Pan zadowolony?

O: Teraz nie mamy, mamy za p6t roku. No to ja méwie, to co, to mam firme zamknag, za
pot roku do was przyjs¢é? No to wie Pan, takie rozmowy, a, to sa...

B: Rozumiem.

O:To nie dla mnie.

Idi_prac_58

W wywiadach pojawia sie réwniez inna klasyfikacja réznicujaca zachowania przedsiebiorcéw
wobec szkét zawodowych - pochodzenie firmy. Firmy zagraniczne, réwniez dlatego Ze s3 to
firmy duze, czesto majq juz wypracowane rozwigzania zwigzane ze wspétpraca ze szkotami za-
wodowymi. Firmy polskie zas do wspotpracy podchodza z dystansem, ktéry wynika nie tylko ze
wspotpracy ze szkotami, ale w ogdle z instytucjami publicznymi.

O:(...) A cojest jeszcze gorsze w tych rozmowach, bo tych rozméw przeprowadzitem dosyc
duzo, firmy zachodnie otwierajg rece i chetnie rozmawiajg ze mnag, jako szkota, firmy polskie
- niestety nie. | dlatego moi uczniowie przede wszystkim idg do pracy do firm, ktére sie tu
otworzyty z zachodu. | na tym koniec...

Idi_dyr_34

Pracodawcy zdecydowanie krytykuja obecny system ksztatcenia praktycznego w szkotach. Uwa-
7aja go, z wtasnej perspektywy, za wysoce nieefektywny. Najpewniej jednak wptyw na te ocene
ma nie tyle samo ksztatcenie w szkotach, ktore sitg rzeczy nie bedzie odpowiadato potrzebom
wszystkich zaktadéw produkcyjnych, a zwilaszcza tych mniejszych, czy tych nastawionych na
specyficzne ustugi (np. kosmetyczne, informatyczne), ale produktywnos¢ mtodego pracownika.
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Koszty pracy na poczatku kariery zawodowej przewyzszajg dochéd, ktéry wypracowuje pracow-
nik, przez co pracodawcy traktujg zatrudnianie mtodych pracownikéw z nieufnoscia i opieraja
sie na kalkulacji ryzyka. Wsrdéd niektorych z nich, a zwtaszcza wérdd przedstawicieli rzemiosta,
widac wrazliwos$¢ spoteczna, ktéra objawia sie gotowoscia do pomocy i cierpliwoscig wobec
absolwentéw, ale réwniez czesto decyzjami w krotkim okresie przynoszacymi straty finansowe.
Wiekszos¢ przedsiebiorcéw jest jednak zdecydowanie bardziej wrazliwa na koszty, jakie wia-
73 sie z zatrudnieniem mtodego pracownika. Sa to réwniez koszty, ktére nie wydaja sie ewi-
dentne na pierwszy rzut oka. Mtody pracownik nie zawsze posiada ubezpieczenie pozwalajace
na wiaczenie go do petnego procesu produkcji. W oczywisty sposdb ogranicza to nastepnie
rozwdj jego umiejetnosci zawodowych, a w konsekwencji prawdopodobienstwo znalezienia
zatrudnienia.

B: Ok, ale czy Pani widzi jakies$ przeszkody, jakie moga by¢ z punktu widzenia pracodawcy
przeszkody, ktére zniechecaja do podejmowania takiej wspodtpracy?

O: Dobrze by byto, gdyby osoba, ktéra przychodzi na staz, praktyki, cokolwiek, byta
ubezpieczona. W tym momencie jesli cos sie stanie, jezeli to nawet sg miesieczne praktyki

i jezeli jej sie cos stanie, czy ona co$ popsuje, to dobrze by byto, zeby byto to ubezpieczenie.

U mnie w szkole byto to wymagane, ze musiatysmy by¢ przynajmniej na miesigc ubezpieczone
od OC, ze jezeli w salonie odbywamy praktyke i co$ tam popsujemy, to zeby chociaz z tego

to byto $ciagniete. Nie wszyscy o tym wiedza, nie wszyscy tego pilnuja. Mysle, ze to by byto
najwiekszym problemem.

Fgi_prac_3

Dopasowanie edukacji i rynku pracy, o ktére zabiega wiele instytucji publicznych i prywatnych,
a takze znajduje odzwierciedlenie w rekomendacjach instytucji miedzynarodowych (Komisja
Europejska, OECD), ma takze swoje ograniczenia, ktére wydaja sie by¢ niezbywalng charaktery-
styka nauki zawodu w szkole. Szkoty nie majg mozliwosci zakupu najnowszych urzadzen przy
braku sponsoringu ze strony duzych firm. Jeden z badanych zauwazyt co prawda, ze w Niem-
czech i Austrii szkoty traktowane sa przez producentéw sprzetu jako swego rodzaju okno wy-
stawiennicze, na ktédrym prezentowane s urzadzenia, programy komputerowe, jakie maja
by¢ wykorzystywane przez fachowcéw. Wydaje sie, ze obecnie trudno bytoby doprowadzi¢ do
podobnej sytuacji w Polsce. Niektére instytucje publiczne podejmuja jednak prébe mediacji
i rozwigzywania problemoéw przedsiebiorstw — te przyktady jednak sg wyjatkowo eksponowane
w relacjach, stawiane jednoczes$nie za wzér i za odstepstwo od normy, jaka jest pasywnosc w ko-
ordynowaniu rynku edukacji i pracy na poziomie lokalnym.
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O: | bedzie spetniat jego oczekiwania. | z tego zdania to ja od razu, tez mam juz prawie 2-letnie
przy wspotpracy z inng szkotg zawodowsg i tam sie klaruje taki obraz, ktéry mniej wiecej
poruszaliscie, ze szkofa nie wypusci takiego wykwalifikowanego cztowieka w rynek, bo nie ma
na to szans, bo to jest dokfadnie tak, jak mowicie, ze pani dyrektor pewnej szkoty méwi: a ja to
kupitam narzedzia i ucze uczniéw lutowania, i kupitam lutownice. | zderza sie ze mna.
Prosze pani, lutowanie lutownica od 10 lat jest metoda schytkowa. Nikt przemystowy
juz tego nie robi. Maszyna do lutowania profesjonalnego kosztuje 1min i to euro,

wiec jak ja biore tych praktykantow z tej szkoty to oni moga z daleka popatrzec na ta
maszyne i tyle. Takie sa [dzwoni telefon], takie sa realia.

Lo

O: Bardzo wielu przedsiebiorcéw staje i méwi wtasnie takie stowa: gdybys mi
sfinansowat w jakiejs$ czesci to ja bym skorzystat z tego praktykanta i on by skorzystat
na swoje przyszte zycie zawodowe.

(eacd

O: Prezydent X, ktéry opowiadat za szkolnictwo. Sam sie zaangazowat. Na wielu
spotkaniach byt i jaki$ projekt rozpisuja w tej chwili, staraja sie o pienigdze unijne

i niestety taki gtos ginie. Pienigdze z tego projektu beda na urzednikéw, na programy,
ktore trafig w tych urzednikéw. Natomiast ten gtos sie ciagle pojawia, ale w ogodle jest
niestyszalny.

FGI_prac_wsp_12

Wspomniana wczesniej stygmatyzacja ucznidw szkét zawodowych nie dotyczy wytacznie ich
sytuacji na rynku pracy, ale odbija sie takze posrednio na sytuacji przedsiebiorcéw z wybranych
branz. Okazuje sie, ze w dtugim okresie zabieganie o pozytywny, atrakcyjny wizerunek szkét
zawodowych lezy rowniez w interesie przedsiebiorcéw. Jezeli bowiem utrzymywata sie bedzie
negatywna ocena ksztatcenia zawodowego, moze to powodowaé niedobory pracownikéw na
lokalnych rynkach. Poczatkowo niezbyt dotkliwe i niezauwazalne zjawisko z czasem przybiera
na sile, stajac sie powaznym problemem dla przedsiebiorstwa.
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B: Jakby panstwa zapytata sierotka, ktéra w ogdle nic nie wie na ten temat, jak wyglada sytuacja
na todzkim rynku pracy, to co by panstwo odpowiedzieli?

O: Ja sie wypowiem ze swojej branzy. W mojej branzy czesto widze napis,szukam

szwaczek’, ale szwaczka to jest taki mit, te panie, ktore sa konfekcjonerkami odziezy,
bo to teraz tadniej brzmi, powoduje, ze ten przemyst, ktéry w regionie tédzkim jest
jednym z 6 strategicznych i to na pierwszym miejscu, do tej pory byt przez wiele

lat niedoceniany przez wtadze miasta, a w tym przemysle jest zatrudnionych 30%

w regionie w przemysle przetwdérczym. To sa te korzenie tego przemystu. Paradoksem
tego przemystu jest, ze z jednej strony poszukujemy tych szwaczek, a z drugiej jest w todzi
1700 bezrobotnych szwaczek i nie ma zadnej chetnej do pracy. W skali kraju to jest 30000
bezrobotnych zarejestrowanych krawcow i tyle szwaczek i nie ma chetnych do pracy. Bardzo
padta sytuacja, ta szara strefa ciggle w tej naszej branzy dominuje. Niepokojace jest tez to, ze
w naszej branzy powoli zaczyna brakowa¢ wyksztatconych kadr. Kadry doswiadczone
powoli odchodza na emeryture i nowych nie ma szczegélnie w Lodzi. L6dzZ jest
najgorszym miejscem dla miodziezy - ich szkoty w ogdle nie interesuja. Mielismy
takie spotkanie przy ,branzowym okragtym stole” i w todzi panuje taki wizerunek, ze
ten przemyst jest juz skoriczony, nie ma szans, a to jest nieprawda. Jest to przemyst
absolutnie innowacyjny, rozwojowy, tylko nie bedzie miat kto niedtugo pracowac.

Fgi_prac_niewsp_15
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B: A jakie powinna mie¢ cechy ta osoba?

O: Jakie cechy? Ambicje, che¢ pomocy, che¢ ttumaczenia uczniom. Pokazanie, co jest
interesujgce w tym, czego bysmy chcieli sie nauczy¢. Pokazanie jaki$ tam mozliwosci,
ciekawostek. Zeby ta osoba byta taka, ze cos do niej przyciaga, ze jednak warto przyj$¢ na ta
lekcje, bo ta osoba cos pokaze, co naprawde nas zainteresuje

|di_ucz_2

Uczniowie na ogoét niechetnie artykutuja swoje oczekiwania wobec szkoty i nauczycieli. Z reguty
w swoich relacjach wyrazaja ogélne zadowolenie z nauki w szkole, ale tez nie formutujg wobec
niej zbyt wielu oczekiwan. Nie oznacza to rownoczesnie, ze tych oczekiwan nie maja, ale z pew-
noscig nie sa one u wiekszosci z nich uswiadomione. Rzecza fundamentalna, o ktérg wydaja sie
apelowac niektoérzy uczniowie i absolwenci. jest partnerski stosunek ze strony nauczycieli i kla-
rowne wymagania, ktére dotycza umiejetnosci zawodowych i zachowania w szkole.

B: A co mozna by byto poprawic¢? Gdybys teraz, na przyktad, byta dyrektorem takiej szkoty, to co
chciatabys poprawi¢ w tym nauczaniu, no zeby wiecej mozna byto przekazac¢ uczniom?
O: No ja mysle, ze przede wszystkim nauczyciele powinni méwic od siebie. Bo czy ktos
chce sie bardzo uczy¢ w tym jakims$ kierunku. Czy nie koniecznie, bo trafit jak ja na
przyktad. Bo trafit. Te takie wtasnie dyktowanie z ksigzek, czy przepisywanie slajdow,
no uwazam, ze w ogdle nie trafia. A na przyktadach takich z zycia wzietych, to sie kazdy
zainteresuje. .. No wiekszo$¢ sie zainteresuje danym tematem i co$ zostaje, tak. No, to chyba to
tak naprawde. Bo nie wiem.

idi_abs_18

Nie tylko pracodawcy, ale i uczniowie i absolwenci zwracajg uwage na uciazliwg akademiza-
cje ksztatcenia zawodowego. Przedmioty, ktére formalnie sg zawodowe, czesto byty nauczane
w sposéb bardziej zblizony do przedmiotéw szkolnych, co tworzyto spory dysonans w doswiad-
czeniu uczniéw. Wprowadzana aktualnie reforma ksztatcenia zawodowego, ktéra sprowadza
sie do integracji wyktadu teoretycznego i zajec praktycznych wydaje sie trafnie adresowac ten
problem. Kadra nauczycieli i dyrektorow w szkotach, ktére wydaja sie wyréznia¢ ponadnorma-
tywa aktywnoscia, wyraza sie o niej w dosc sceptyczny sposob — najpewniej dlatego, ze sami
maja sprawdzone metody, wykraczajace poza minimum programowe okreslane na poziomie
centralnym. Interesujace jest natomiast to, jak w placéwkach, ktére borykaja sie z r6znego typu
trudnosciami, lub dopiero uruchamiajacymi ksztatcenie zawodowe, wprowadzana zmiana zo-
stanie zrealizowana.

Dyspozycja, opisywana przez dyrektoréw i pracodawcow, jako ,gotowosc do pracy” stanowi je-
den z gtéwnych deficytow obserwowanych wsrdd absolwentéw. Czes¢ dyrektoréw przypisuje
te ceche wychowaniu w domu, ale istnieje réwniez grupa, ktéra stara sie wyksztatci¢ pewne
postawy wsréd mtodziezy. Dziatania te przybierajag niekiedy forme symboliczna (apele, rozmo-
wy motywacyjne, reprymendy), a niekiedy réwniez akcji zogniskowanych wokét zainteresowan
ucznidw (koétka zainteresowan, eksperymenty, wizyty w zaktadach pracy, wymiany szkolne).
Czes¢ dyrektoréw jest pogodzona z tym, ze mtodziez niewiele wymaga, zaréwno od siebie, ale
tez i od szkoty i otoczenia. Czes¢ za$ stara sie te wymagania rozbudzié poprzez stymulowanie
zainteresowan uczniow. Uczniowie szkét zawodowych czesto borykaja sie z niskim poczuciem
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wiasnej wartosci, ktére staje sie w pewnym sensie samospetniajaca sie przepowiednia ich loséw
na rynku pracy.

B: Okej, ale inne dziewczyny?

O: Maja w umowie, ale po prostu sie pracodawca od tego wymiguje. W sumie mogtyby
sie ten, skarzy¢ na to, no ale po co ma sie ktéci¢ z szefem, jezeli, no bo to jest juz
awantura z szefem i wiadomo, ze §wiadectwo pracy tez nalezy do tego, zeby on to
wypehnit. | niech im nabrudzi w papierach, no to juz dziewczyny maja skreslong cata
przesztos¢. Bo pdZniej wiadomo, ze kazdy patrzy na to swiadectwo pracy w przysztosci,

no i niech maja tam nabrudzone w papierach, to juz koniec, no. Albo inny zawdéd, albo nie
wiadomo co juz maja robi¢, no co, skreslona przysztos¢, no to nie bardzo. Wiec wolga sie po
prostu chyba nie odzywac z tego wzgledu.

B: Czyli, zeby nie podpas¢ pracodawcy optacaja i chca juz optaci¢ same, zeby mie¢ tutaj
dobre to Swiadectwo?

O:Tak, tak, tak. No znaczy na pewno powiedziaty pracodawcy na poczatku, na pierwszej
klasie, ze po prostu dziewczyny optacaja sobie same, wiec one sie na to zgodzity

juz, wiec juz nie maja wyjscia teraz same. Jezeli na wstepie powiedzialy, ze nie ma
problemu, optacajg sobie swéj egzamin, umowe i wszystko, wiec juz p6ézniej nie miaty
sie do czego doczepi¢, bo taka byta umowa ustna na poczatku, ze zatrudniam cie
dlatego, ale ty musisz optacic¢ to na przyktad, na takiej zasadzie. No ja takiego czegos
nie mam, jestem zadowolona z tego, no bo jednak te 500 ztotych, no moge na co$
innego przeznaczy¢. Tym bardziej, ze ja z egzaminu nie mam nic, tyle co ocene i dalej
sobie moge to ocenia..., ten, dalej pracowag, ale pracodawca moj na przyktad jezeli
zdam egzamin, tez w zalezno$ci na jaka ocene dostaje okoto 10 tysiecy, wiec to nie jest
maty, maty koszt, wiec mysle, Zze im sie to po prostu optaca.

Idi_7_ucz
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B: Okej, ale inne dziewczyny?

O: Maja w umowie, ale po prostu sie pracodawca od tego wymiguje. W sumie mogtyby
sie ten, skarzyc na to, no ale po co ma sie ktdcic z szefem, jezeli, no bo to jest juz
awantura z szefem i wiadomo, ze swiadectwo pracy tez nalezy do tego, zeby on to
wypetnit. I niech im nabrudzi w papierach, no to juz dziewczyny maja skreslong cata
przesztosc. Bo pdZniej wiadomo, ze kazdy patrzy na to swiadectwo pracy w przysztosci,

no i niech maja tam nabrudzone w papierach, to juz koniec, no. Albo inny zawdéd, albo nie
wiadomo co juz maja robi¢, no co, skreslona przysztos¢, no to nie bardzo. Wiec wola sie po
prostu chyba nie odzywac z tego wzgledu.

B: Czyli, zeby nie podpas¢ pracodawcy optacajq i chca juz optaci¢ same, zeby mie¢ tutaj
dobre to swiadectwo?

O: Tak, tak, tak. No znaczy na pewno powiedziaty pracodawcy na poczatku, na pierwszej
klasie, ze po prostu dziewczyny optacaja sobie same, wiec one sie na to zgodzity

juz, wiec juz nie majg wyjscia teraz same. Jezeli na wstepie powiedzialy, ze nie ma
problemu, optacaja sobie swéj egzamin, umowe i wszystko, wiec juz pézniej nie miaty
sie do czego doczepi¢, bo taka byta umowa ustna na poczatku, ze zatrudniam cie
dlatego, ale ty musisz optacic¢ to na przyktad, na takiej zasadzie. No ja takiego czegos
nie mam, jestem zadowolona z tego, no bo jednak te 500 ztotych, no moge na co$
innego przeznaczy¢. Tym bardziej, ze ja z egzaminu nie mam nic, tyle co ocene i dalej
sobie moge to ocenia..., ten, dalej pracowa¢, ale pracodawca méj na przyktad jezeli
zdam egzamin, tez w zaleznosci na jaka ocene dostaje okoto 10 tysiecy, wiec to nie jest
maty, maty koszt, wiec mysle, ze im sie to po prostu optaca.

Idi_7_ucz

Czesto uczniowie doswiadczajg traktowania ze strony nauczycieli, dyrektoréw i pracodawcéow,
ktdre uznaja za niesprawiedliwe. Wydajg sie tez by¢, wedtug ich wtasnych relacji, najstabszym
partnerem w systemie ksztatcenia zawodowego. Jednoczesnie jednak nalezy pamieta¢, ze to
oni sa trescig ksztatcenia zawodowego. Ich interesy nie s jednak reprezentowane przez czes¢
dyrektoréw i koordynatorow praktyk. Praktyki czesto przybierajag formy nieprzewidziane przez
wytyczne systemowe - pracodawcy niekiedy wymagaja dodatkowych ptatnosci w zamian
za ksztatcenie, dodatkowych czynnosci wykonywanych w zaktadzie pracy. Wynika to zapew-
ne po czesci z niewystarczajacej rekompensaty, jakg stanowia $wiadczenia pieniezne prze-
widziane w systemie ksztatcenia dla pracodawcéw. Niemniej uczniowie czujg sie traktowani

przedmiotowo.

B: Powiedz, jak oceniasz nauczycieli, jesli chodzi o ich kompetencje, o ich zaangazowanie?
O:To znaczy, moze nie wszystkim tak zalezy jak by sie chciato, ale wiekszo$¢ nauczycieli jest
tacy, ze mozna podejs¢, zapytac, wyjasni doktadniej.
B: Wiekszos¢ tak? A ta mniejszos¢, jak sie zachowuje?
O: Ta mniejszosc¢ to tylko kto$ tam w klasie podpadnie i stosuje odpowiedzialnos$¢
zbiorowa. Jak jedna osoba podpadta to cata klasa ma u niej takiego minusa.
B: Bo najtatwiej w taki sposob?
O: | to z takim nauczycielem troszke ciezej sie dogada¢. Jedna osoba co$ tam zrobita
i juz patrzy na to inaczej.
idi_ucz_14



1. Narracje aktoréw spotecznych

Uczniowie z reguty okreslali swoje szkoty jako bezpieczne. Jednocze$nie jednak dodawali, ze
czesto nie cieszg sie one dobra opinig. Wskazywali na niesprawiedliwe w ich ocenie stereotypy,
ktére opisuja ich szkoty jako miejsca, gdzie czeste sg kradzieze i bojki. O ile trudno jest ocenic,
jak faktycznie moze wygladac sytuacja w poszczegdlnych placéwkach, to wydaje sig, ze granica
tego co jest uznawane za bezpieczne lub niebezpieczne jest postawiona w nieco innym miejscu
niz w przypadku oséb majacych inne do$wiadczenia szkolne. Tolerancja wobec zachowan agre-
sywnych, nie tylko fizycznych, ale takze zwigzanych z agresja psychiczna, wydaje sie by¢ bardzo
elastyczna. Uczniowie spodziewajg sie raczej sytuacji, w ktérych nie beda czu¢ sie komfortowo.
Niskie ich natezenie lub ich brak uznawane jest przez nich za synonim bezpieczenstwa.

O: Tak generalnie to nie, nie zdarzyto sie tak jakichs$ przypadkoéw, zeby nagle tam ktos co$ chciat
podpali¢, czy zniszczy¢, czy tam kogos uderzyt.

B: [rozbawienie] To ekstremalnie juz myslisz o tym bezpieczenstwie.

O: Tak, czy bili sie, nie.

B: Czyli nie ma bijatyk, nie?

O: Nie, nie ma, nie ma tez takiego tam podziatu, ze tam, ze zatbzmy, czy tam, czy jak, czy to jak
sie styszy tam na wsiach, czy gdzies, jak kiedys byty, nie ma czegos$ takiego. Nie dzielg sie, nie
ma takich grup, zeby, jesli sa grupy, to nie sg az tak na, do siebie nastawione, zeby zaraz sie bic,
zaraz co$ tam z naruszeniem bezpieczenstwa mie¢ do czynienia.

idi_ucz_8

O: Mozna sie tutaj czu¢ bezpiecznie.

B: A czy sg jakie$ rzeczy, ktorych sie obawiasz, jesli chodzi o bezpieczeristwo? Nie wiem, jakies
kradzieze, przemoc, nie wiem jakies inne rzeczy? Czy jest cos czego sie boisz w tej szkole?

O: No troche boje sie przemocy. Czasem sie to tutaj zdarzato, kradziez tez sie tutaj zdarzata.
B: A przemocy z jakiej strony?

O: Znaczy to bardziej przemocy takiej na psychike, ze koledzy lubili tam wjechac, ale juz sie
uspokoito troche.

idi_ucz_1
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Dyrektor szkoty powinien nie pilnowa¢ swojego fotela, ale powinien pracowac na,
zewnatrz, jako osoba, ktéra dba o to, zeby szkota byta dobrze doposazona, a pisanie
pisemek do urzedu miasta czy do kuratorium sie mija z celem, bo to zawsze jest
odmowa i odmowa, za dtugo jestem dyrektorem, zeby tego nie wiedzie¢, dlatego
manewruje tym wszystkim tak, zeby samemu pozosta¢ pracodawcy, dlatego sie nie kontaktuje
z urzedem pracy, sam jezdze do pracodawcdw, wyszukuje tych pracodawcow i znajduje tych
pracodawcow.

idi_dyr_34

System ksztatcenia zawodowego jest szalenie ztozony i heterogeniczny. Jego forma na pozio-
mie lokalnym jest wypadkowa wielu czynnikdéw, a jedna z kluczowych charakterystyk jest praca
dyrektoréw szkét. Szkoty borykaja sie z rozmaitymi problemami. Wiele z nich ma charakter sys-
temowy. Dyrektorzy i nauczyciele, cho¢ zauwazaja wptyw absorpcji sSrodkéw unijnych, wciaz
narzekajg na stan infrastrukturalny swoich szkét. Nie to jest jednak zrodtem ich najwiekszych
bolgczek. Prawdziwe problemy, z ktérymi musza sie mierzy¢ w swojej pracy, majg bowiem wy-
miar spoteczny. Dyrektorzy i nauczyciele w swoich relacjach przedstawiaja sie jako te osoby,
ktore faktycznie realizujg zadania systemu ksztatcenia zawodowego. Zadania, ktére czesto przez
nich samych sa definiowane.

B: A jakie koszty mogg by¢ zwigzane z uruchomieniem nauczania nowych zawodow?

O: Znaczy powiem panu tak, generalnie szkolnictwo zawodowe niestety jest
szkolnictwem, ktére musi kosztowad. | to kosztuje dzisiaj ksztatcenie w takich
zawodach, w jakichkolwiek by to nie bylo, a jezeli bysmy chcieli ksztatcic tak
profesjonalnie naprawde, na wysokim poziomie, to musi kosztowac. | powiem tak,
no jezeli nawet niektére pracowanie i pomieszczenia takie typowo do prowadzenia
zawodu konkretnego i takie na wysokim poziomie, to kosztujg czasami od 200 tysiecy
w goére. No moze przesadzitem, ale od 150 tysiecy, jakbysmy chcieli tak wyposazyc¢.

| to sa tego typu rzedu koszty przy zmianie. Plus oczywiscie trzeba to wzig¢ pod

uwage, jakbysmy to chcieli i powinnismy, i robimy to, i musimy to robi¢, pod... Zgodnie

z rozporzadzeniem Ministra Edukacji. Czyli z takimi wymogami. Wiec zmiana kosztuje. Ale to
nie tylko zmiana, bo to kosztuje w ogdle, ksztatcenie zawodowe kosztuje. To nie ma tutaj. ..

fgi_dyr_31

W wielu wywiadach widac istotny wysitek ze strony réznego rodzaju instytucji panstwowych
(powiatowych i wojewddzkich rad zatrudnienia, urzedéw pracy, dyrektoréw szkét i prezyden-
tow miast), zmierzajacy w strone budowania dialogu miedzy administracjg panstwowa a réz-
nymi stronami zaangazowanymi w system edukacji zawodowej. Dialog ten jest sprawg ztozong,
ajego tres¢ sprowadza sie do poszukiwania obszaréw, w jakich mozliwa jest wspotpraca. Czesto
dialog ten nie trafia na podatny grunt, a to czy zaskutkuje on lepszym dopasowaniem syste-
mu edukacji zawodowej do rynku pracy, nie jest w petni zalezne od sprawnosci administracji.
Istotna role odgrywa tutaj bowiem kultura zaufania, dialogu i wspotpracy, ktéra okresla metody
komunikacji i dziatania uczestnikow systemu edukacji i systemu ksztatcenia. Dyrektorzy szkét
w wielu przypadkach staja sie inicjatorami i katalizatorami tego dialogu, podejmujac czesto sa-
modzielne, autonomiczne dziatania nadajace tres¢ ksztatceniu zawodowemu.



1. Narracje aktoréw spotecznych

B: I wielu sie udaje?

O: | musze Panu powiedzie¢, ze wielu sie udaje. Na przyktad technik hotelarstwa, ktéry
mamy i ktory u nas jest, wtasnie miedzy innymi te programy sg Leonardo da Vinci pod
tego technika hotelarza, gdzie wyjezdzajg do Niemiec na praktyke, na staz miesieczny.
| pézniej jak rozmawiam z tymi pracodawcami po praktyce zawodowej, bo maja w 3
klasie praktyke zawodowa i w 4. Dlatego ze teraz to jest nowa podstawa programowa

i stara jeszcze, jeszcze koncéwka starej, czyli 4 klasa ma u nas praktyke, wtasnie byta
na praktyce, a 3 klasa ma 2 razy w roku po 2 tygodnie. Takie rozbite to miesieczne jest
na 2-tygodniowe. Plus do tego praktyka tak zwana wewnetrzna, ale tez u pracodawcy
w zaktadzie pracy, czyli w hotelu. Musze Panu powiedzie¢, ze jak zatatwiam te praktyki
zawodowe, jezdze, bo to trzeba podpisa¢ umowy z nimi, no naméwic tego pracodawce,
zeby przyjat tych dzieci, bo to réznie jest ich mniej...

B: Tak.

O: ... jestich wiecej, jezeli chodzi o te praktyki. | wtedy tak, jest taka rozmowa, no dobrze, ale
CO to jest, co oni tam uczg sie, czego sie ucza. Jak im zaczynam moéwic, opowiadac o tym, co
oni maja, jakie majg moduty, czego sie ucza i wspominam, ze to sg w wiekszosci uczniowie,
ktérzy sa po stazu zagranicznym z Leonardo da Vinci z mobilnosci w Niemczech i wtedy widze
tak jak oczy sie otwierajg. ..

B: I zaczyna sie rozmowa.

O: ... i méwi, zaraz, chwileczke, oni u was staz juz odbyli w Niemczech? Ja méwie, tak,
miesieczny staz w Niemczech. | wtedy juz jest catkiem inna rozmowa. Méwi, to tak, to
jezyk, ja méwie, no jezyk w formie komunikacyjnej zawsze jest, moze byc i wiekszej,

i to jest umie..., to sie umiejetnosci, ktére wykonuja, ktére robia. To sg po juz po stazy,
czyli wiedza, wpuszczaja i pozniej na koniec praktyki, jak nieraz zajezdzam, bo tez sprawdzam,
kontroluja tg praktyke i tam pracodawca, to jest, o wiasnie, tak jak Pan na poczatku powiedziat,
co jest takiego, czy jak ta wspotpraca nastepuje. Wtedy jest mito, jak ten prezes mowi, wie Pan
o, rzeczywiscie, tak jak Pan méwit, ja ich stawiam i oni sami pracuja, ja nie musze nadzorowac.

Idi_naucz_50

Istotna role w relacjach dyrektoréw i nauczycieli petnigcych funkcje kierownikéw ds. praktyk
zawodowych petnig réznego rodzaju projekty finansowane ze srodkéw europejskich. Ich od-
dziatywanie ma niekiedy bardzo zréznicowany i szeroki charakter. Nie tylko bowiem zwiekszaja
zatrudnialnos¢ absolwentéw, choéby przez mozliwos¢ podjecia wymagajacej pracy i zdobycia
umiejetnosci jezykowych podczas wymiany ucznidw, ale tez oferujg szkotom schematy dziata-
nia, ktére moga podja¢ w srodowisku lokalnym. Dyrektorzy czesto powotuja sie na przyktady
praktyk, ktére obserwuja za granica. Z roznym skutkiem, staraja sie je nasladowac takze w swo-
im najblizszym otoczeniu.
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B: A réznica w sytuacji nauczycieli?

O: W sytuacji nauczycieli, r6znie to bywa, bywaja takie szkoty, gdzie tez méwia, ze, no
jest ciezko, bo na przyktad, o, wiasnie z dyrektorem nie mozna sie dogada¢, badz ktos
cos prébuje zrobic, tak jak, o, do mnie nieraz dzwonia o porade, pytaja sie, no z catej
Polski, dlatego ze ja miedzy innymi pracuje w programach, miedzy innymi Leonardo da
Vinci, czyli mobilnos¢, a teraz Erasmus plus to co jest, no tez mamy takie programy.

B: Jasne.

0O: Ja jestem koordynatorem tych projektéw wszystkich i robimy cos takiego i nawet dzwonia
do mnie z réznych czesci Polski z prosba o pomoc, ze, no stuchaj, pomoz, podpowiesz, no
wtedy. ..

B: Czyli na tle innych szkdt, to ta szkota wyglada po prostu dobrze, tak?
O: No ja odnosze takie wrazenie, ale nie mi oceniac. [Smiech]

Idi_naucz_50

Szkoty w otoczeniu, ktére w ocenie dyrektoréow charakteryzuje sie istotnym popytem na prace,
majg spore trudnosci ze znalezieniem odpowiednich specjalistow do prowadzenia zajec. Spe-
cjalisci w zawodach poszukiwanych na rynku pracy rzadko kiedy daja sie skusi¢ perspektywa
pracy w szkole. Czesto, jak w przypadku weterynarzy, pracuja w szkole na czes¢ etatu i traktuja
swojq prace raczej w kategoriach dziatalnosci spotecznej niz zarobkowej.,,Powotanie” jest zatem
kategoria, ktéra odwotuje sie zaréwno do uczniéw ksztatcenia zawodowego, jak i nauczycieli.

O: A ja tutaj, Andrzej, ja sie tobg zgadzam, bo ja mam takg baze do ksztatcenia medycznego,
a tutaj jak grzyby po deszczu rosng mi rézne szkotki. Wiec Andrzej, ja tutaj z tobg, za. .., tam
zawigze jakas wspdlnote.

O: Zgadza sie, przyjechat do mnie z Wtoch nauczyciel, postuchaj, nauczyciel z mechatroniki,
zobaczyt mnie sale i powiedziat, ze my mamy rekord $wiata, a jak ja zobaczytem standardy
wymagan Okregowych Komisji Egzaminacyjnych, to ja méwie Panie Boze, to ja nie mam
jeszcze tyle tego i tego. A on powiedziat, Zze jestem rekord Swiata.

fgi_dyr_6

Nauczyciele w swoich relacjach stwierdzaja, iz specyfika pracy w szkole zawodowej odbiega
w wyrazny sposéb od nauczania w szkole ogdlnoksztatcacej. Nie chodzi tutaj wytgcznie o umie-
jetnosci akademickie ucznidw, ale tez m.in. o wypracowanie warsztatu, ktéry bedzie sie spraw-
dzat w nauczaniu przedmiotéw majgcych przetozenie na umiejetnosci zawodowe uczniéw. Bo-
urdieu zauwazat, iz nauka zawodu, czy rzemiosta wymaga nieco innej pedagogii niz ta, ktéra
stosuje sie do nauczania wiedzy. R6znorodne sposoby dziatania i myslenia przekazywane sa
w formie praktycznej, catosciowej poprzez kontakt bezposredni miedzy uczacym i nauczanym
(Bourdieu, Wacquant, 2001:20). Nauczyciele czesto wktadaja wiele wysitku w realizacje zatozen
programowych — co wymaga wtasnej inicjatywy i wysokiej motywacji z ich strony.



1. Narracje aktoréw spotecznych

B: Prosze powiedzie¢. Czy Pana praca wymaga duzo naktadéw pracy wiasnej, zeby ja
wykonywac?

O: No niestety. Szczegdlnie przy nauczaniu... ja mam jezyk niemiecki w gastronomii.
Praktycznie do zesztego roku nie istniat podrecznik, ktéry by nam pomagat i przez

te lata bazowalismy na wiasnych materiatach, czyli przygotowanie, robiliémy sobie
jakies skrypty. Méwie, mam duzo kontaktow akurat z Niemcami i mi bylo fatwiej

zeby po prostu pozyskiwa¢ materiaty. Bo niestety sq ukierunkowania, ze tak powiem,
do hotelarza materiat byt bardzo dobry, bardzo duzo, ale jezeli chodzi o kierunek
gastronomia, kelnerstwo, to juz mniej. No w tej chwili przy wejsciu nowych standardoéw,

tej nowej podstawy programowej do przedmiotéw zawodowych, troche sie to polepszyto. Ale
niestety znowu dla niektérych kierunkéw podreczniki, Ze tak powiem, no zostaty stworzone nie
wiem dla kogo, na pewno nie dla ucznidw. [Smiech]

|di_naucz_46

Ztozonos¢ systemu ksztatcenia zawodowego ma bezposrednie przetozenie na trudnos¢ z po-
dejmowaniem decyzji w warunkach niedostepnosci petnych informacji. Dyrektorzy szkét cze-
sto sg oceniani przez pryzmat lokalnych statystyk opisujacych rynek pracy. Ponizej znajduje
sie wypowiedz nauczyciela bedacego kierownikiem szkolenia praktycznego, ktéry spotkat sie
z negatywna oceng ze strony lokalnych decydentéw. Wskutek braku systemowego monitoro-
wania loséw absolwentéw szkédt w oparciu o dane administracyjne wykorzystywane sg informa-
cje udostepniane przez urzedy pracy. Jak stusznie zauwazyt nauczyciel — statystyki, ktére miaty
oceniac¢ oferte edukacyjna jego placéwki, zostaty Zle zinterpretowane. Przyktad ten ilustruje
potrzebe wsparcia lokalnych instytucji w systematycznym monitorowaniu rynku, ktére bedzie
dostarczac¢ informacji systematycznych i trafnych. Staba interpretowalnos¢ istniejacych wskaz-
nikéw opisujacych lokalne rynki pracy oraz brak prognoz w perspektywie 5-10 letniej stanowi
w ocenie niektérych badanych istotng wade obecnego systemu, ktéra istotnie wptywa na pro-
ces planowania oferty edukacyjnej w ich regionie.

O: No to ja moze powiem, ze ostatnio ukazata sie taka informacja na posiedzeniu naszej rady
miejskiej, ktéra dotarta do nas, ze my jako szkota ekonomiczna, czyli jako ekonomik, od
lat sq takie opinie, ze edukujemy bezrobotnych. Natomiast ja tak z wtasnej obserwacji,
poniewaz jestem kierownikiem szkolenia praktycznego mam kontakt z wiekszoscia
firm, ktére funkcjonuja na terenie XYZ. Ja w kazdej firmie widze mase naszych
absolwentéw. Dlatego tez wskaznik, ktory podat urzad pracy zarejestrowanych
bezrobotnych ekonomistow na terenie tutaj powiatu byto chyba okoto 160ciu. Jako
najliczniejsza grupa. To byta taka nie do konca prawdziwa informacja, poniewaz to
dotyczy gtownie tych ekonomistéow w wieku 40, 50lat, czyli te osoby, ktére skorczyty
kiedys, kiedys to technikum ekonomiczne. Podejrzewam, ze to byto konsekwencja tutaj
zmian jakie mieliSmy na rynku pracy u nas w towiczu zwigzanych z likwidacja zaktadow, ktére
tutaj catkiem niezle funkcjonowaty i duzo oséb zatrudniaty. | to s po prostu, nie sg w stanie

w tej chwili w nowej rzeczywistosci odnalez¢ sie. Natomiast ci nasi, ktory koricza tam przez
szereq ilus tam ostatnich lat na prawde znajduja zatrudnienie i nawet jak rozmawiam w firmie,
czy nawet ostatnio bytam w,XYZ", czy jeszcze tam do,XYZ", czy jestem w urzedzie skarbowym,
czy jestem w biurach podatkowych i oni ciggle mowia tak: ze jak przychodza nasi absolwendi,
to naprawde oni sg super przygotowani do pracy.

O1: W ogole technikum ekonomiczne przygotowuje super do pracy.

02: Tak.
fgi_dyr_5
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Czesto dyrektorzy i nauczyciele zniechecaja sie do prowadzenia analiz, nie tylko dlatego ze
skutkujg negatywnymi ocenami dziatania ich placéwek. Wysitek, jaki wktadajg dyrektorzy, na-
uczyciele, kierownicy ds. rekrutacji, nie przynosi w niektérych przypadkach pozadanych efek-
téw. Nawet najlepiej przygotowana oferta, jesli nie spotka sie z popytem ze strony ucznidw,
nie przerodzi sie w uruchomienie kierunku ksztatcenia. Ponizszy przypadek pokazuje, ze nawet
kompleksowe przedsiewziecia, w ktérych uczestniczy tylko jeden aktor zwigzany z ksztatceniem
zawodowym, wigza sie z wysokim ryzykiem niepowodzenia.

O1: Ale prosze pani, ja wam powiem analiza rynku. Dwa lata temu, jak zaczatem
pracowad w tej szkole, pierwszy nabor, ktéry mnie czekat i zrobitem analize polegajaca
na tym. Badanie we wszystkich gimnazjach w Skierniewicach, byfa propozycja ankiety,

w ankiecie byfo, jakie bedziemy zawody proponowac i chcielismy poznac opinie tych
dzieciakow i jeszcze, w niektorych szkotach, bo nie we wszystkich sie udato, ankieta byta
skierowana do rodzicéw tych gimnazjalistow klas trzecich. To byt pierwszy krok. Drugi krok,
ze$my tez robili takie badanie we wspotpracy z Urzedem Pracy w Skierniewicach,
opracowania nam przedstawiali, jakie zapotrzebowanie na rynku pracy i chcielismy

to rzeczywiscie przeanalizowac. | powiem na przyktadzie jednego zawodu, bo wyszta nam
z tych ankiet, ze technik organizacji reklamy, taki. No i okazato sie, miatem jakies sceptyczne
podejscie do tego, no, bo to reklama, ale moéwia, nie Martw sie, to dzwignia handlu.
Wyposazenie mielismy, bo po czesci z zawodu cyfrowych procesow, jezeli chodzi o ta strone
komputerowa byto wszystko ok., pasowato. Nie chcielismy catej klasy otworzy¢, poniewaz
zdawalismy sobie sprawe, ze to bedzie za duzo 30 0séb, bo sie nie znajdzie. Wiec 15 0sdb,
potaczone z inng klasa o innym zawodzie. llu przyszto? Chetnych - 3. 1 analiza, ktéra zajeta
nam naprawde sporo czasu, podeszliSmy do tego naprawde powaznie i profesjonalnie
bym powiedziat nawet. | 3 zgtoszonych chetnych, gdzie rodzice w ankietach, juz
pomijam, Ze gimnazjalisci sami, ale moze nieSwiadomi, 3 klasa gimnazjum, tak
mysleliSmy, no i wyszto nam, ze powinno by¢ na 30 0s6b ten zawdd, przyszto 3. No teraz
ma pani analize...

fgi_dyr_prac19

Dyrektorzy szkét kieruja sie rozmaitymi interesami. Oprécz tego, ze organizuja nauczanie
ucznidw, zaréwno przedmiotéw ogdlnych, jak i zawodowych, to sa takze kierownikami wtasne-
go zaktadu pracy, ktéry zatrudnia nauczycieli. Petnigc swoja role daza zatem jednoczesnie do
zapewnienia stabilnego zatrudnienia kadrze, ktéra obecnie pracuje w szkole. W sytuacji, gdy ich
szkoty byty wyspecjalizowane w stosunkowo waskiej dziedzinie, a w systemie zachodza powaz-
ne zmiany, to staraja sie godzi¢ interesy wtasnego zaktadu pracy i interesu uczniéw. Niekiedy
przynosi to skutek w postaci zmiany, ktéra wiaze sie z najmniejszym naktadem srodkéw i sit.



1. Narracje aktoréw spotecznych

B: No w zasadzie trudno jest co roku zmienia¢ profesje.

O: Natomiast gdyby, gdyby, gdyby trzeba byto sie natychmiast przekwalifikowa¢ na
jaki$ inny kierunek, no to bytoby bardzo trudno. Ja wiem z wlasnego doswiadczenia,
kiedy ukonczytem studia rolnicze i nasza szkota byta typowa szkota rolnicza, jedna

z najwiekszych tutaj, w ogoéle w X byta najwieksza, jezeli chodzi o, méwie o [niezrozumiate
00:52:56], bo miata ponad tysiac hektaréw takiego gospodarstwa przyszkolnego. | teraz,

kiedy z chwilg, kiedy padaja PGR-y, to to sami, dla kadry tej wymiera i teraz szkofa musi sie
przekwalifikowac. | pytanie, w ktorym kierunku pojs¢? Przede wszystkim idziemy w tym
kierunku, gdzie po najmniejszej linii oporu jestesmy w stanie przekwalifikowac
nauczycieli. A to, co rynek pracy chce, chyba byto tak troszeczke na drugim miejscu.

Fgi_dyr_4

Szkoty nie dbaja tylko o wtasny interes. Szkoty takze rywalizujg miedzy soba. Rywalizujg nie
tylko szkoty tego samego typu, czy ksztatcace w tej samej grupie kierunkéw. Rywalizacje czesto
podejmuja rowniez szkoty ksztatcace na réznych poziomach ksztatcenia. W kilku rozmowach,
gdzie udziat wzieli przedstawiciele szkét, ktdre ksztatcity lub ksztatcg w obszarze medyczno-spo-
tecznym, pojawiaty sie watki ,zawtaszczania” ksztatcenia w wybranych zawodach przez szkol-
nictwo wyzsze. Dyrektorzy i nauczyciele zwracaja tam uwage na nadmiarowe ich zdaniem teo-
retyczne ksztatcenie i brak praktyki stuchaczy studidw wyzszych. O to samo w sobie jest dosy¢
niepokojace, to istotne watpliwosci moze budzic¢ raczej niedobdr pracownikdw, ktérzy swiadcza
kluczowe w dzisiejszym spoteczenstwie ustugi w obszarze opieki zdrowotne;j.

O:(...). Przyznam, ze, no troszeczke, generalnie juz powiem pewnie w imieniu wszystkich szkét
medycznych, dawnych takich, tradycyjnych szkét medycznych.

(...)

O: Jest to obszar, ktéry powoli jest zawtaszczany przez szkolnictwo wyzsze, ja nie bez
kozery uzywam to pojecie zawtaszczany, bo jest zawtaszczany, niekoniecznie w sposéb
uzasadniony, przyktadem takim na przyktad byto wyprowadzenie ksztatcenia ratownika
medycznego, tak, jak juz naksztatcilismy ratownikéw medycznych przygotowanych
praktycznie do swojego zawodu, to potem o ten zaw6d upomnialy sie uczelnie wyzsze,
poniewaz widziaty w tym po prostu konkretne korzysci materialne, nie ukrywajmy, tak,
a taka, Panstwo tez maja takie doswiadczenia, prawda? Wczesniej pielegniarki, kazus
pielegniarek i potoznych, nastepnie fizjoterapeutéw, kadra dobrze przygotowana do
ksztatcenia, dobrze przygotowujaca do zawodu i wszyscy jednym gtosem moéwili, ze
fizjoterapeuta po szkole policealnej to jest ktos, kto jest perfekcyjnie przygotowany do
zawodu. Ma teorii nie za wiele, duzo praktyki, takiej uzytecznej wiedzy, ktora jest potrzebna do
praktykowania. | teraz kolejny. ..

O: [koniec rozmowy pobocznej 00:10:01]

O: ... [niezrozumiate 00:10:02] 16-17, nie 17-18 wyprowadzane jest ksztatcenie technika
farmaceutycznego ze szkét policealnych. W sumie pozostaja zawody opiekunicze, typu

opiekun medyczny, opiekunka srodowiskowa, opiekun osoby starszej, opiekun w domu
pomocy spotecznej, namnozono tych opiekundw, uwazam, ze tez bez uzasadnienia az tak
rozdrobniono te zawody, bo wiele kwalifikacji sie tutaj, tych efektéw ksztatcenia pokrywa i tak
naprawde, no ludzie sie gubig w tej ofercie edukacyjnej, niezwykle sie gubig.

Fgi_dyr_6
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Zjawisko rywalizacji poszczegdlnych poziomow ksztatcenia, ktore ze swojej definicji oferuja stu-
chaczom inne zestawy kompetencji, w zasadzie mozna opisac jako kanibalizm edukacyjny, kto-
ry moze przynosi¢ negatywne skutki nie tylko dla loséw absolwentéw, nie tylko na rynku pracy,
ale takze w innych obszarach zycia spotecznego, ktére sg zalezne od systemu edukacji.

O: Bo byt taki okres, ze lekarze mysleli, ze sobie dadza rade ze wszystkim sami.
B: To byt taki okres, ze weterynarzy naprodukowaty te szkoty wyzsze?

O: Tak, tak. | sie okazato, ze technicy byli bardziej [zastanowienie] przygotowani do zawodu
niz lekarze po wyzszych studiach i chcieli ich tak wy, wykasowac troszeczke. | to im bardzo
zaszkodzito, byt zmieniony program, teraz jest inny program nauczania, bardziej ograniczony,
zeby to nie byt ten lekarz. ..

O: Zeby zawezi¢ kwalifikacje.
O: Ze tak powiem...
O: Kompetencje w sumie, nie?

O: ... noi tak sie [zastanowienie] zostafo, no a teraz, jak jest nowa podstawa, to jest, bedzie by¢
duzy doktor.

Fgi_dyr_6

Dyrektorzy szkot bacznie obserwuja lokalne rynki edukacyjne i staraja sie wyprzedza¢ dziatania
innych szkot. Uczen w warunkach zmian demograficznych staje sie wyjatkowo cennym zaso-
bem. Wynika z tego wprost potrzeba szukania rozwigzan kompromisowych — mozliwosci mo-
dernizacji, czy wymiany pracowni szkolnych, poszukiwania kadry szkolnej i wsparcia ze strony
lokalnych wtadz.

B: I dlaczego wprowadzono wiasnie ten zawdd, o ktérym pan mowi?

O:To znaczy po pierwsze wprowadzilismy, dlatego, ze jest to zawdd, ktéry jest jak gdyby
pozadany na tym naszym rynku takim lokalnym. | jest zainteresowanie wsrod mtodziezy.
Znaczy, nie tylko z powiatu XYZ, ale i osciennych. | my tez, powiedzmy, mamy w innych
powiatach. Wiemy, ze powiedzmy... | z tego, co wiemy, to, co najmniej w kilku nie ma takiego
czystego zawodu wiasnie, jak technik pojazdéw samochodowych. Stad tez, powiedzmy,
uderzylismy w to. Dlatego, zeby mie¢ jak gdyby i uczniéw. Ale jednoczesnie tez jak
gdyby wyprzedzi¢ inng konkurencje. Ale tez zapotrzebowanie rynku lokalnego. Na
naszym tutaj rynku jest dosy¢ duzo takich zaktadéw naprawczych, samochodowych,
mechanikéw. A wiec zapotrzebowanie w tym kierunku jest. Po drugie mielismy

tez wyposazenie istniejgcych pracowni, ktére tylko musimy zmodernizowac. Wiec,
powiedzmy, jest nam troche tatwiej dostosowac sie do wymagan, jakie stawia przed
nami ministerstwo.

Idi_dyr_31

W wielu relacjach dyrektorow obecna jest troska o losy zawodowe miodziezy. Relacje te wyrédz-
niajg sie czesto poczuciem bezradnosci wobec niekorzystnej sytuacji na lokalnym rynku pracy.
Wobec niewielkiego popytu na prace ze strony lokalnych zaktadéw pracy dyrektorzy ze zrezy-
gnowaniem uznajy, ze ksztatcg mtodziez do wykonywania pracy poza najblizszg okolica. Wobec
nieznajomosci innych rynkéw pracy dobér oferty ksztatcenia schodzi tutaj na dalszy plan.



1. Narracje aktoréw spotecznych

O: ... troszeczke [niezrozumiate 00:13:41], bo nie znam catej. ..
B: Okej.
O: ... moge tylko powiedzie¢ o swoim miescie. Jest katastrofa, jezeli chodzi o rynek pracy.
Takim poteznym pracodawcg byt zaktad XYZ, czyli zaktad, ktéry produkowat maszyny do
obrébki drewna, swego czasu zaktad zatrudniat, nawet miat swojg filie w XYZ, zatrudniat
okoto 1 200 0séb, a zostato w tej chwili okoto 120 oséb, wobec tego ta, to zmniejszanie byto
niesamowite i to byt jedyny chyba, i pozostat do tej pory najwiekszym pracodawca u nas
W Naszej miejscowosci. ..
B: Tylko Ze sie drastycznie ten najwiekszy...
O: Bardzo skurczyt, wobec tego miasto dostownie umiera. Sadzac, patrzac po ilosci nekrologow,
ktére sie pojawiajg, ktdre codziennie tam widzimy, miasto, ktére teoretycznie miato 5 000,
w tej chwili tak naprawde zywych dusz, jezeli ma, 3,5 tysigca, to jest to w ogdle [niezrozumiate
00:14:41] Mtodzi, mtodzi nie maja sie gdzie zahaczy¢, wszyscy...
O: Wyjezdzaja.

Fgi_dyr_4

Dyrektorzy szkot staraja sie takze umiejetnie selekcjonowac informacje o szkole, ktére docieraja
do rodzicoéw i ucznidw. Czesto przybiera to forme ukrywania pewnych widocznych niedosko-
natosci szkoty, przewaznie w obszarze infrastruktury. Dyrektorzy stawiajg sie tutaj w roli me-
nedzeréw wizerunku swoich szkdt i majac przewaznie dobre intencje staraja sie odpowiednio
ukierunkowywac wybory edukacyjne kandydatéw na uczniéw.

Jakie informacje powinny by¢ wg pani brane pod uwage podczas zmiany oferty edukacyjnej

szkoty? [Pani Dyrektor powtarza pytania 11:43] to jest to, o czym méwimy, zapotrzebowanie
rynku. To bierzemy pod uwage. Tu widze, Ze sa podpytania. Jakie istotne znaczenie ma

za.. No wiasnie! Najbardziej istotne znaczenie ma zainteresowanie rodzicéw i uczniow.
Dlatego, ze przychodzi rodzic i méw ,nie dostat sie do weterynarza, niech go pani
przyjmie gdziekolwiek”. Wiec méwie do zasadniczej szkoty, bo niska punktacja, bo

cos$ tam, bo co$ tam. Rodzic méwi ,operator maszyn wiékienniczych w przemysle”.
Absolutnie! Bo widza ,Ziemie Obiecang’, widza XIX wiek , do ktérego my ich nie
dopuszczamy. My tez mamy takie miejsca, ale tam po prostu uczniowie nie wchodzg.

My czekamy na dofinansowanie z Urzedu Miasta i mysle, ze wreszcie dostaniemy, ze ten
kompleks bedzie wreszcie super kompleksem. Mamy fajne wizje w oczach i mam fajnych tutaj
wspotpracownikow, wiec jest szansa, ze kiedys zobaczy pani tg szkote inaczej. Tzn. jeszcze
lepiej, niz pani widzie, bo tutaj juz troche wyczyscilismy, ale poza tym gtownym budynkiem,
mam 10 budynkéw w $rodku, o ktérych wiasnie mowie, ze w 1 z nich ten XIX wiek, w 2
budynku juz jest nieZle, bo juz jest wiek XX, wiec jest fajnie. Juz tam zaczynamy pracowac. Teraz
mam 1 pracodawce, ktory mi daje 100000 nie do reki, tylko on to zapfaci. Zrobi tutaj sobie
projektanta, wizazyste wprowadzi. W tym tygodniu przyjezdza ten cztowiek od projektu i ma
zrobi¢ luksusowa pracownie widkienniczo - fototechniczna, czyli jakby taki przemyst mody
bedzie. Bedzie fajnie, ale tyle kosztuje tempo pracy.

Idi_dyr_33
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Florian Znaniecki wskazywat, ze socjologowie generalnie badaja dwa rodzaje interakgji spotecz-
nych — konflikt spoteczny i wspétdziatanie spoteczne (Znaniecki, 2011, s. 111). Wydaje sie, ze
szkolnictwo zawodowe jest takim obszarem, w ktérym mozemy obserwowac wiele przyktadéw
zaréwno interakgji pierwszego, jak i drugiego typu. Konflikty dotycza zasoboéw, ktére sg urucha-
miane przez system ksztatcenia zawodowego — dostepu do pieniedzy i pracownikéw. Wspot-
dziatanie spoteczne, co postaram sie zilustrowa¢ poprzez wybrane przyktady, niekoniecznie za$
musi prowadzi¢ w prosty sposéb do pozadanych rezultatow.

Postaram sie tutaj odwota¢ do zarysowanych wczesniej obcigzen kulturowych, ktére w zasa-
dzie powinny by¢ juz dawno melodiag przesztosci, ale wydaje sie ze przynajmniej w obszarze
ksztatcenia zawodowego rozbrzmiewaja wcigz w sposéb doniosty. Czes¢ relacji pojawiajacych
sie w wywiadach budzi skojarzenia z dorobkiem dwdéch znaczacych polskich socjologéw. Pierw-
szym z nich jest Stefan Nowak i jego opis spoteczenstwa polskiego z lat siedemdziesiatych ubie-
gtego wieku. Nowak zajat sie tam problemem stabych poziomych wzieci spotecznych i ucieczki
w prywatnos¢, unikania wspolnego, kolektywnego rozwigzywania probleméw. Opis przedsta-
wiat polskie spoteczenstwo jako federacje rodzin ztagczonych we wspdlnocie narodowej (Nowak,
2011, s. 266), gdzie grupy pierwotne maja znaczenie decydujace, a instytucje posredniczace
miedzy poziomem makro i mikro (takie jak réznego rodzaju stowarzyszenia, czyli to co nazywa-
my spoteczenistwem obywatelskim) istniejg tylko w formie szczatkowej. Taki stan, okreslajacy
spoteczenstwo polskie jeszcze na dtugo przed transformacja ustrojowg, zapewne na przestrze-
ni ostatnich kilkunastu lat ulegat zmianie. Wydaje sie jednak, ze nadal s3 takie obszary zycia
spotecznego, ktdére wcigz stosuja sie do opisanych przez Nowaka regut. Inna postacia, ktéra
jak sadze warto przywotaé w kontekscie analizy ksztatcenia zawodowego, jest Jozef Chatasin-
ski, ktéry w latach 20. (w publikacji pt.,Szkota zawodowa") opisywat percepcje pracy fizycznej
w polskim spoteczenstwie:,(...)spoteczenstwo polskie jest przesadnie arystokratyczne. W opinii
przecietnej, przewaznie urzedniczej inteligencji, rzemiosto jest traktowane pogardliwie” (Wia-
trowski, 2005, s. 148). Od czasu, gdy cytowane diagnozy byty formutowane uptyneto juz duzo
czasu. Jednak wcigz wydaje sie, ze trafnie opisuja one, jesli nie catos¢ to pewne specyficzne
elementy polskiego spoteczenstwa.

Zmieniajacy sie na przestrzeni ostatnich dekad XX w. zwigzek pomiedzy edukacja a stratyfikacja
spoteczng, rozpatrywana w paradygmacie teorii konfliktu, sprowadzany jest przez niektérych
autorow do rywalizacji o pewien zaséb débr. Randall Collins (jeden z gtéwnych reprezentantéw
tej koncepcji) twierdzit, ze nie ma przekonujacych dowodéw na wzrost poziomu umiejetnosci
wymaganych na rynku pracy w XX w. Kwestionowat on réwniez teze, jakoby pracownicy majacy
za soba ksztatcenie akademickie byli bardziej produktywni od tych, ktérzy go nie odbyli. Wyka-
zanie istotnego zwigzku pomiedzy systemem edukacji a produktywnoscig stanowi wyzwanie,
jakiemu nie podotata znaczna cze$¢ teoretykdw jak i badaczy (por. Klees 1986: 580). Wynika
to z dwodch zasadniczych powodoéw. Po pierwsze zwigzek systemu edukacji z produktywnosciag
zalezy posrednio od kwestii zwigzanych z wtadzg i kontrola, ktére to staja sie szczegdlnie wi-
doczne w odniesieniu do zjawiska inflacji (czy tez dewaluacji) dyplomdw. Dostep do zasobow
i sieci spotecznych, regulacje prawne i inne kwestie moga przyczyniac sie do osiggania wiekszej
lub mniejszej efektywnosci. Po drugie zmiany w popycie na umiejetnosci zaleza zaréwno od
spotecznych, jak i technicznych uwarunkowan, bedacych czescig zywotnych intereséw niekto-
rych grup spotecznych jak i przedmiotem konfliktéw. Co wiecej, poddawana w watpliwos¢ (por.



1. Osadzanie ksztatcenia zawodowego w kontekstach gospodarczych i spotecznych

Goldthorpe, 1996, s. 504) jest czesto przyjmowana z géry teza o znaczacym wplywie systemu
edukacji na sam proces zdobywania umiejetnosci. Collins sugerowat wrecz, iz stopnie akade-
mickie nagradzaja i potwierdzaja przejawy samodyscypliny w zachowaniach wtasciwych klasie
Sredniej (por. Collins 1979: 21). Edukacja (a zwtaszcza ta akademicka), twierdza niektérzy, moze
wiec spetniac role nie tyle pewnej inwestycji w ,kapitat ludzki’, co narzedzia stuzgcemu intere-
som wyzszych klas spotecznych, czy budowaniu spotecznych podziatéw. Wiekszo$¢ mozliwych
karier zawodowych - twierdzi Collins — zostata uzalezniona od przejicia przez sformalizowany
system egzaminacyjny. Efektem coraz bardziej skomplikowanego procesu selekg;ji jest wiec ro-
sngca liczba studentow, co skutkowac¢ ma z kolei inflacjg dyploméw oraz procesem budowy
specjalistycznych, zawodowych enklaw. Najwiekszym beneficjentem tego procesu jest klasa
Srednia, ktdra zyskuje pole, gdzie moze reprodukowac sie w sposéb niebudzacy wiekszych nie-
pokojow i jednoczesnie uzyskuje legitymizacje ze strony pozostatych uczestnikéw gry rynkowej
do zajmowania pozycji uprzywilejowanej.

Innym przyktadem opisu rzeczonego problemu jest pojecie wprowadzone przez Ronalda Dore
- ,diploma disease” (choroba dyplomdéw). Stanowi ono ilustracje krytyki nadmiernego polega-
nia na procesie selekcji dokonywanego w ramach zinstytucjonalizowanej edukacji formalnej
(a wiec kwalifikacjach) w zakresie informowania o umiejetnosciach, szkoleniu i zastugach po-
trzebnych do objecia konkretnych stanowisk (por. Bills 2004: 57). Konsekwencja tego zjawiska
jest degradacja edukacji, sprowadzenie jej do zestawu rytualnych praktyk polegajacych na
akumulacji kwalifikacji i wzmozonego wysitku skupionego na ich zbieraniu. Niezmacona wia-
ra w moc sprawcza kwalifikacji w zapewnieniu dostepu do najlepiej optacanych, wolnych od
ryzyka na rynku pracy zjawisk, sprawia, ze jednostki skupiaja sie na zdobywaniu coraz wyzej ce-
nionych dyplomoéw, wczedniej niewymaganych do pracy na danym stanowisku, i coraz bardziej
oderwanych od realiéw codziennej pracy (Marshall i in. 1998: 201).

Dore, w odréznieniu od Ivara Berga czy Collinsa, interesowat sie gtéwnie losem krajéw rozwi-
jajacych sie i potencjatem edukacji dla zwiekszenia ich dobrobytu. Zauwazat takze, iz rozwdj
edukacji na poziomie srednim i wyzszym potgczony z brakiem miejsc pracy w tych zawodach
moze prowadzi¢ do niepokojoéw spotecznych. W 20 lat po opublikowaniu swojej pracy (1997r.)
uznat to ryzyko za jeszcze bardziej aktualne (por. Bills 2004: 57).

Jak twierdzg niektérzy autorzy, zadna kompleksowa koncepcja roli edukacji nie moze pozosta-
wac bez zwigzku ze sferg gospodarki (por. Bowles i Gintis 1976: 151). Przez niemal caty dwudzie-
sty wiek w powszechnym odczuciu rosto znaczenie edukacji dla tworzenia dobrobytu panstw
i spoteczenstw. Dziato sie tak nie tylko z powodu rosngcego znaczenia wiedzy jako narzedzia
tworzenia bogactwa, ale tez dzieki powstaniu teorii ekonomicznych takich jak koncepcja ka-
pitatu ludzkiego. Gtéwnym czynnikiem, ktéry decydowat o popularnosci tej koncepdiji (i jedno-
cze$nie stanowigc powdd do krytyki opartej na wynikach empirycznych), byto postrzeganie
edukadcji i szkolen, jako dziatan przynoszacych zysk zaréwno dla spoteczenstwa, jak i dla jed-
nostki. Trudnosci nastrecza jednak obliczenie (jak i opracowanie metodologii, ktéra nie budzi-
taby kontrowersji) stopy zwrotu z takich inwestycji (Woodhall 1997: 220). Na podstawie badan
zarobkéw pracownikéw o réznym poziomie edukacji, przeprowadzonych miedzy 1958 a 1978
rokiem, wyrézniono cztery zasadnicze prawidtowosci (tamze, s. 220):

a) Zwrot z inwestycji w edukacje na poziomie podstawowym (bez wzgledu na to czy sa to

srodki publiczne czy prywatne) jest najwiekszy, w stosunku do inwestycji na pozostatych
poziomach;
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b) Prywatne zwroty z inwestycji w edukacje sa wieksze niz spoteczne - szczegdlnie na pozio-
mie wyzszym;

c) Wszystkie stopy zwrotu z inwestycji w edukacje znajduja sie powyzej powszechnie uznawa-
nego progu 10% wysokosci kosztéw utraconych korzysci;

d) Zwroty z inwestycji w edukacje w mniej rozwinietych panstwach s3 stosunkowo wyzsze
z podobnymi inwestycjami w bardziej zaawansowanych krajach;

Implikacje, jakie niosg soba ksztatcenie i wychowanie, sg jednak duzo bardziej r6znorodne
i siegajg gtebiej niz same miary stopy zwrotu. Sprébujmy spojrze¢ na omawiane zagadnienie
z perspektywy historycznej. Postep technologiczny, ekspansja ,gospodarki opartej na wiedzy”
miaty, wedtug niektérych koncepcji, skutkowac powstaniem spoteczenstwa nie tylko bardziej
wyksztatconego, ale i zdrowszego i bardziej wypoczetego. W roku 1930 John M. Keynes
opublikowat esej ,Economic Posibilities for Our Granchildren’, w ktérym przewidywat znaczacy
wzrost produktywnosci w ciggu najblizszych 100 lat. Jedna z hipotez, jakie stawiat w swoim
tekscie, byt problem wykorzystania nadmiaru wolnego czasu, jaki powstanie wskutek progno-
zowanego wzrostu efektywnosci gospodarki. Wedtug niektérych badaczy (por. Greenwood
i Vandenbroucke 2006: 10) przewidywania Keynes'a sie sprawdzaja i rzeczywiscie coraz wiecej
czasu poswiecamy na wypoczynek, a mniej na prace. O ile faktycznie mozna sie zgodzi¢ z teza,
iz coraz mniej pracujemy, to jednak nie oznacza to automatycznie dtuzszego wypoczynku. Czas,
jaki uprzednio poswiecalismy pracy zarobkowej, obecnie inwestujemy w nauke (tamze, s. 9).
Tym samym nauka statfa sie ona brakujacym elementem w rozwazaniach, jakie prowadzit Key-
nes. Rysunek 1. wskazuje na stale rosnace znaczenie edukacji formalnej w XX w. i wyrazna stabi-
lizacje w jego koncéwece i w poczatkach nowego millennium.

W okresie powojennym system edukacji nabierat na znaczeniu w ksztattowaniu polityki ekono-
micznej wiekszosci panstw. Cecha charakterystyczna tego okresu byt bezprecedensowy wzrost
gospodarczy. Produkt, jaki wytwarzaty w 1973r. gospodarki rozwinietych panstw Zachodu byt
0 180% wiekszy nizw 1950 (por. Brown i in. 1997: 3), zas stopa wzrostu pozwalata na wzrost ptac
realnych rzedu trzech i pét procent w wymiarze rocznym. Przy jednoprocentowym wzroscie
populacji oznaczato to, ze kolejne pokolenia bytyby dwa razy bogatsze niz ich rodzice. Podsta-
wa rozwoju byly wowczas polityki oparte o doktryne nacjonalizmu ekonomicznego, gtoszaca,
ze postep spoteczny miat zosta¢ zapewniony przez wzrost produktu krajowego przektadajacy
sie na wzrost bogactwa pracownikoéw i ich rodzin. Doktryna ta opierata sie na trzech podstawo-
wych zatozeniach: zapewnieniu bezpieczenstwa, dobrobytu i szans na awans spoteczny (tamze,
s.4). Spoiwem dla trzech wspomnianych elementéw byto przekonanie, nie tyle o mozliwosciach
panstwa w zakresie spetnienia tych wymagan, ale wrecz o obowigzku cigzacym na aparacie
panstwowym.



1. Osadzanie ksztatcenia zawodowego w kontekstach gospodarczych i spotecznych

Rysunek 1.Liczba godzin w ciggu roku poswiecona nauce Rysunek 2. Liczba godzin poswieconych nauce w cia-

w systemie formalnym (osoby w wieku 5-22)> gu roku w odniesieniu do godzin poswieconych pracy
rynkowej
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Zrédfo: Ramey VLA, Francis N., A century of work and leisure, Cambridge 2006.

Rola edukacji dla nacjonalizmu ekonomicznego byta kluczowa. W miare jak rosng¢ miata liczba
etatéw na stanowiskach zajmowanych przez klase $rednia, naturalnym wydawato sie, ze zaséb
pracy dla pracownikéw niewykwalifikowanych i pétwykwalifikowanych bedzie male¢. System
edukacji opierat sie na mechanizmie selekgcji uczniéw na sciezke ,akademicka” i ,zawodowg".
Jednoczesnie dominujacym woéwczas przekonaniem byta réwnomierna korzys¢ dla wszystkich
grup spotecznych ptynaca z pobierania nauki w systemie ksztatcenia formalnego. Edukacja stu-
zgca wartosciom demokratycznym, niwelujaca podziaty klasowe, miata by¢ wzorem, do ktérego
dazyty wszystkie wysokorozwiniete panstwa. Szczegdlnie wazne jest to podczas lektury auto-
réw akcentujacych wartosci socjaldemokratyczne, ktérzy zdecydowanie bronia tego okresu,
kiedy to w ich opinii ziscity sie ideaty demokratyzacji (tamze, s. 5). Role motoru zmian petnito
wowczas dwoch aktorow. Panstwo narodowe wespot z wielkimi przedsiebiorstwami miato za-
pewniac petne zatrudnienie, mozliwos¢ awansu zawodowego. Petne zatrudnienie odgrywato
jednak réwniez inne funkcje - stanowito podstawe i gwarancje tworzenia pierwszego w historii
masowego rynku konsumenckiego, co stuzyto interesom duzych narodowych przedsiebiorstw,
jak i podnosito znaczenie zwigzkéw zawodowych. Przez ponad dwie dekady porzadek nacjona-
lizmu ekonomicznego, oparty o wzrost dobrobytu, bezpieczenstwo i szanse awansu spoteczne-
go, zapewniat godzenie intereséw kapitatu i Swiata pracy. Pierwszy kryzys naftowy z poczatku
lat 70. ubiegtego wieku przesadzit o upadku tego konsensusu.

Kryzys naftowy doprowadzit do szeregu zjawisk, ktére (korzystajac z pojecia wprowadzonego
przez Josepha Schumpetera) mozna opisac jako proces kreatywnej destrukcji. Ma ona pole-
gac na stworzeniu takiej formy rywalizacji na niwie gospodarczej, ktéra prowadzi do wzrostu
efektywnosci w wymiarze ilosciowym i jakosciowym (por. Diamond 2006: 3). Recesja, bedaca
nastepstwem kryzysu naftowego, pokazata, ze fordyzm jako sposéb produkcji nie ma szans na
kontynuacje (uproszczony, syntetyczny opis nowych modeli rozwoju gospodarek narodowych
zawiera tabela 1.).
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Tabela 1. Alternatywne modele rozwoju gospodarki narodowej w dobie post-fordyzmu.

Ochrona rynkéw wewnetrznych.

Masowa produkcja wystandaryzowa-
nych produktow/ niskie kwalifikacje,
wysokie wynagrodzenia.

Zbiurokratyzowane, hierarchiczne
struktury organizacyjne.

Podzielone, wystandaryzowane zada-
nia.

Wysoki poziom zatrudnienia.

Podziat miedzy kierownikami i pra-
cownikami szeregowymi / zasada
ograniczonego zaufania / negocjacje
umoéw zbiorowych.

Mata liczba szkolerh w miejscu pracy
przeznaczona dla wiekszosci pracow-
nikéw.

Konkurencja na skale globalna po-
przez: zwiekszanie produktywnosci,
obnizanie kosztéw statych.
Przyciagganie inwestycji za sprawa
s€elastycznosci rynkowej” (obnizanie
kosztéw pracy, ostabianie zwigzkéw
zawodowych).

Antagonistyczna orientacja rynkowa:
usuwanie barier rynkowych, rozwoj
kultury przedsiebiorczosci. Prywatyza-
cja welfare state.

Masowa produkcja wystandaryzowa-
nych produktow, niskie kwalifikacje,
niskie wynagrodzenia.

Oszczedna biurokracja z naciskiem na
Jilosciowq” elastycznosc.

Zmniejszanie wptywu zwigzkow za-
wodowych na rynek pracy.

Podziat i polaryzacja rynku pracy na
centrum (specjalisci) i peryferia (prace
J€elastyczne”).

Stosunki pracy oparte o zasade ogra-
niczonego zaufania. Nacisk na wtadze
manageréw.

Oferta szkoleniowa ksztattowana
przez popyt, brak strategii edukacyj-
nych.

Konkurencja na skale globalng po-
przez: zwiekszanie jakosci, innowacyj-
nos¢, ofertowanie produktéw i ustug
o wysokiej wartosci dodane;j.
Przycigganie inwestycji dzieki wyso-
kokwalifikowanej sity roboczej.
Polityka gospodarcza nawiazujaca

do korporatyzmu: wspétpraca rzadu,
organizacji pracodawcow i zwigzkéw
zawodowych.

Elastyczny system produkg;ji / orien-
tacja na rynki niszowe, specjalizacja /
wysokie kwalifikacje, wysokie pface.

Oszczedna biurokracja z naciskiem na
,funkcjonalng” elastycznosc

Pracownicy wielozadaniowi, elastycz-
nos¢ zawodowa.

Jednolite przywileje dla wszystkich
grup pracowniczych.

Stosunki pracy oparte o zaufanie,
zorganizowana, masowa partycypacja
pracownicza w zarzadzaniu przedsie-
biorstwem.

Inwestycja w wiedze i umiejetnosci
traktowana priorytetowo. Paristwo za-
pewnia wykwalifikowang site robocza.

Zrédfo: Education, Globalization, and Economic Development, Brown P, Lauder H..(ttum. wiasne) str. 175.

Niezbedne stato sie znalezienie nowych sposobéw na osiggniecie wzrostu gospodarczego. Roz-
woj nowych technologii, nizsze koszty transportu nie tyle umozliwity, co wrecz wymusity na
miedzynarodowych korporacjach przenoszenie produkcji tam, gdzie koszty pracy sg mozliwie
niskie. Kiedy praca, jaka maja wykonac zatrudnieni, nie jest zbyt skomplikowana, jak w maso-
wej produkgcji wystandaryzowanych débr i swiadczeniu standardowych ustug, wtedy kluczowa
staje sie jej cena. Jej poziom, w poréwnaniu do Europy Zachodniej i Stanéw Zjednoczonych,
byt o wiele nizszy w krajach azjatyckich. Wobec tego optacalnym posunieciem dla miedzynaro-
dowych korporacji byto przeniesienie produkcji. Paristwa Zachodu mogty odpowiedzie¢ na to
wyzwanie w dwojaki sposéb. Albo obnizy¢ koszty, co byto niezwykle trudne, albo sprébowac
osiggnac¢ przewage konkurencyjng poprzez skoncentrowanie sie na jakosciowej, a nie iloscio-
wej stronie rynku (por. Brown i in. 1997: 6), produkcji dobr (badz technologii!) wymagajacych
bardziej wysublimowanych metod produkgji.
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W drugiej potowie XX w. znaczna czes$¢ spoteczenstwa miata odnies¢ korzys¢ ze wzrostu licz-
by miejsc pracy przypisanych ,biatym kotnierzykom”. Stynny niemiecki socjolog konfliktu Ralf
Dahrendorf pisat: ,Gdziekolwiek to mozliwe, ludzie beda préobowali i$¢ naprzéd o wiasnych si-
tach. W Stanach Zjednoczonych jest to od dawna dominujgca forma konfliktu. Dzisiaj odnosi
sie to do wiekszosci krajow. Walke klasowa zastepuje indywidualna ruchliwos¢ spoteczna” (por.
Dahrendorf 1993: 249). Obecnie szansa, mozliwo$¢ awansu, zamiast stac sie spoiwem tgczacym
jednostke i spoteczeristwo stata sie przedmiotem intensywnego konfliktu spotecznego. Slepa
wiara w to, ze rynek dostarczy przyzwoite miejsca pracy dla pracownikéw, spowodowata zmar-
nowanie wysitku niematego odsetka kilku pokolen, jako ze wielu uczestniczy w wyscigu o na-
grody, ktére mozna dostac nieproporcjonalnie mniejsza liczba oséb. Coraz stabsze wiezi miedzy
sferg edukacji, pracy i nagrodami z niej ptyngcymi nie moga by¢ wzmocnione poprzez inwe-
stycje w kapitat ludzki, poniewaz nie jest on w stanie unie$¢ ciezaru oczekiwan. A szczegodlnie
wyraznie jest to widocznie w sytuacji, gdy o stanowiska pracy przypisane klasie Sredniej toczy
sie gra o zasiegu miedzynarodowym.

Rosnace znaczenie korporacji miedzynarodowych stato sie katalizatorem procesu global
auction - wyscigu polegajacym na redukowaniu obowigzkéw wobec panistwa i, co za tym
idzie, roli panstw narodowych w gospodarce. W nowych okolicznosciach gospodarczych
rolag panstwa jest stworzenie takich warunkéw dla miedzynarodowego biznesu, by koszty
pracy byly niskie, pracownicy dobrze wyszkoleni, transport wysoko rozwiniety, a instytucje
finansowe odpowiednio kontrolowane. Zadaniem zasadniczym jest dostarczenie odpowiedniej
infrastruktury przy kontrolowaniu opodatkowania i kosztéw ochrony socjalnej (por. Adelman
1999: 24). Zmniejszenie potencjatu panstwa narodowego w ksztattowaniu polityki gospodarczej
zostato uznane za jedna z najbardziej istotnych implikacji kryzysu z lat 70. Narzedzia oparte
o zatozenia Keynes'a (oddziatywanie na strone popytowa ekonomii) przestaty sie sprawdzac.
Z jednej strony wiec panstwo narodowe utracito zdolnos¢ do podejmowania dziatar w obszarze
gospodarki, z drugiej za$ postawiono je przed zupetnie nowymi wyzwaniami. Pojawiaty sie
jednak i gtosy krytyczne. Friedrich Hayek wskazywat na niemoznos¢ takiego powiazania nagréd
ptynacych z aktywnosci ekonomicznej, by mogty one stanowi¢ odzwierciedlenie ,zastug” danej
jednostki. To, co sie liczy w walce o pozycje na rynku to wartos¢ doébr i ustug, jakie moga oni
zaoferowacd i gotowos¢ pozostatych uczestnikébw wymiany rynkowej do odpowiedniej za nie
zaptaty. Zatem kombinacja odpowiednich predyspozycji i wysitku skutkuje uzyskaniem odpo-
wiednich nagréd jedynie w sytuacji wystepowania odpowiedniego popytu na wolnym rynku.
Rynek pracy nie zawsze nagradza jednostki zgodnie z naktadami, jakie one ponosza w formie
pracy zarobkowej czy czasu poswieconego na nauke (por. Goldthorpe 1996: 501). Lezgca zatem
u podstaw ekonomii wiara w racjonalnos¢ zarowno rynkow, jak i jednostek w przypadku ksztat-
cenia moze nie sprawdzac sie tak dobrze jak w innych dziedzinach (jak np. w rachunkowosci).

Odpowiedzig na ten stan rzeczy byto rozprzestrzenianie sie ideologii konkurencji rynkowej, pro-
mowane przez sity polityczne okreslane jako Nowa Prawica, na wiele obszaréw zycia spoteczne-
go. Instytucje panstwa opiekuriczego czy zwigzki zawodowe staty sie obiektem krytyki jako ele-
menty starego tadu, blokujace rozwdj kultury przedsiebiorczosci — elementu niezbednego do
skutecznej konkurencji na rynku globalnym. W krajach anglojezycznych doszto réwnolegle do
znacznej polaryzacji dochoddw, ze znaczna stratg dla tych, ktérzy nie mieli za sobg ksztatcenia
akademickiego. Upadek ideologii nacjonalizmu ekonomicznego i polityk zwigzanych z realiza-
Cja tej idei zakwestionowat role edukacji jako narzedzia stuzgcego sprawiedliwosci i mobilnosci
spotecznej (por. Brown i in. 1997: 8) . Panstwo zaczeto wycofywac sie z regulowania wiekszosci
dziedzin zycia i szuka¢ mozliwosci ograniczania wydatkéw. Co ciekawe jednak, o ile w takiej sy-
tuacji narodzit sie konflikt polityczny wokot kontroli, finansowania i organizacji systemu eduka-
cyjnego, to rownolegle doszto do powstania konsensusu odnosnie roli edukacji w budowaniu
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dobrobytu zaréwno jednostek, jak i catych systeméw gospodarczych. Edukacja, produkcja wie-
dzy, ma by¢ zatem w powszechnym przeswiadczeniu tg sfera, gdzie tworzona jest obecnie war-
tos¢ dodana i ktora jest kluczowa dla loséw jednostek i spoteczenistw.

W obliczu kryzysu naftowego doszto do wielu przeobrazen sfery gospodarczej i politycznej. Pan-
stwo narodowe jako instytucja dysponuje coraz mniejszym zasobem srodkéw do tworzenia po-
lityk gospodarczych. Z powodu uczestnictwa w miedzynarodowych organizacjach, podpisania
ré6znego rodzaju porozumien panstwa posiadajg coraz mniejsza swobode, chociazby w przy-
padku ustalania cet. Wobec tego na znaczeniu zyskuje edukacja, ktéra stata sie jednym z kluczo-
wych czynnikéw niezbednych do osiggniecia przewagi konkurencyjnej. Konsensus w kwestii
znaczenia edukacji dla rozwoju doprowadzit w znacznej mierze do wzrostu form ksztatcenia
przeznaczonych dla oséb, ktore zakonczyty edukacje w wymiarze przewidzianym przez obowia-
zek szkolny (por. Brown i Lauder 1997: 173). Szczegdlnego znaczenia w tym kontekscie nabiera
ekspansja edukacji na poziomie wyzszym. Jednym z mozliwych wyjasnien opisujacych rozwoj
szkolnictwa wyzszego jest rywalizacja o dyplomy, certyfikaty, a nie dazenie do osiggniecia wiek-
szego przetozenia ksztatcenia na produktywnos¢. Popyt na dyplomy szkét wyzszych moze by¢
zatem, w tym dos¢ szerokim kontekscie, rozumiany jako dazenie klasy sredniej do zapewnienia
spokojnej przysztosci swoim dzieciom.

B: No wtasnie. Chciatam teraz porozmawiac o pracownikach, jakich zatrudnia Pani firma.
Kazda firma ma swoje wiasne specyficzne doswiadczenia w tej kwestii. Na jakie stanowiska
najczesciej Pani zatrudnia nowych pracownikéw?

O: Slusarze, frezerzy, tokarze. Tych. Szlifierze. Szlifierz ostrzarz. Szlifierz. Tych nam bardzo
brakuje i rynek nie produkuje takich ludzi. Jedynie to my teraz tu tak robimy, ze po sredniej
szkole, po technikum mechanicznym czy przychodzi syn, bo ojciec pracuje i ojciec jest
galwanizerem albo hartownikiem i uczy syna, bo cztowiek obcej osobie nie sprzeda
swojej wiedzy, taka jest nasza mentalnos$¢ Polaka, ze bedzie robit sam, a obcej osobie
nie, natomiast ojciec synowi przekaze i ustawiamy razem ojca i syna na jednym
wydziale, i zauwazyli$my, ze syn bardzo szybko tapie od ojca tajniki wiedzy, w ten
sposob.

Idi_prac_63

Jedna z badanych, zajmujaca kierownicze stanowisko w dziale kadr duzej firmy produkcyjnej,
zwrdcita uwage nie tylko na deficyt pracownikéw o specjalistycznych kwalifikacjach, ale tez na
istotny problem z przekazywaniem umiejetnosci miedzy pracownikami. Wydawatoby sie, ze
robotnicy pracujacy w jednym zaktadzie pracy w naturalny sposéb przekazuja sobie wiedze
i umiejetnosci. Pracownicy doswiadczeni, o waskiej specjalizacji jednak nie zawsze sa sktonni do
dzielenia sie swojg wiedza. Dzieki temu ograniczaja liczbe oséb bedacych w stanie wykonywac
ich zadania. W efekcie podnosza wartos¢ swojej pracy i monopolizujg pewnga czes¢ procesu pro-
dukgji. Przekazywanie umiejetnosci najefektywniej odbywa sie, jesli pomiedzy pracownikami
wystepuja wiezy rodzinne.



1. Osadzanie ksztatcenia zawodowego w kontekstach gospodarczych i spotecznych

O1: Ja pamietam sytuacje taka, wiasnie tego cztowieka, ktéry ma sie uczy<, moje poczatki

na kuchniach, starsi kucharze byli i przyszedt narybek i byto - mtodemu nie pokaz, jak sie
gotuje, bo miody nie moze sie tego nauczy¢, bo jak sie za szybko nauczy, to cie mtody
wyrzuci... | tak byto, mentalnie starsze osoby tak podchodzity, baty sie o swoj wakat. Teraz to
sie po matu zmienito mysle. ..

Fgi_prac_wsp_13

Badana przypisuje te cechy wspomnianej w cytacie ,mentalnosci Polaka’, ktéra, swoja droga,
jako figura retoryczna pojawia sie wielokrotnie i spontanicznie w wielu wywiadach. Po 25 latach
od rozpoczecia transformacji politycznej i gospodarczej spodziewalibySmy sie raczej wzrostu
zaufania i lepszej wspdtpracy zaréwno instytucji, jak i obywateli. Niestety wydaje sie, ze wspot-
praca i zaufanie ma charakter bardzo ograniczony i to niestety ograniczony do cztonkéw najbliz-
szej rodziny i waskiego grona przyjaciét. Dominujgce strategie przystosowawcze w poprzednim
systemie gospodarczym miaty przede wszystkim charakter indywidualistyczny, za$ kolektyw-
ny charakter przybieraty jedynie protesty i roszczenia wobec instytucji. Préznia socjologiczna,
o ktérej pisat prof. Nowak, by¢ moze powoli sie wypetnia, niemniej caty czas istnieja takie obsza-
ry w tkance spotecznej, ktore nie zostaty zagospodarowane przez wiezi oparte na budowaniu
produktywnej wspotpracy.

B: No tak. Mimo tych wszystkich konsekwencji pdzniej.

O: Tak, a ostatnio jakis wiasnie byt tam wypadek i tez stanelismy, jechat Niemiec. Niemiec sie
zatrzymat, niewazne, pierwszy zatrzymat sie, przyszedt, powiedziat, zapytat czy czegos nie
potrzeba i nie odjechat dopdki karetka nie przyjechata. A Polaki sobie jechaty i swiatta. Z tego,
co...

B: | nie widziaty, tak?

0:Tak, a z tego co wiem, ze Niemcy zawsze sie zatrzymaja. Podobno, nie wiem jak..., ile w tym
prawdy, no ale sam sie przekonatem, Ze sie zatrzymat.

Idi_ucz_6

System ksztatcenia zawodowego, co zauwazajg wszyscy respondenci, a co szczegdlnie mocno
akcentowane jest przez dyrektoréw i nauczycieli, obstuguje czesto zapotrzebowanie nie tylko
pracodawcéw ,jako takich’, ale pracodawcow, ktérzy sa jednoczesnie rodzicami badanych, bli-
skimi krewnymi lub ich partnerami. Widac tutaj wyraznie, ze dostep do niektérych zawodoéw nie
tyle nawet determinowany jest przez zasobno$¢ kapitatowa uczniéw (bez znaczenia, czy jest to
kapitat kulturowy, finansowy czy zaséb innego rodzaju), ale jest wrecz dziedziczony. Te obser-
wacje mozna interpretowac w rézny sposéb. By¢ moze czes¢ zawodoéw wymaga nie tylko wy-
pracowania umiejetnosci, zdobycia wiedzy, ale tez dostepu do pewnej kultury pracy, ktéra jest
cennym zasobem rodzinnym i odciska zauwazalny $lad na wyborach edukacyjnych uczniéw.
Z drugiej strony widzimy jednoczesnie, ze dostep do niektérych zawoddéw bywa pilnie strzezo-
ny. Zaktadajac, ze wiekszos¢ uczniéw posiada podobne zdolnosci, mozemy sie spodziewad, ze
o wyborze zawodu decyduja kryteria pozamerytoryczne.
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O: Wydaje mi sie, ze jest jeszcze dos¢ ciekawa sprawa, ze akurat przy techniku weterynarii to
jest bardzo czesto zawdd pokoleniowy i to jest naprawde, prosze mi wierzy¢, tak duzo
naszych uczniéw, to sg albo wnuki, albo dzieci tez naszych absolwentéow. Wiec wydaje
mi sig, ze to w jakis sposéb jest zawod, ktéry, no gdzies tam taczy te pokolenia, nie
mowie o lekarzach, ktérzy maja swoje lecznice i tez dzieci przysytaja, ale o tym jakims
sentymencie do takiego zawodu. \Wydaje mi sie, ze jest jeszcze jedna rzecz i to przyznam,

no w sprawach zawodowych jak i ogélnoksztatcacych, a mianowicie, ze szkolnictwo ulegto
dehumanizacji, my jestesmy tylko numerami. RZ, PESEL, NIP i tym podobne, i tak naprawde,
juz pomijam to, ze trzeba te, te, te numery sobie zapamieta¢, to to moze jest najmniej wazne
[rozbawienie], ale wydaje mi sie, ze przy tej catej strukturze szkolnictwa i polityce oSwiatowej
za mato sie méwi o podmiocie tego, czyli o uczniu, o tym, ktoéry wchodzi na rynek pracy, tak jak
Pan o to zapytat, ale z drugiej strony on nie bedzie nigdy dobrym, swietnym fachowcem, jesli
nie bedzie dobrym cztowiekiem, a my na to naprawde nie mamy czasu.

fgi_dyr_6

Opisujac strukture instytucjonalng spoteczenstwa w latach siedemdziesigtych, Stefan Nowak
zauwazat, ze jest ona w zasadzie tak samo ztozona, jak w innych krajach rozwinietych (Nowak,
2011, s. 267). Polska juz wtedy miata rozbudowang, kompleksowa administracje, gospodarke,
organizacje polityczne i zawodowe (cokolwiek by nie méwic¢ o swobodzie ich dziatania, to mimo
wszystko prowadzity jakas dziatalnos¢). Wobec tego, zwtaszcza dzisiaj, gdy od diagnozy Nowaka
mineto tyle czasu, moze dziwi¢, ze tak rzadko mamy do czynienia z identyfikacjg na skale maso-
wa, ktéra wskazywataby na przynaleznos¢ do wspodlnoty. Instytucjonalne struktury spoteczen-

stwa nie tworzyty i chyba wciaz nie tworza grup spotecznych.

B: A prosze mi powiedzie¢ jacy uczniowie s3 zainteresowani nauka w pani szkole? Jakie sg ich
deficyty, a jakie sg te mocne strony, tych uczniéw, stuchaczy w zasadzie, bo to...?

O: powiedziatam, o tych doktorowych, to raz, czyli zony dentystow, to jest jeden

rodzaj. Drugi rodzaj, to sg panie, ktére nie zdaty egzaminéw, no nie dostaty sie na
studia wyzsze, wiec one do nas przychodza, czasami w poczuciu takiej kleski osobistej,
wiec naszym zadaniem jest je dowartosciowa¢, pokazac, ze potrafig, umieja, wydobyc¢
mocne strony, no, te panie ewentualnie podejmuja pozniej jeszcze studia, po tej naszej
szkole. Duzo jest 0sob spoza todzi, czyli z takich miasteczek okolicznych, dla ktérych, juz samo
zdobycie tytutu technik, w szkole policealnej, jest juz jakims duzym sukcesem. no i sg tacy,
ktérzy przychodza, mimo ze juz dorosli czesto, mama, czy tata kaze.

(Idi_dyr_35)



1. Osadzanie ksztatcenia zawodowego w kontekstach gospodarczych i spotecznych

O: Ale to, wiem, natomiast zawsze znajdzie sie jakis ktos. ..
O: ... ktos. ..

O: ... kto chce zabtysnac na rynku, tylko po co? Ta nasza polska mentalnosc jest taka, ze po
prostu sprzedac sie ponizej wartosci.

O: To prawda, to prawda. Ja bytem na takim szkoleniu w lasach gdzie...
O: No chyba, ze zaraz firma upadnie.

O: ... ttumaczyli jak drewno mamy kupowac, a drewno sie kupuje. ..

O: A tez tak robig, tez styszatam o takich.

O: ... w formie licytacji i tez pani ttumaczy z laséw ttumaczy, no tutaj przebija, tu prze...,
a ja skorzystatem z sytuacji, ze s wszyscy, ktérzy drewno kupuja i méwie, ej stuchajcie,
dogadajmy sie w ten sposéb, ze kazdy mowi jakie chce drewno i bierzemy sobie po
réwno kazdej dziaty i nie przebijamy, bierzemy za nominalna cene. | to bytby dobry
patent, bo bysmy tym lasom ceny nie podnosili, ale znajdzie sie jeden przygtup, ktéry
podniesie ta cene.

O: [niezrozumiate 00:36:59]. Tak.

B: No bo mysli, ze cos wygra doraznie, tak?

O: Doraznie wygra.

O: Z tym drewnem to koszmar jakis.

B: Doraznie wygra, no raz.

Fgi_prac_niewsp_14

Wyraznie akcentowanym przez pracodawcéw watkiem w BLASZ byta potrzeba zachowania
konkurencyjnosci opartej na niskich cenach produktéw i ustug. Rbwnoczesnie jednak czesto
pojawiat sie problem rywalizacji z innymi przedsiebiorstwami. W jednym z wywiadéw grupo-
wych pojawit sie opis sytuacji, ktéra doktadnie odpowiada tzw. ,dylematowi wieznia”, czyli kla-
sycznym zjawisku opisywanym przez teorie gier. Polega ono na grze, w ktdrej uczestnicy maja
do wyboru wspétprace i zdrade przeciwnika. O ile wybiora wspétprace, otrzymuja taka sama
pule korzysci. W przypadku, gdy jeden z nich zdradzi przeciwnika, a przeciwnik wybierze wspét-
prace, cata pula przechodzi w rece ,zdrajcy”. Jesli obaj partnerzy zdradza, to nikt zadnych korzy-
$ci nie otrzymuje. O ile w przypadku krétkiej wspotpracy zdecydowanie bardziej opfaca sie nie
wspotpracowad, to w przypadku sytuacji, gdy do spotkarn miedzy partnerami dochodzi wie-
lokrotnie wspotpraca zaczyna by¢ coraz bardziej produktywna. Cytowana wypowiedz wydaje
sie oddawac atmosfere, jaka panuje miedzy przedsiebiorcami na lokalnych rynkach. Podstawo-
wym impulsem, jakim kierujg sie firmy, jest poszukiwanie obszaréw, na ktérych moga ze sobg
rywalizowa¢, znalez¢ przewage konkurencyjna. O ile ta motywacja jest zapewne niezbedna
do osiagniecia poczatkowego sukcesu, to jednoczesnie w dtugim okresie wydaje sig, ze jest to
pewne ograniczenie. Swiadomos¢ tego ograniczenia pojawia sie w paru wywiadach, gdy czes¢
przedsiebiorcéw zwraca uwage na potrzebe wytgczenia czesci biznesu z pola konkurencji. Ta
czescig ma by¢ przede wszystkim pozyskiwanie pracownikéw.
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B: rozwigzaniem pewnym jest to, co pan Wojtek moéwi na poczatku, czyli to, ze w branzy
zbierajg sie jacys ludzie, ktos zbiera nasze gtosy, okresla jakie jest zapotrzebowanie, tylko jak
stucham panstwa to jest na razie bardzo mato popularna idea, zeby pdjs¢ w takim kierunku.
Jest nam ciezko wymyslec to, ze jako pracodawcy mielibysmy sie zajmowac czyms takim.
Biznesowe podejscie, to jest moja firma i po to jg prowadze..

O: ale prosze mi powiedzie¢, jak pani jest na rynku, to do kogo ja mam sie z tym zwroci¢? Do
swojej konkurencji, ze mamy razem sobie tworzy¢ pracownikéw?

Fgi_prac_dyr15

W wywiadach czesto pojawia sie problem kosztéw zwigzanych z pozyskiwaniem nowych pra-
cownikow. Jednoczesnie czesto pracodawcy zauwazajg, ze majg za mate firmy, by podejmowac
wspotprace ze szkotami. Naturalnym, wydawatoby sie rozwigzaniem tego problemu bytoby
taczenie sie firm w klastry, taczace firmy o podobnym profilu. Zysk z takiego przedsiewziecia
oczywisty jest jednak tylko dla czesci przedsiebiorcéw. Pozostali wciaz kierujg sie instynktem
rywalizacji — dostep do wykwalifikowanej kadry réwniez uwazajg za pole, na ktérym nalezy kon-
kurowac. Przetamanie, zmiana swiadomosci, ktéra moze zachecic¢ firmy do wspétpracy, wobec
niezwykle niskich wskaznikéw zrzeszania sie w organizacjach przedsiebiorcéw, moze wymagac
wielu intensywnych dziatar komunikacyjnych, zaréwno na poziomie centralnym, jak i lokalnym.
Wydaje sie, ze Swiadomos¢ pewnej wspdlnoty intereséw zmienia sie w momencie, gdy firma
zderzy sie z graniczna wartoscia, jaka jest w stanie wypracowac poprzez zaciekta rywalizacje.
Zderzenie z granicg konkurencyjnosci bywa bolesne, ale informatywne zarazem.

B: Dobra, to zaraz tu sie postaramy szybciutko powiedzie¢. To sprobujcie mi powiedzie¢ w jaki
sposdb mozna by byto wspierac takg wspoétprace pracodawcéw z tym? Pani Elizo co Wy macie
7 tego, ze z tymi szkotami wspotpracujecie, ze przyjmujecie tych praktykantow? Co Was do
tego sktonito, co moze przekonac do tego, zeby takie dziatania podjgc?

O: Znaczy nas prezes mowi, ze. ..

B: Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu?

O:Tak, tak. On raczej nie jest nastawiony na konkurowanie z kims tylko tak, jak
jestesmy w tym klastrze, tak? Wiec my jesteSmy taka organizacja, gdzie zrzesza, bo to
akurat klaster obrébki ze skrawaniem, gdzie sg rézne firmy, nawet konkurencyjne, ale
wspotpracujemy.

O: Tez wspotpracujemy.

Fgi_12_prac



1. Osadzanie ksztatcenia zawodowego w kontekstach gospodarczych i spotecznych

B: Ale tak konkretnie? Co jest najfajniejszego?

O: Kontakt z ludZzmi. To przede wszystkim. Wdzieczno$¢, tak. A jak pieknie cos zrobimy.
Bardzo czesto tez niektére panie, ktére maja bardzo duze problemy, na przyktad,

z twarzg, to normalnie jak bysmy im zycie uratowaty, jak sie to wyprowadzi. Znaczy, to
jest przyjemna, wdzieczna praca bardzo. Bo robi sie wszystko. Czym sie nie zajmie, to
wszystko zmierza ku pieknu, wiec...

B: Czy... A powiedz mi tak, czy to jest wymagajacy zawdd? Czy trudno nauczyc sie
odpowiednich umiejetnosci, zeby pracowac wiasnie w tym zawodzie?

O: Jezeli ktos$ nie ma, to sie czesto nie nauczy. Bo... Nie, to jest trudny dosy¢ zawdd. Bo tutaj
juz tez troche wchodzimy w sfere medyczng. Tez co$ trzeba wiedzie¢, tak. No wiadomo, ze nie
w takiej skali, jak majg chociazby dermatolodzy, no ale trzeba miec jakas wiedze. | duzo mozna
wycwiczy¢. Nie wiem, robienie paznokci chociazby, to mozna. | jednym to zajmie duzo czasu,
a drugim nie. No ale jezeli chodzi juz o takie pielegnacyjne zabiegi, czy wiasnie jezeli chodzi

0 twarz, no to wiedza przede wszystkim i myslenia.

idi_abs_18

Ksztatcenie zawodowe w Niemczech w warstwie kulturowej i instytucjonalnej zorganizowane
jest wokot pojecia Beruf-u. Beruf nie oznacza jedynie pracy, opisu czynnosci zawodnych, jakie
wykonuje w codziennej pracy, ale takze cze$¢ tozsamosci pracownika, pojecia, ktére utatwia
zrozumienie swojej roli w strukturze spotecznej (Greinert, 2007, s. 54). Znaczenie Beruf-u oddaje
réwniez istnienie wyspecjalizowanej dziedziny pedagogiki — Berufspddagogik, ktéra w swojej
formie jest unikalng cecha niemieckiego systemu ksztatcenia zawodowego. Jest to wyrazna
ilustracja tego, ze ksztatcenie nie odbywa sie jedynie na poziomie umiejetnosci, ale takze jest
czescig kultury i struktur spotecznych.

Czescia jezyka potocznego jaki$ czas temu stata sie angielska fraza ,wiasciwy cztowiek na wia-
Sciwym miejscu”. Jest to najprostsza forma definicji kolejnego pojecia, pozostajacego w bliskim
zwigzku z wspomnianym wczesniej Berufem. W literaturze anglosaskiej mozemy znalez¢ wiele
odwotan do ksztattowania tozsamosci przysztego pracownika. Autorzy jednych z najbardziej
rozpoznawalnych analiz (Colley i in., 2003, s. 472) uzywaja pojecia habitusu zawodowego do
opisu procesu nabywania szczegdlnego rodzaju tozsamosci — habitusu zawodowego. Habitus
zawodowy zaktada, ze uczen w trakcie nauki ma naby¢ pewien zestaw dyspozycji wymaganych
przez kulture pracy. Dyspozycje te sprowadzaja sie do sposobdw radzenia sobie ze sposobami
dziatania, komunikowania, odczuwania i wyznawania wartosci oraz reprezentowania postaw
koniecznych do wykonywania danej pracy.

Colley w swoim badaniu systemu ksztatcenia kadry zajmujacej sie opieka nad dzie¢mi zwracata
uwage na to, ze najczesciej praca z najmtodszymi uczestnikami systemu edukacji zainteresowa-
ne s mtode dziewczyny z rodzin robotniczych. Praca z dzie¢mi wymaga takze istotnego wysitku
wlozonego w prace emocjonalng (zgodnie z definicjg proponowang przez Arlie Hochschild) -
kontrolowania ztosci, dostosowywania wtasnych dziatar zgodnie z potrzebami dzieci. Efektem
prac Colley i innych badaczy zainteresowanych edukacja w wymiarze szerszym niz tylko przeka-
zywanie wiedzy, byto dostarczenie informacji do debaty publicznej o potrzebie zwrdécenia sie ku
warstwie kulturowej ksztatcenia — do swego rodzaju ,wychowywania” pracownikéw.
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W przeprowadzonych wywiadach, mimo iz nie obejmowaty one procesu nabywania habitusu
zawodowego w sposob kompleksowy, pojawiaty sie watki, ktére Swiadcza o istotnej pracy wkta-
danej przez ucznidw, szkoty i nauczycieli w wypracowanie tego elementu tozsamosci.

B: Niektorzy uczniowie lubig swojg szkote, inni nie. Co mozesz o sobie powiedzie¢, jezeli chodzi
o te szkote?

O: Ja powiem tak, ze pierwsze zjazdy nie kojarza mi sie jakos mito. Powiem szczerze,

ze bytam troszke przerazona. Méwie: Kurcze BHP. Przeciez to trzeba miec takie gadane,
przeciez trzeba umie¢ wybroni¢ pracownika, ogélnie osobe pokrzywdzong, potrafi¢ sie umiec
wyktéci¢ o to dobro i o to, co przystuguje osobie poszkodowanej. Kurcze, chyba nie dam rady”.
Jak zaczefam sie w to wdraza¢, jak nasz wychowawca, pan Mariusz Kasprzak zaczat nas uczyc,
to on tak fajnie ttumaczyt na lekcjach, takie fajne przyktady podawat, fajnie obrazowat. .. Fajne
techniki miat na lekcjach i to jakos tak zupetnie inaczej byto po tych kilku zjazdach. Tak jakos
przyblizone to jest dla mnie. Na poczatku to jest wiadomo, wszystko jest takie obce i cztowiek
nie ma pojecia o tych wszystkich protokotach, ocena ryzyka, co to w ogdle jest? Teraz jak juz
potrafie zrobic taki protokot powypadkowy czy ocene ryzyka, to wszystko jest dla mnie
takie bliskie i mysle, ze chciatabym pracowaé w tym zawodzie.

idi_ucz_3

Kwestia przechodzenia miedzy statusami, ksztattowania sie nowych tozsamosci obecna jest
zaréwno wsréd badaczy nawigzujacych do tradycji interakcjonizmu symbolicznego i Szkoty
Chicagowskiej. W Polsce powstato wiele prac, ktére kompleksowo odwotujg sie do literatury
przedmiotu i zarazem podejmowato problem rozwoju tozsamosci zawodowej. (Konecki 2007,
a takze pozostate publikacje z serii ,Becoming’, ktéra ukazata sie za posrednictwem Przegladu
Socjologii Jakosciowej).

Respondenci w BLASZ, ktérzy planowali podjecie pracy w zawodzie wyuczonym w szkole, cze-
sto wskazywali na satysfakcje wigzaca sie z wykonywaniem czynnosci zawodowych. Dzieki zro-
zumieniu swojej roli, statusu oraz posiadaniu odpowiednich umiejetnosci uczniowie dobrze
czuli sie w pracy zawodowej. Szkota, co byto takze podkreslane przez nauczycieli, nie oferuje wy-
facznie instruktazu w zakresie wiedzy - czesto jej praca polega na dowartosciowaniu uczniow
- pokazaniu im, ze swoja pracg wytwarzajg konkretng wartosc.

B: Czy wykonywanie czynnosci zwigzanych z tym zawodem sprawia ci przyjemnos¢? | co
konkretnie sprawia ci przyjemnos$c¢?

O: Mi tak, tak, ja to lubie bardzo kable ciagnac i wszystko taczy¢ zusammen, mozna
powiedziec. Jeden z...

B: Czylito co...

O: Jeden z drugim i bezprzewodowo, i takich kombinacji, zeby byto milion najlepiej, o.
Nie to, ze sam komputer i bebechy w nim, ale tak troche dalej. A to sie¢ taka na kilometr,
na dwa, z kolega chce zrobi¢, no takie, no dlubanie bardziej.

idi_ucz_6

Taka postawa nie zawsze jest powszechna. Czes¢ szkdt weigz w swojej pracy definiuje swoich
podopiecznych przede wszystkim jako uczniéw. Niekiedy, co zostato zilustrowane ponizszym
cytatem, budzi to niepokdj uczniéw, ktérzy chcieliby poprzez ksztatcenie zawodowe osiggnac
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w niedtugim czasie status osoby aktywnej zawodowo, niezaleznej i definiowanej juz przez pra-
ce, a nie stopnie akademickie.

B: 1 co wy tam robicie?

O: ... powinien zrobic to i to. No to [pauza] powiedzmy jakas tam obstuga klienta
bezposrednia, wprowadzanie na przyktad jakich$ danych do komputer, taka nauka. ..,
korespondencja, napisanie jakichs listéw, no i taka tez, ze przynies¢, podaj i pozamiataj, nie,
roznie to tez bywa.

B: A jak powinna wygladac ta praktyka w takim razie? Jakbys j3 sobie wyobrazat [pauza] zeby
byta taka przydatna naprawde?

O: No to konkretne, Ze... [pauza] nie tak, ze ty zréb tamto, ty zréb to tylko jakby konk...,
na przyktad jakby traktowanie, jako pracownika, a nie, jako jakiegos jeszcze ucznia.

idi_ucz_15
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B: Ale poza tym tylko naprawde sprzataliscie, nic wiecej?

O: tam byto tak, ze sie jeszcze polerowato te sztucce tak. No po prostu ludzi na praktykach sie
wykorzystuje. Tak, jak moj chtopak wiasnie mechatronike kornczy i nam tez mowi, ze zamiatat.

B: No nie jest tak Zle, bo kiedys bytem na praktykach studenckich to tak tez nositem jakie$ prety
metalowe, wiec tez rozumiem.. A prosze powiedzie¢ one w ogdle rozwijaty was, czy nie?

O: No, pan dyrektor zawsze mowit, ze praca uszlachetnia.

Idi_ucz_30

Nawigzujac do poprzedniego rozdziatu, przejde teraz do jednego z bardziej istotnych elemen-
tow ksztatcenia zawodowego — do praktyk zawodowych. Pracodawcy, ale tez i uczniowie i ab-
solwenci, zgodnie wskazuja na niewystarczajaca liczbe godzin, podczas ktérych uczniowie maja
okazje trenowac umiejetnosci zawodowe (zwtaszcza dotyczy to ucznidw technikum), ale przede
wszystkim na regularnie oddelegowywanie praktykantéw do prac najmniej ztozonych.

B: Jakie umiejetnosci powinna ksztattowac szkota, tak, zeby absolwenci nie mieli problemow,
ze znalezieniem pracy?

O: Duzy nacisk na praktyki w tym zawodzie. Wie pani co? U nas nie ma zadnej kontroli. Nikt
nie kontroluje, nikt nie przyjezdza, nikt nie dzwoni ze szkét. Jakies chore dzienniczki sie
zaktada, ktérych, wie pani co? Nikt nie uzupetnia. Gdzie nikt nie pyta, nie wiem. Zero
kontaktu, z cechem, to jest mi, wie pani co, b6l. Kazdy sobie rzepke skrobie i tak pézniej
jest spychologia. Bo szkota nie nauczyta, bo praktyki nie nauczyty, bo dzieciak nie
chciat. Takze to. Mysle, ze, wie pani co, nie ma zadnej wspoétpracy, szkota-pracodawcy,
po prostu nie ma. Ja przez tyle lat, wie pani co, jak miatam uczennice przez tyle lat,

to nikt ze szkoty do mnie nie zadzwonit. Nikt nie zapytat, jak dziewczyna sie sprawuije.
Najlepiej, to wystawi¢ ocene dobry, bardzo dobry, i heja do przodu. A to nie o to chodzi. Bo s3
rézni ludzie. A zwilaszcza mitodzi ludzie, z réznymi problemami. Jeden ma problemy ze swoim
zyciem, drugi ma problemy rodzinne i tak dalej, i tak dalej. Tego nie ma. Tego po prostu nie ma,
zeby szkota zadzwonita do pracodawcy, czy pracodawca do szkoty. Po prostu sie nie znaja ludzi
kompletnie.

idi_prac_65

Na podstawie zebranych wywiadéw mozna wydoby¢ zestaw czynnikow, ktére wptywaja na
jakos¢ praktyk. Jednym z nich jest aktywnosc¢ szkoty w koordynowaniu i poszukiwaniu przed-
siebiorstw, w ktérych uczniowie moga ¢wiczy¢ swoje umiejetnosci. Nie jest to zadanie proste,
zwiaszcza wobec niewystarczajacego popytu na prace ze strony lokalnych pracodawcéw. Czes¢
szkot, ktdre braty udziat w badaniu wywiazuje sie ze swoich obowigzkéw w sposdb nie tyle na-
wet wzorowy, co wrecz nadmiarowy. Wielokrotnie w relacjach badanych pojawiaja sie wspo-
mnienia 0s6b, uznawanych w lokalnych srodowiskach za prawdziwych animatoréw wspotpracy
szkét z firmami zatrudniajacymi absolwentéw szkot zawodowych. Nie mozna jednak oprze¢ sie
wrazeniu, ze wspotpraca ta zalezna jest wtasnie od indywidualnej motywacji i nie ma charakteru
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systemowego. Niektorzy dyrektorzy i koordynatorzy praktyk definiuja swoja role raczej jako
inng forme ksztatcenia akademickiego, a samo posredniczenie miedzy Swiatem pracy a eduka-
¢ja traktuje jako niezbyt istotny dodatek do swoich zadanh.

B: Co konkretnie byto przydatne? A co byto strata czasu? Czy byto cos takiego co byto w ogoéle
nie przydatne, co uwaza pani, ze nie warto w ogole is¢ na takie praktyki?
O: tzn. nie. Nie chodzitam na praktyki po to zeby tylko sprzatad. Jak czasami gdzie$
tam styszatam. Pozwalali nam na tych praktykach robi¢ praktycznie wszystko. Pod ich
bacznym okiem. Nie bali da¢ nam sie pacjenta, zeby go podtaczy¢ pod jaki$ aparat, czy
wymasowac. Mieli do nas zaufanie, mozna byto tak naprawde we wszystkim sie sprawdzi¢. We
wszystkich zabiegach, ktére tez mielismy do czynienia podczas szkoty, ktorych sie nauczylismy.
Moglismy wykorzystac w praktyce w placéwce. Moglismy sie sprawdzi¢, czy to nam wychodzi
czy nie. Czy powinnismy troszke wiecej jeszcze sie przytozyc. np. douczyc sie jeszcze rzeczy,
czy po prostu chodzito o to, ze po prostu musi sie wyrobi¢ takg praktyke. Zeby chodzi¢ czesciej
poza ramami szkoty. Gdzie$ tam sprébowac na staz sie dostac, czy na bezptatne praktyki, takie
do pomocy. Wiec mysle, Ze jak najbardziej wszystkie byty tu przydatne i te praktyczne i teoria.
I mysle, Zze nie zmarnowatam tego jednego roku swojego.

Idi_abs_24

Uczniowie za stan naturalny uznaja tzw.,jezdzenie na szczocie’, czyli wykonywanie bardzo pro-
stych czynnosci. Cze$¢ z nich stara sie negocjowad udziat w praktykach - poszukuja zaktadow,
ktore poswiadcza odbycie praktyk, bez koniecznosci ich odbywania. O ile szkoty przyczyniaja sie
do wyszukiwania dobrych praktyk dla uczniéw, to jednoczesnie nie przeszkadzaja w odbywaniu
praktyk stabej jakosci lub w ogdlnie unikania przeszkolenia w zaktadzie pracy. Widac¢ tez wy-
raznie zréznicowanie jakosciowe praktyk, ktére organizowane sa w przyszkolnych warsztatach,
i tych, ktére obywaja sie u pracodawcéw. Praktyki w warsztatach szkolnych, przy niewatpliwie
istotnych nakfadach, jakie muszg zosta¢ poniesione do ich prowadzenia, stanowig jedynie na-
miastke pracy w funkcjonujacym przedsiebiorstwie.

O: Moze by¢. Jezeli chodzi o to, ze oni praktyke, praktyke zawodowa odbywali u rzemieséinika to
traktujemy bardzo dobrze i uwazamy, Ze to jest bardzo dobrze przygotowany pracownik, jako
mtodociany, mtody cztowiek do pracy. Natomiast jezeli to praktyki robili na warsztatach

w Centrum Szkolenia Zawodowego, w tych szkotach zawodowych, metoda tam
powiedzmy, no méwie, taka planszowa w klasie a nie przy warsztacie, lub takim
teoretycznym doksztatceniem tygodniowym, to traktujemy ich inaczej, bo oni konczac
ta szkote zawodowa nawet przychodza do nas i méwia, ze to mechanik a tam nawet nie
ma $Swiadectwa, Ze jest to mechanik. Nawet nie jest wymienione, ze jest to mechanik.

Idi_prac_52
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B: Dlaczego tam mozna, a tu nie mozna.
O: Bogatszy kraj po prostu.

O: Bo jestesmy biedni.

O: Nie mozemy sobie...

B: Ale co to znaczy bogatszy kraj?

O: No nie wiem, ja...

B: Co, to jak, znaczy cos moze tak, tylko mnie interesuje mechanizm, znaczy na jaki, bo samo
bogatszy kraj jeszcze nie ten, no.

O: Ponadto wie Pan co? Ponadto wie Pan co, w Niemcz. . ., tak bardzo bogatych Niemcow nie
stac na to, zeby przy kazdej szkole byta baza zapewniona.

B: No.

O: Oni owszem moga ksztatci¢ teoretycznie, bo tam blizej dojechac i tak dalej, ale
jezeli chodzi o ksztatcenie praktyczne dojezdzaja tylko i wytacznie do osrodkéw
specjalistycznych, gdzie jest zgromadzony caty sprzet i tam uczen jest miesiac, czy
dwa, czy, czy tam ile, ile potrzeba i tam sie uczy, ale na wysmienitym sprzecie. Ja tam
pierwszy raz w zyciu zobaczylem, ze mozna, ze mozna...

B: Wiasnie, to moze po..., po grzyba kupowac ten zawdr, niech on sobie bedzie tam w tej
komisji egzaminacyjnej i po prostu jak kto$ chce sie w ramach przygotowania do egzaminu
jedzie obejrze¢ sobie ten zawor i. ..

O: Tak kiedys miato by¢. [Smiech]
fgi_dyr_4

Kolejnym czynnikiem, ktéry wptywa na jakos¢ praktyk, jest dostep do specjalistycznego sprze-
tu wykorzystywanego w pracy zawodowej. Pracodawcy niechetnie dopuszczaja uczniéw do
obstugi drogich urzadzen - po czesci dlatego, ze zaburzatoby to proces produkgji, ale takze
z powodu braku ubezpieczenia na wypadek uszkodzenia maszyny przez praktykanta. Cze$¢
dyrektoréw zwrdcita uwage na potrzebe centralizacji osrodkéw, w ktérych szkoleni moga by¢
uczniowie. Inni za$ wskazywali na to, ze swobodny dostep do urzadzen w szkotach, na miejscu
jest powazanym zasobem. Oba te podejscia majg swoje uzasadnienie, natomiast wydaje sie,
ze w przypadku niektérych zawodéw specjalizacja osrodkéw ksztatcenia jest nieunikniona, co
pewnie, jak w przypadku na ktéry powotuja sie dyrektorzy w powyzszym cytacie, wymagatoby

zmiany organizacji roku szkolnego.
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B: To szkota zatatwiata tg praktyke?

O: Samemu zatatwiatem praktyke. Przez mame, mama pracuje w firmie, jako$ tam
dogadata sie ze swoja kierowniczka w pracy, czy mogtbym przyjs¢ na praktyke, bo akurat
potrzebuje miesieczna praktyke ze szkoty. Jak najbardziej sie Pani zgodzita, przyjeta mnie na
praktyke i poszto.

B: A jak, a co o praktykach méwia Twoi koledzy, kolezanki?

O: Ze sie obijali, ze nie byto w ogéle pracy, ze niektérzy im nie ufali, ze tylko przyszli:
przyjdz napisz co$, podpisz, zréb to i mozesz is¢ do domu. To jest tez podzielone tak ze
wzgledu na podejscie ucznia. Jezeli uczen chce sie czegos nauczyc z tych praktyk, chce co$
z nich wynies¢, to bedzie moéwit: no, wyniostem cos z nich, ktos mnie tak nauczyt. A jezeli kto$
poszedt tylko po to, zeby miesigc sobie odpocza¢ od szkoty i sobie odbimba¢, no to powie: ja
nic nie robitem, sobie poszedtem do domu, a Ty sobie sied?, tak. Na tej zasadzie.

B: A byli na przyktad uczniowie, ktérym szkota zatatwiata praktyki, oni sie chcieli duzo nauczy¢,
ale jednak trafili tam, na te praktyki i byto to na zasadzie: przynies, podaj, pozamiataj, tylko tak
byto?

O: Nie, w mojej klasie tak nie byto. Nie, w mojej klasie wszyscy zafatwili sobie samemu praktyke.
Jednak w klasie mam, no trzy czwarte uczniéw jest takich, zeby tylko przeslizgna¢ sie

z klasy do klasy, nic tam sie nie uczac, aby tylko: przyjdz, posprzataj, pozamiataj, aby
tylko byto. | generalnie na tej zasadzie tez ta praktyka u nich sie odbywata. Jedna czwarta

tych moich kolegow jest taka, ze tez chcg sie czegos nauczyc i te praktyki zatatwiali sobie

w konkretnych firmach, gdzie s postawione konkretne cele informatyczne, gdzie jednak
mozna cos wynies¢ z tego.

idi_ucz_2

Kolejng przyczyna dobrych lub nieproduktywnych praktyk jest zaangazowanie uczniéw. Cze$é
z nich nie jest zainteresowana praca, zdobywaniem umiejetnosci i woli ten czas przeznaczy¢
na przyjemnosci. O ile nie jest to rzecz niespotykana, to warto zada¢ sobie pytanie, dlaczego
tak sie dzieje. Z pewnoscig niektore szkoty tolerujg ten proceder, niemniej moze to by¢ strate-
gia uczniéw polegajaca na unikaniu prostych czynnosci w pracy, ktére raczej nie podnoszga ich
szans na zatrudnienie.

B: Ale co to byty za praktyki?

O: Znaczy ja miatam praktyki w gminie. Dostawatam dokumenty, o niczym nam nie
opowiadano co z czym robig, jak tam, bo gmina tez sie zajmuje przeciez wywozem
Smieci, to dotyczy tez naszego kierunku, wiec mogliby nam troche opowiedziec¢ o tym,
a oni tylko dawali nam dokumenty, wypetnijcie to, tamto i dziekuje.

B: Ale to praktyki sama sobie znalaztas czy to przez szkote?

O: Tak, sama. Znaczy sami sobie mielismy znalez¢ praktyki.

B: Czyli nie byto tak, ze szkota tam miata jakie$ wytypowane placéwki, w ktérych funkcjonuje?
O: Nie, musiato dotyczyc tylko naszego kierunku i tyle.

idi_ucz_5

Wreszcie pozostaje kwestia zaangazowania instytucji publicznych w organizacje praktyk. Czes¢
z nich dopuszcza odbywanie praktyk, w oczywisty sposéb traktujgc to jako czes$¢ swoich zadan,
ale w relacjach badanych zwykle te doswiadczenia wigza sie z istotnym rozczarowaniem. Nie
tylko dlatego, ze praktykanci nie sa dopuszczani do wykonywania ztozonych zadan, nie jest im
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udzielany szczegétowy instruktaz. Przede wszystkim wada takich rozwigzan jest brak perspek-
tywy zatrudnienia — administracja z requty rekrutuje bowiem osoby z wyksztatceniem wyzszym,
mimo iz pewnie cze$¢ zadan nie jest na tyle ztozona, by wymagac takiego wyksztatcenia.

B: Maszyny nowoczesne. On po tym polonezie to moze naprawiac stare samochody, ale to jest
taka nisza rynkowa.

O:Tak, tylko, ze on wtedy naprawi samochody, a od tej chwili samochody jezeli produkuja to
produkujg na zasadzie wymiany modutu.

B: No, nikt juz nie naprawia tego. Przynajmniej tych wspdtczesnych samochodéw. Zaden
mechanik tam do tego. To monter jest do tego potrzebny, a nie mechanik.

FGI_12

Wypowiedzi badanych, szczegdlnie dyrektorow szkét, ale tez i przedsiebiorcow, ktérzy wytwa-
rzaja towary wysokoprzetworzone, obracajg sie réwniez wokét problemu przechodzenia z go-
spodarki,materialnej” do symboliczno-informacyjnej (Hodgson 2015). llustracja tego przejscia
jest pojawienie sie lub wyodrebnienie nowego segmentu wsréd oséb pobierajacych ksztat-
cenie zawodowe - obstugi maszyn za pomocg numerycznych konsol. Poprzez kontrolowanie
maszyn za pomoca mikrokomputeréw praca, ktéra niegdys wymagata wykonywania szeregu
ztozonych, ale jednak monotonnych czynnosci, stata sie obecnie w praktyce pracg umystowa.
Maszyny sterowane numerycznie (popularne CNC - ang. computerised numerical control) nie
w kazdym Srodowisku sa naturalnym rozwigzaniem — cze$¢ przedsiebiorcéw przypominata, ze
wciaz sprawny tokarz szybciej wytworzony dany element, niz jest w stanie to zrobi¢ tokarz-pro-
gramista. Niemniej, wobec tego ze praca obstugujgcych maszyny sktada sie jednak z wystanda-
ryzowanych, powtarzalnych czynnosci, pozwala to na wieksza automatyzacje, a co za tym idzie
na wieksza efektywnos¢. Wydaje sie takze, Zze ta praca jest po prostu przyjemna, rozwijajaca
i zmniejszajaca ryzyko alienacji.

O: Prawda? Natomiast, no trafi¢ moze do zaktadu mechanicznego, gdzie sg obrabiarki
sterowane numerycznie, i jak potrafi szybko [pauzal, ze tak powiem, no zatapa¢, bo to w sumie
to nie jest trudne, praca na takiej obrabiarce, prawda? Jak bedzie myslat, to, tylko czy. .. Teraz
do takiej pracy ida studenci, to znaczy absolwenci uczelni nawet, czy technikéw, wie Pan? Bo
to jest praca lekka, tatwa i przyjemna, jak to sie méwi, dobrze pfatna, bo to kilka obrabiarek
mozna jednoczesnie obstugiwac. ..

B: Tak.

O: Wiasnie absolwenci nasi technikum tak pracuja niektorzy. Dobrze pfatna, wiec, no mysle, ze
tutaj...

B: Duza konkurencja jest, tak?

O: | duza konkurencja jest, tak. Tym bardziej, ze na politechnice mamy tez automatyke
i robotyke.

Idi_36_dyr

Obecnie mozemy obserwowac ozywia debate wokét zmian, jakie obecnie dotycza pracy, zaréw-
no jej organizacji, efektywnosci, jak i formy. Cze$¢ badaczy jest wyraznie zaniepokojona (Kom-
los, 2014, s. 3) procesem polaryzacji rynku pracy na zawody, ktére wymagaja istotnego treningu
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umystowego i manualnego oraz na takie, ktére sa pracami prostymi, tatwozastepowalnymi.
Zwraca sie uwage, ze nowe przemysty (zwfaszcza informatyka) nie tworza masowo miejsc pracy
i wymagaja zaangazowania niewielkiej grupy ludzi do wytworzenia dobr o wielkiej wartosci. Ro-
dzi sie wobec tego ryzyko wiekszej dynamiki przyrostu nieréwnosci finansowych i spotecznych.
Warto wobec tego zadac sobie pytanie o role panstwa w tej sytuacji. Prof. Geoffrey Hodgson
oferuje w swoim wywiadzie pewne pocieszenie i nadzieje — okazuje sie, ze panstwo wcigz moze
mie¢ wiele do powiedzenia w kwestii requlowania proceséw rynkowych.

»Czy kraj wielkosci Polski moze jakkolwiek wptywa¢ na te wszystkie procesy?

Zawsze jest jakie$ pole manewru — analogiczny spér dotyczy zreszta firm konkurujacych na
rynkach $wiatowych. Pytamy, czy istnieje w ich wypadku co$ takiego jak strategiczne pole ma-
newru, ktére pozwalatoby na cos wiecej niz prosta adaptacje do mechanizméw rynkowych. Tak
samo jest w wypadku panstw narodowych i ich ograniczen przez geopolityke, umowy miedzy-
narodowe i instytucje technokratyczne. Polska wcigz ma wtasna walute, wiec moze — w opar-
ciu o analize struktury swej wymiany handlowej — tworzy¢ bodzZce dla pozadanych zachowan
na rynku. Najwiekszy zakres odpowiedzialnosci panstwa lezy dzi$ jednak gdzie indziej — mysle
o zapewnieniu wyksztatconych kadr dla gatezi przemystu przysztosci. Rynek nigdy tego pro-
blemu sam nie rozwiaze, a to chocby z tej przyczyny, ze nie da sie zagwarantowac¢ na poziomie
prywatnym, ze koszt wyszkolenia pracownika zwrdci sie danej firmie. O ile oczywiscie nie wpro-
wadzimy jakiej$ formy dozywotnich badz chociaz dtugoletnich kontraktéw na prace - czyli, mé-
wigc prosciej, nie przywrécimy niewolnictwa.!” (Hodgson 2015).

B: prosze panistwa, a na ile rodzice i uczniowie wptywaja na tg ofert szkét zawodowych? Macie
wrazenie, ze oni sg waznym aktorem tutaj?

O: rodzice sa catkowicie ogtupiani. Rozgladaja sie za szkotami dla swoich pociech, kierunkami,
ktére dadzg im prace tu, albo wyjazdu za granice.

O1: ta pogarda od wielu lat dla robotnika, ze trzeba mie¢ wyksztatcenie wyzsze,
zbudowata w latach 90 do dzis$ tych kierunkéw typu zarzadzanie, bo to tanie,
wystarczyta tablica, rzutnik kreda i juz byta wyzsza uczelnia biznesu. A do tego to sie
skorelowato z rodzicami, ktdrzy cate zycie wiasnie mimo ze byt wspaniatym ptytkarzem,
czy mechanikiem samochodowym, zyt w poczuciu, ze jest kim$ gorszym, bo nie jest
biznesmenem, nie jest dyrektorem, managerem i taki pomyst sobie pomyslat, ze

jest glupi. Wiec ja pchne dziecko, bede ptacit mu za wyzszg szkote biznesu, mimo ze
dziecko ledwo co kornczyto liccum. Mam znajoma fryzjerke, ktora jest Swietna, ma
mnoéstwo klientéw, whasny zaktad, itd. Ma synéw, ktérzy kochaja samochody, chca by¢
mechanikami samochodowymi. Ona sie wsciekta na nich, na site ich wtracita na jakies
wyzsze szkoty. Prywatne szkoty, bo ledwo co zrobili matury, ale przeciez oni nie moga
pracowac fizycznie!

Fgi_prz_9

Wielokrotnie w niniejszym raporcie uwaga skupiata sie na otoczeniu ksztatcenia zawodowego -
podawane byty liczne przykfady, ktére ilustrowaty jedng z gtéwnych mysli tej publikacji, a ktéra
jest banalna esencjg socjologii — wszystko zalezy od kontekstu. Jednym z intuicyjnych uwarun-
kowan ksztatcenia zawodowego jest spoteczna swiadomos¢ pracy. Praca, a zwiaszcza praca fi-
zyczna, jak twierdzit prof. Chatasinski (1979), postrzegana byta zawsze jako przykra koniecznos¢,
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a inteligencja ktéra kulturowo zdominowata pozostate grupy spoteczne, zaszczepita percepcje
pracy fizycznej, nierozerwalnie powigzanej z pogarda. Echa tej diagnozy mozemy ustysze¢ w re-
lacjach badanych.

Czes¢ z nich twierdzi, Ze jest to relatywnie nowy fenomen, zwigzany z reforma edukacji z 1998r.
Dyrektorzy, ale i pracodawcy, uwazaja, ze uczniowie pracg, a zwtaszcza praca fizyczna, sie brzy-
dza. Edukacja, w tej wizji, ma stuzy¢ wiec nie tyle uczynieniu pracy bardziej komfortowa, ale
raczej uwolnieniu sie od niej i podkreslenia swojego statusu osoby osiagajacej dochdd, ale bez
przykrej koniecznosci sprzedawania swojej pracy.

O: Nie. Chociaz miatam kiedys taka praktykantke, ktéra mi powiedziata wprost, ze ona
sie nie uczylta po to na kosmetyczke, zeby my¢ podtoge. No, ale niestety w gabinecie
kosmetycznym trzeba robi¢ wszystko, wiec ja odpowiedziata krétko ,Kochanie jesli

Ty nie chcesz my¢ tej podtogi i nie chcesz sprzatnaé sobie gabinetu po zabiegu

i przygotowac gabinetu na nastepna klientke no to nie ma problemu. To ja z pensji
zjade odpowiednia kwote i zatrudnimy sobie na pé6t etatu sprzataczke.” Krétka pitka.
Moze jestem bardzo okrutna no, ale c6z to ja sobie nie wyobrazam, wie Pani. Moze ja jestem
pracownikiem starej daty, ale ja sobie nie wyobrazam, zeby no nie posprzatac po zabiegu i nie
przygotowac gabinetu dla nastepnej klientki. No to jest, wydaje sie albo przynajmniej powinna
wiedzie¢ kosmetyczka, ze to jest w zakresie jej obowigzkow. No bo jezeli jest to duzy zaktad,
to rzeczywiscie, bo bywaja tez takie wiadoma rzecz. No to zapewne sg tam panie sprzatajace,
niewatpliwie tak. No, ale w matym gabinecie, gdzie przeptyw tego klienta jest nieduzy no to
wie Pani.

Idi_prac_64

O ile w przypadku uczniéw pochodzacych z rodzin inteligenckich czy z klasy sredniej (cho¢ fak-
tycznie w ksztatceniu zawodowym niezbyt licznie reprezentowanych) taka postawa niekoniecz-
nie dziwi, to pojawienie sie tych watkéw w relacjach oséb pracujacych z mtodzieza z rodzin
robotniczych juz budzi zdziwienie. Wydaje sie, ze klasa ludowa nie wypracowata poczucia toz-
samosci zwigzanej z wykonywang praca, tozsamosci ktéra wigzataby sie z uczuciem pozytywnie
wspierajgcym poczucie wiasnej wartosci. Przedstawiciele rodzin robotniczych nie czuja sie do-
brze myslac, ze wykonuja dobrze swojg prace. A dzieci z tych rodzin, chca sie z pracy wyzwolié.
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B: Jest popyt?
O: Oczywiscie. Wbrew temu, co tu sie méwi w (...), te zaktady rewelacyjnie prosperuja (...). My
chcemy tak przygotowac naszego ucznia, zeby byt elastyczny, zeby wychodzac ze szkoty mogt
pracowac, ze nie tylko jak spedytor skorczy spedycje, to w spedycji, ale rowniez w informatyce,
we widkiennictwie - wszedzie. Takiego absolwenta mysle, Zze teraz poszukuje rynek. Cate nasze
szkolnictwo zawodowe musi przezy¢ transformacje. Ja nie wiem, czy dopracuje do
tego momentu, kiedy wtadze wreszcie zrozumiejg, ze ta transformacja musi nastapic.
Ten podziat zawodowy musi by¢ mniej uszczegétowiony. Absolwent musi by¢ bardziej
na poziomie ogélnym ksztatcony, bardziej komputerowo i informatycznie i gotowy
na zmiany. Zeby on miat w sobie taka umiejetno$¢ przestawiania sie i gotowosci
przyjmowania nowej wiedzy bezposrednio u pracodawcy. Prébujemy kreowac¢ takich
ludzi, chociaz utrudniaja to nam przepisy prawa. Czesto moéwie o autonomii, ktérg szkoty
powinny mie¢. Jak bysmy mieli autonomie, to ha ha, bysmy tutaj cuda zrobili. W ministerstwie
tez mowitam, zebysmy ta szkote jako$ wydzielili, ale tam nam powiedziano, ze to daleka droga
i pewno sie nie da. Moglibysmy sobie prywatng zatozy¢.

Idi_dyr_33

Wiele miejsca w tym raporcie zostato poswiecone na opis réznego rodzaju ograniczen, ktére
obnizaja sterownosc¢ systemu ksztatcenia zawodowego. Jednak w relacjach badanych znajdu-
jemy takze budujace przyktady wspotpracy instytucji publicznych i prywatnych. Kadra, ktéra
zarzadza (dyrektorzy) i realizuje zadania (gtdwnie koordynatorzy praktyk) szkét zawodowych,
czesto wykonuje tytaniczna prace, nadajac sens i realizujac zatozenia sformutowane na pozio-
mie centralnym.

O: A co tez ma podejscie, podejscie takie [niezrozumiate 01:41:55] natomiast...
B: Czyli pewna postawa, tak?

O: ... réwniez powinna koncentrowac sie na tym, ze by wychowa¢ uczciwego cztowieka,
bo to na zgineto tu zupetnie dzisiaj, bo tylko zawéd, zawéd i zawéd, natomiast moim
zdaniem szkota idealna, to owszem, to taka ktora przygotowuje do zawodu, ale rowniez
taka, ktéra uksztattuje, nie méwie tu jakos nie wiadomo kogo, ale uczciwego cztowieka,
a o takich jest trudno w tej chwili. To jest w moim pojeciu idealna szkota.

B: No pozostali Paristwo. [niezrozumiate 01:42:26] pojawit.

O: No [niezrozumiate 01:42:26] zeby do szkoty trafiali uczniowie zgodnie ze swoimi
zainteresowaniami, tak by byto najlepiej i mozliwosciami, tak, ze, no teraz technikum jest
czteroletnie, zasadnicza szkota zawodowa jest 3-letnia, wiec tylko rok réznicy, jesli s3 zawody
pokrewne, no to ja znowu sie powtdrze, tam kucharz powiedzmy, technik zywienia, no to
wszyscy idg do technikum, tam 3 lata, rok wiecej, a nuz skoncze technikum, tak, wiec zeby,
zeby zdawaty sobie sprawe ze swoich mozliwosci, predyspozydji, no bo nie kazdy tez moze byc¢
informatykiem przeciez, prawda, tak. Nie kazdy moze byc¢. ..

fgi_dyr_4

Kadra pracujgca w szkotach czesto doskonale rozumie, na czym polega specyfika pracy szkoty
i stara sie zaréwno uczy¢, jak i wychowywac do pracy i kontynuacji ksztatcenia. Kadra ta trafnie
tez wskazuje, ze korzysci, jakie ptyna ze wspodtpracy instytucji publicznych i prywatnych, musza
by¢ obopdlne i na tym powinna skupiac sie istotna czes¢ systemu edukacji zawodowej. Wydaje
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sie natomiast, ze lokalnie mozna znalez¢ przyktady samorodnie powstajgcej wspotpracy, ktorej
podstawa jest wspdlna Swiadomos¢ dobra jakie stanowi edukacja zawodowa. Dobrze wykorzy-
stana moze stanowic¢ przewage konkurencyjnga i cenny zaséb lokalnych i regionalnych rynkéw.

B: a jakie sg korzysci albo stabe strony takiej wspdtpracy miedzy pracodawca, a szkota
zawodowa? Kto na tym zyskuje? Czy kto$ na tym zyskuje?

O: na wspotpracy to zyskuja obydwie strony, bo jak bedzie chciata 1 strona skorzystac, to nie
bedzie wspotpracy.

O1: wréce do tego modelu, co byt wczedniej, gdzie byty szkoty przyzaktadowe, gdzie zaktad
miat jakby piecze nad szkota, gdzie od razu wiedziat, ktéry uczen jest dobry od razu, jeszcze na
etapie nauczania gwarantowat mu prace. | to byto dobre.

02: kolejarskie, gornicze.
03: oczywiscie panie Marianie. Ten kontakt powinien by¢.
O4: szklarskie.

O5: takie odbijanie piteczki, gdzie pracodawca zali sie w UP, ze na 20 chetnych on nie moze
znalez¢ fachowca.. Na pewno jest w tym duzo prawdy.

06: on mowit tak, ze jak postawie cztowieka przy maszynie, ktdra kosztowata mnie 800000zt
i on mi ja zniszczy, to kto mi za to zapfaci? Musi by¢ cztowiek wyksztatcony, ale ze stazem pracy.
A takich nie ma.

O7: a gdzie on ma znalez¢ ten staz?

08: podsumowujac to pytanie, to jest obopdlna korzys¢, tylko warunek jest jeden - musi to sie
opfacac jednej i drugiej stronie.

Fgi_prac_dyr_15

Przed aktorami gospodarczymi i spotecznymi zaangazowanymi w system edukacji stoi jednak
szereg przeszkdd. Czesc z nich ma charakter kulturowy, co zostato opisane wczesdniej, ale cze$¢
wcigz ma wymiar instytucjonalny. Czesto na poziomie lokalnym znajdujemy trafne obserwacje
i diagnozy, ktére maja osoby zaangazowane w system oswiaty. Pokazuje to takze wage i znacze-
nie konsultacji spotecznych i dialogu autonomicznego, ktére moga stuzy¢ nie tylko rozszerzeniu
znajomosci wprowadzanych zmian w ustroju ksztatcenia, ale takze regulacji tych zmian, tak by
mogty odpowiednio elastycznie zostac¢ wcielone w zycie.

O: Ja sadze, ze problem jest jeszcze i tego typu, Zze pracodawcy oczekuja
wyksztalconego cztowieka, ale nie chca za bardzo wspétpracowacd na poziomie
finansowym. To znaczy, zagwarantowania, ja nie méwie pracy dla wszystkich, bo to nie

jest mozliwe, zeby trzydziestoosobowa grupa danego rocznika byta na rynku X zatrudniona.
Oczywiscie, ze nie. Tym nie mniej, ja nie wiem dla dwdch, czterech. Ja swojego czasu miatam
co$ takiego jak, wspotprace z pracodawcami, ze na przykfad fundowali nagrody dla tych
najlepszych z danego zawodu. No to tez powodowato, ze poziom $redni sie podnosit, tak.
No bo uczniowie chcieli po prostu tez by¢ wyrdznieni, zwtaszcza, ze te nagrody byty troszke
innego formatu niz ksigzki dawane ze szkoty.

Fgi_dyr_5

Ksztatcenie zawodowe, jak kazdy obszar zycia spotecznego, nie jest wolne od rywalizacji i r6z-
nic intereséw. Pracodawcy nie zawsze sg otwarci na wspotprace, nie zawsze chca przyjmowac
na siebie pewne zobowigzania. Faktycznie poszukiwanie kompromisu nie jest sprawg prosta
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- system niemiecki powstawat w gruncie rzeczy kilka wiekéw i nie jest efektem genialnych, szyb-
kich decyzji, ale niekiedy nieliniowego dochodzenia do pewnych rozwigzan, réwniez w oparciu
o przestanki niezwigzane bezposrednio z ksztatceniem (Greinert 2007). Stad nie powinno dziwi¢
wystepowanie w Polsce rywalizacji w tym obszarze, niemniej interesujace sa spory, ktére tocza

sie w obrebie ciat zarzadzajacych egzekucja systemu kwalifikacji zawodowych.

O: ...w tej reglamentacji, bo w zwiazku, w Warszawie, w Zwiazku Rzemiosta Polskiego inaczej,
bratem udziat w komisjach tych ustalajgcych zawody rzemieslnicze, nie wiem dlaczego ten
akurat, duzo innych wprowadzono, a dlaczego akurat kucharz wypadt to nawet ja sam nie
wiem.

O: Ja panstwu podpowiem dlaczego wypadt, poniewaz na rynku swojego czasu,
dziatalnosci izb rzemieslniczych, cechéw i zrzeszenia prywatnego handlu i ustug, kazdy
walczyt o swego. Swego czasu, to tak przechodzito raz byto w zrzeszeniu prywatnego
handlu i ustug, raz byto powiedzmy, w cechach, gastronomia powiedzmy i kucharze.
No to tak, w konicu kiedy juz doszto do tych powiedzmy juz konkretnych rozstrzygnieé
gdzies tam na szczeblu, znalazt sie taki jeden, ja nawet wiem kto to zrobit powiedzmy,
kucharzy wyrzucono, powiedzmy z rzemiosta, przejechano bo to byt wtedy kucharz
matej gastronomii jeszcze, nie? Przejechato to powiedzmy do zrzeszenia prywatnego
handlu i ustug. Kiedy zrzeszenie prawda handlu i ustug de facto sie odstawito od
szkolnictwa, nawet im teraz nie na sercu sprzedawcy, oni teraz maja projekty unijne,
na tym jada i dalej ta piteczke odbijaja, rzemiosta od handlu i nie wiadomo gdzie ich
podzia¢ powiedzmy nie? No i wszyto to co wyszto w tej chwili mamy. No to powiedzmy
dzisiaj nie ma takiego mocnego przebicia, na ktéryms powiedzmy, czy tam powiedzmy,
tréjstronnym porozumieniu, powiedzmy, przedsiebiorcéw, handlowcow i rzemiosta,
powiedzmy zeby sie dogadac czy to zrobi¢ bo po prostu nie ma kogos, kto by powiedziat: tak,
ten nalezy tu, ten tu i prosze mi powota¢ komisje, nie, po cholere?

fgi_prz_7
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O: Szkoty zmieniaja sie czy tego chcemy, czy nie, jak wg pani powinna wygladac szkota idealna,
ta w ktorej chciataby pani pracowac? Tak, zeby ludzie sie nie bali. Zeby nauczyciele nie

bali sie siebie nawzajem i swoich uczniéw i zeby uczniowie nie bali sie swojej szkoty.
Dla mnie takie doswiadczenia rynkowe, ktére gdzie$ tam sie rodza z jakichs powodéw,
chciatabym, zeby ich nie byto w ludziach. | dla mnie najwazniejsze jest bezpieczenstwo i to,
zeby szkota byta twdrcza i kreatywna i zeby data duzy margines wolnosci temu podmiotowi,

ktéry w tej szkole chce by¢. Czyli uczniowi, rodzicowi, nauczycielowi no i tez dyrektorowi, zeby
on tez sobie da taki margines na tg kreatywno$¢ i tworczos¢. Ja mam nadzieje, ze tutaj ta szkota
pretenduje do mojej wizji. Robimy wszystko, zeby tak byto. Ja robie wszystko, zeby tak byto

i mam nadzieje, ze tak jest. Trudno mi to oceni¢, bo siedze z jednej strony biurka tutaj.

Idi_dyr_33

Sprébujmy dokona¢ pewnego podsumowania, cho¢ obraz ksztatcenia zawodowego, jaki tu zo-
stat zarysowany, na pewno jest wielowatkowy i czesciowo niekonsekwentny, co wynika réwniez
z wykorzystywania kilku narracji do jednoczesnego opisu catosci systemu. System ksztatcenia
sprawia wrazenie jednolitego — mamy pewne centralne regulacje, ktére powinny w sposob
kompletny opisywac jego dziatanie. Wiemy jednak, ze trescig systemu sa uczniowie, dyrekto-
rzy oraz odbiorcy systemu - czyli pracodawcy. Dziatalnos¢ kazdego ze wspomnianych aktoréow
spotecznych wplywa na jakos¢ systemu, ktéry dziata, o ile kazdy z tych elementéw znajduje
wiasciwie sobie miejsce.

Uczniowie, co nie bedzie zaskoczeniem, muszga radzi¢ sobie z szeregiem obcigzen, ktére nie po-
zwalaja im udanie wchodzi¢ na rynek pracy. Czes¢ z tych obcigzerh ma charakter wolicjonalny,
ale nalezy tez pamietac tez o kulturze, w jakiej zyja i na dziatanie ktérej sg wystawieni. Czesto
wymagaja oni wsparcia ze strony szkdét, nie tylko w wymiarze naukowym, akademickim. Po-
trzebuja oni bowiem takze wzmocnienia poczucia wtasnej wartosci, Swiadomosci, ze praca jaka
wykonuja znajduje zrozumienie i szacunek. Szkota dla ucznia ma by¢ miejscem ludzkim, ktére
bedzie wspierato go w ksztatceniu i walce z wkasnymi niedoskonatosciami.

Szkoty réznie sobie radzg z tymi problemami. Wiele zalezy tutaj od indywidualnych wysit-
kow dyrekgji i nauczycieli. System zmienia sie jednak dynamicznie, a kadra nim zarzadzajaca
poprzez nagromadzenie wiasnych doswiadczen i przemyslen czesto lokalnie wdraza w zycie
projekty wykraczajace poza minimum wyznaczone przez centralne regulacje. Obraz ksztatce-
nia zawodowego jest wiec tutaj stodko-gorzki, mamy zaréwno przyktady swietnie dziatajacych
powigzan instytucji publicznych i prywatnych, ale tez przyktady systeméw lokalnie wysoce
nieproduktywnych.

Podstawowym deficytem ksztatcenia zawodowego wydaje sie jednak nie postawa (czy to mo-
ralna, czy jakakolwiek inna) poszczegdlnych grup zwigzanych z systemem edukacji. Kluczowym
problemem jest brak zaufania, ktéry skutkuje dysfunkcjonalnymi relacjami zaréwno w obrebie
tych grup, jak i pomiedzy tymi grupami. Relacje miedzy dyrektorami bywaja podszyte nieuf-
noscia, ktéra wynika z rywalizacji o uczniéw, podobnie w przypadku nauczycieli, za$ przedsie-
biorcy przede wszystkim nastawieni sa na konkurencje cenowg i nie widzg szansy na rozwaj
swoich firm poprzez inwestycje w kadry za posrednictwem instytucji publicznych. W debatach
publicznych, podobnie jak w wywiadach grupowych prowadzonych wsréd grup jednorodnych



1. Podsumowanie

(samych dyrektorow, samych przedsiebiorcéw), czesto wine za dysfunkcje systemu ksztatcenia
zawodowego przepisuje sie jednej grupie — leniwym uczniom, niezaangazowanym nauczy-
cielom, konserwatywnym dyrektorom, bezwzglednym przedsiebiorcom wyzyskujacym pra-
cownikéw. Oczywiscie taka diagnoza wynika czesto z doswiadczen poszczegdlnych badanych,
niemniej wydaje sie tres¢ ksztatcenia zawodowego ksztattuje sie na poziomie ponadjednostko-
wym - na poziomie kultury i kapitatu spotecznego.

Pojeciem czesto przywotywanym przez badaczy, pojeciem obecnym w dyskursie instytucji
publicznych, czy przy réznego rodzaju konsultacjach spotecznych jest ,interesariusz”. Badanie
interesariuszy, zwtaszcza gdy jest ich wielu, wymaga jednak sporego wyczucia i wrazliwosci. Od-
wotanie sie do perspektywy partykularnych grup niesie zawsze za sobg ryzyko przejecia przez
badacza czesdci postulatéw i powotywania sie na nie jako rozwiazania pozadane i w pewien
sposéb oczywiste. Interesy interesariuszy nie zawsze jednak sa wspdlne i tak samo rozumiane.
Niech to ostatnie zdanie, wyrazajace prosta mysl zdanie, bedzie gtéwna trescig tego raportu
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Tabela 2. Liczba badanych w module 1 z uwzglednieniem wielkosci miejscowosci i metody badania

Grupa objeta badaniem

Uczniowie ostatniej klasy (ZSZ, Techni-
kum, Szkoty policealne)

Absolwenci (ZSz, Technikum, Szkoty Poli-
cealne)

Dyrektorzy szkét (ZSZ, Technikum, Szkoty
Policealne)

Dyrektorzy Rejonowych Osrodkéw Szkole-
nia Zawodowego dla Mtodziezy OHP

Nauczyciele i instruktorzy praktycznej
nauki zawodu oraz nauczyciele jezykow
obcych

Pracodawcy lub przedstawiciele lokalnych
zwigzkéw przedsiebiorcow

Pracodawcy lub przedstawiciele lokalnych
zwigzkow przedsiebiorcéw

Dyrektorzy szkét (ZSZ, Technikum, Szkoty
Policealne)

Przedstawiciele powiatowych rad zatrud-
nienia

Pracodawcy wspétpracujacy ze szkotami,
ktoérzy w ubiegtym roku szkolnym organi-
zowali praktyki dla uczniéw szkét zawo-
dowych

Pracodawcy niewspdtpracujacy ze szko-
tami, zatrudniajacy pracownikéw o wy-
ksztatceniu zawodowym

Dyrektorzy szkét (ZSZ, Technikum, Szkoty
Policealne) i pracodawcy zatrudniajacy
pracownikow o wyksztatceniu zawodo-

wym

Wywiady razem

76

taczna
liczba
wywiadéw

15

15

91

Miasto po-
wyzej 70
tys. - liczba
wywiadow

45

Miasto lub
wies$ do 70
tys. - liczba
wywiadéw

46

Metoda

IDI

IDI

IDI

IDI

IDI

IDI

FGI

FGI

FGI

FGI

FGI

FGI

Skrot

idi_ucz

idi_abs

idi_dyr

idi_dyr-ohp

idi-naucz

idi-prac

fgi-prac

fgi-dyr

Fgi-prz

Fgi-prac-wsp

Fgi-prac-nie-
wsp

Fgi-prac-dyr
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8. Aneks: scenariusze wywiadow

8.1. Wywiad pogtebiony (IDI) z uczniami ostatniej klasy ZSZ, Technikum, Szkét Policealnych

Powitanie, przedstawienie moderatora, wprowadzenie w tematyke rozmowy

1. Chcial(a)bym zacza¢ rozmowe od dowiedzenia sie kilku rzeczy o Panu(i). Prosze powiedziec kil-
ka stéw o sobie.
=> Jak wyglada Pana(i) typowy dzien, tydziei? Co wypetnia Panu(i) czas?
=>» Jakie sg Panal(i) zainteresowania — szkolne, lub poza szkolne?
=>» Co Pan(i) robi w czasie wolnym? Czy ma Pan(i) jakas pasje, hobby?
= Prosze opowiedzie¢ o swojej rodzinie? MODERATOR DOPYTAC: o wielko$¢ i sktad rodziny,
sytuacje zawodowa rodzicéw — czy pracujg zawodowo, gdzie, jaki zawdd wykonuja, jakie

posiadajg wyksztalcenie?

2. Porozmawiajmy teraz o Pana(i) szkole.

W jakiej szkole i w jakim zawodzie sie Pan(i) ksztatci?

3. Szkoty bywaja rozne, niektdrzy lubia swoje szkoty, inni niekoniecznie. A jaka jest Pana(i) szkota?
Prosze pomyslec o szkole jako catosci, o nauczycielach i pozostatych pracownikach szkoty, o ko-
legach i kolezankach.
=>» Czy biorgc wszystko pod uwage lubi Pan(i) swojg szkote, czy nie? Za co ja Pan(i) lubi, za cze-

go w niej Pan(i) nie lubi?
=>» Jaka atmosfera panuje w Pana(i) szkole? Prosze mi o tym opowiedzie¢? A jak wyglada sytu-

acja w przypadku znajomych, kolegdw, kolezanek ze szkoty? Jak ocenia Pan(i) kolegow? Czy
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z tym gronem utrzymuje Pan(i) kontakty i poza szkota? Prosze mi o tym opowiedzie¢?

=>» Ajak wyglada kwestia bezpieczenistwa w szkole? Czy w szkole mozna poczuc sie bezpiecz-
nie, czy sa jakies kwestie, ktore na bezpieczenstwo wptywaja negatywnie? Prosze mi o tym
opowiedziec.

=>» A jak ocenia pan(i) nauczycieli, ich kompetencje, zaangazowanie, sposdb podejscia do
uczniow?

=>» A jak ocenia Pan(i) program nauczania - to co szkota oferuje w tym zakresie, czego uczy,
Cczego wymaga?

= A czego, jakich elementéw w Pana(i) szkole, w jej programie nauczania brakuje?

4. Prosze powiedzie¢, jakie wydatki wigza sie z nauka w Pana(i) szkole? Prosze pomysle¢ o dodat-
kowych zajeciach, podrecznikach i artykutach (ksigzkach, sprzecie technicznym, produktami
réznego rodzaju) ktére moga by¢ wykorzystywane do nauki w Pana(i) szkole.
=>» Czy Pana(i) nauka jest droga? Jak to mniej wiecej wyglada kwotowo?
=>» Na co konkretnie wydawane sg pienigdze w zwigzku z Pana(i) nauka?
=» Czy musi sie Pan(i) lub Panal(i) bliscy powaznie liczy¢ z tymi wydatkami? Czy jest to duze ob-

cigzenie dla was?
=» Czy sg takie elementy nauki — dodatkowe egzaminy, zajecia, certyfikaty, z ktérych musi Pa-
n(i) rezygnowac wiasnie z powodow finansowych? Jakie to s elementy?

5. Prosze sobie teraz wyobrazi¢ szkote idealnga, ale tego samego typu do ktérej Pan(i) chodzi obec-
nie. Jak Pana(i) zdaniem powinna wygladac¢ taka idealna szkota?

MODERATOR: POCIAGNAC SPONTANICZNIE POJAWIAJACE SIE WATKI, GDY NIE POJAWI SIE
SPONTANICZNIE DOPYTAC:

=>» Jakie zajecia powinny tam dominowac?

=>» Kto powinien prowadzi¢ zajecia?

=» Czego powinno tam sie uczy¢?
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=>» Jak powinna wyglada¢ nauka zawodu? Jak powinny wyglada¢ praktyki?

=> Jakie dodatkowe wsparcie szkota powinna oferowa¢? MODERATOR DOPYTAC O: stypendia
na zakup pomocy szkolnych, artykutéw niezbednych do nauki zawodu. Mozliwos¢ dodatko-
wych kurséw, szkolen, certyfikatow

=>» Jak powinno wygladac wsparcie szkoty w poszukiwaniu zatrudnienia? Czy w ogéle szkota

powinna sie tym zajmowac? W jaki sposéb?

MODERATOR POWIEDZIEC: Pozostawmy wyobrazenia, wr6¢my do rzeczywistosci.
6. Ludzie z r6znych powodoéw decyduja sie na wybdr danej szkoty, czy zawodu. A jak to to byto

u Pana(i). Dlaczego wybrat(a) Pan(i) wtasnie te szkote i ten kierunek ksztatcenia?

=>» Na jakim etapie podja(e)t(a) Pan(i) decyzje o wyborze tej szkoty? Kiedy to sie mniej wiecej
stato?

=>» Czym sie Pan(i) kierowata(a) przy wyborze szkoty? Jakie aspekty brat(a) Pan(i) pod uwage?
MODERATOR DOKtADNIE DOPYTAC

=>» Czy Pana(i) szkota znajduje sie blisko miejsca zamieszkania? Czy tatwo do niej dotrze¢? Na
ile lokalizacja/blisko$¢ szkoty w stosunku do miejsca zamieszkania byta dla Pana(i) wazna,
przy wyborze szkoty?

=>» Co ostatecznie zdecydowato, ze zdecydowat(a) sie Pan(i) wtasnie na te szkofte, jakie argu-
menty byly najwazniejsze, co ostatecznie przewazyto?

= Pomdéwmy teraz o zawodzie, w ktérym sie Pan(i) ksztatci. Na jakim etapie podja(e)t(a) Pan(i)
decyzje o wyborze tego zawodu?

=>» Czym sie Pan(i) kierowata(a) przy wyborze zawodu? Jakie aspekty brat(a) Pan(i) pod uwage?
MODERATOR DOKtEADNIE DOPYTAC

=>» Czy kierowat(a) sie Pan(i) radami rodzicéw, oséb bliskich, przyjaciét? Prosze mi o tym opo-
wiedzied.
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=» Czy kierowat(a) sie Pan(i) radami nauczycieli, dyrektoréw szkét, doradcéw zawodowych, pe-
dagogéw i psychologéw? Na czym polegaty te rady?

=>» Czy interesowat(a) sie Pan(i) informacjami z prasy o zapotrzebowaniu na dane zawody? Cze-
go dowiedziata(a) sie Pan(i) z tych zrédet?

=>» Czy interesowat(a) sie Pan(i) informacjami z prasy o lokalnym rynku pracy - tzn. tym, jaka
prace mozna znalez¢ w najblizszej okolicy, kogo pracodawcy chca chetnie zatrudnia¢, lub
kto ma ktopoty ze znalezieniem zatrudnienia? Prosze mi opowiedzie¢ o tych doswiadcze-
niach.

=» Co ostatecznie zdecydowato, ze wybrat(a) Pan(i) ten wiasnie zawdd, jakie argumenty byty

najwazniejsze?

7. Porozmawiajmy jeszcze chwile o Pana(i) zawodzie, ktérego uczy sie Pan(i) w tej szkole. Co Pan(i)

o nim mysli - jakie rzeczy podobajg sie w nim Pan(i), a jakie sie Panu(i) nie podobaja?

=>» Czy jest to wymagajacy zawod? Czy trudno jest nauczyc sie niezbednych umiejetnosci, zeby
go wykonywac? Prosze mi o tym opowiedzie¢? Na czym to doktadnie polega? Jakich ele-
mentoéw jest sie trudno nauczyé, a jakie sa Pana(i) zdaniem proste?

= Czy zawdd ten wymaga jakis szczegolnych predyspozycji, zdolnosci? Jakich?

=>» A czy Pan(i) ma te zdolnosci? Jak Pan(i) ocenia siebie pod tym wzgledem?

=» Czy wykonywanie czynnosci zwigzanych z tym zawodem sprawia Pan(i) przyjemnos¢? Co
konkretnie sprawia Panu(i) przyjemnosc¢?

=>» Czy sadzi Pan(i), ze to zawdd, ktory cieszy sie szacunkiem? Na czym to polega?

=» Od kogo uczyt(a) sie Pan(i) umiejetnosci przydatnych w tym zawodzie? Czy byli to nauczy-
ciele, rodzina, koledzy, pracownicy firm, w ktérych odbywat(a) Pan(i) praktyki? Prosze mi

o tym opowiedzie¢? Co i dlaczego dato Panu(i) najwiecej? Od kogo nauczyk(a) sie Pan(i) naj-
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wiecej? Prosze mi o tym opowiedziec.

=> Prosze powiedzie¢, czy swojg przysztos¢ zawodowaq widzi Pan(i) w tym zawodzie, czy raczej
wolat(a)by Pan(i) wykonywac jakis inny zawéd? Jaki? Dlaczego?

=> A gdyby w tym momencie mégt/mogta Pan(i) podjac raz jeszcze decyzje o wyborze szkoty

i zawodu, to czy wybrat(a)by Pan(i) tak samo, czy inaczej? Jak te wybory by wygladaty? Dla-

czego?

8. Porozmawiajmy teraz o Pana(i) nauce z perspektywy uczenia sie umiejetnosci zawodowych. Jak
w Pana(i) opinii Pana(i) szkota przygotowata Pana(ig) do pracy zawodowej? Czy czuje sie Pan(i)
dobrze, czy Zle przygotowany? Pod jakimi wzgledami dobrze, a pod jakimi gorzej? A moze sa
obszary, w ktérych w ogole nie jest Pan(i) przygotowany? Jakie?
=>» Jak wygladaty zajecia prowadzone w szkole? Czy byly dla Pana(i) zrozumiate, czy podobat
sie Pan(i) sposéb ich prowadzenia?

=> Jak wygladaty praktyki? Prosze mi o nich opowiedzie¢? MODERATOR: DOPYTAC: lle trwaty,
czestotliwos¢, jak sie odbywaty — co konkretnie uczen robit, jak uczen znalazt sie na tych
praktykach - kto je zorganizowat?

=> Czy praktyki, w ktorych Pan(i) uczestniczyt(a) uwaza Pan(i) za przydatne dla Pana(i)? Co kon-
kretnie byto przydatne, a co byto stratg czasu? Jakich przydatnych umiejetnosci zwigzanych
z zawodem nauczyt(a) sie Pan(i) w trakcie praktyk? A czego, co jest wazne Pan(i) sie nie na-
uczyt(a)?

=> Ktoére zajecia w szkole moga by¢ szczegdlnie przydatne podczas pracy zawodowej? Dlacze-
go?

=> Ktoére zajecia moga sie Panu(i) raczej nie przydac podczas przysztej pracy? Dlaczego?

9. Mowilismy juz o umiejetnosciach zawodowych, ktérych mozna byto nauczy¢ sie w szkole lub
poza nig. Czy planuje Pan(i) lub chciat(a)by zdobywa¢ dodatkowe umiejetnosci, certyfikaty, czy
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uprawnienia?

=> Jakie to umiejetnosci? Kiedy i jak chciat(a)by Pan(i) je zdoby¢? Jakie sg Pana(i) plany z tym
Zwigzane?

=>» Jakie uprawnienia, certyfikaty? Kiedy i jak chciat(a)by Pan(i) je zdoby¢? Jakie sa Pana(i) plany
ztym zwigzane?

= W jaki sposéb zmienitaby sie Pana(i) sytuacja, gdyby uzyskat(a) Pan(i) te umiejetnosci lub

certyfikaty?

10. Zbliza sie Pan(i) powoli do konca swojej nauki w tej szkole. Prosze pomysle¢ o swoich planach
na najblizszy czas. Co planuje Pan(i) robi¢ bezposrednio po ukoriczeniu Pana(i) szkoty? Prosze
mi o tym opowiedzie¢, jak wyobraza sobie Pan(i) dalsze zycie po zakonczeniu tej szkoty?
MODERATOR DOPYTAC: o sposoby poszukiwania pracy, dalsze plany zwigzane z ksztatceniem —
w tym zawodzie, ewentualnie zmiana zawodu - na jaki, dlaczego?.
MODERATOR DOPYTAC:
= Czy planuje Pan(i) podejscie do egzaminu zawodowego? Kiedy?
= Czy planuje Pan(i) podjecie dalszej nauki? W jakiej szkole? Na jakim poziomie, kierunku? Czy
od razu po ukonczeniu tej szkoty?
=> Czy planuje Pan(i) wyjecha¢ do innego miasta/kraju? Jakie to miasto/kraj? Dlaczego chca
tam wyjechac?
= Czy planuje Pan(i) podjecie zatrudnienia? W jakiej firmie? Co chciat(a)by Pan(i) robi¢ zawo-
dowo w najblizszym czasie?
11. A jakie plany na przysztos¢ maja Pana(i) znajomi? Co planuja robi¢ bezposrednio po ukonczeniu
szkoty?
=> Czy ktos z Pana(i) bliskich znajomych ma podobne plany jak Pan(i)?

= Czy planuja wyjechac¢ do innego miasta/kraju? Jakie to miasto/kraj? Dlaczego chcag tam wy-
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jechac¢?
=>» Czy planuja podjecie zatrudnienia? W jakiej firmie? Co chcieliby robi¢ zawodowo w najbliz-
szym czasie?
12. A jak Pan(i) mysli, czy po ukonczeniu tej szkoty mozna znalez¢ prace, ktéra by Pan(i) odpowiada-
ta?
=> Gdzie mozna znalez¢ taka prace? Na jakim stanowisku? W jakiej branzy, w jakiej firmie?
=> Jakie bytyby Pan(i) silne strony w momencie szukania pracy?
=>» A jakie trudnosci moga sie pojawi¢ podczas szukania zatrudnienia?
13. Na zakonczenie prosze powiedzie¢, czy biorgc wszystko pod uwage, widzi Pan(i) swoja przy-
szto$¢ z optymizmem, czy raczej w ciemnych barwach? Prosze mi o tym opowiedzie¢?
=>» Co napawa Pana(i) optymizmem? Jakie widzi Pan(i) przed sobg szanse?

=> A czego Pan(i) sie obawia? Jakie widzi Pan(i) zagrozenia?
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8.2. Zogniskowany wywiad grupowy (FGI) z dyrektorami szkét zawodowych i pracodawcami

MODERATOR POWIEDZIEC: Chciat(a)bym dzisiaj porozmawiac¢ z Pastwem o sytuacji na rynku pracy
w Panistwa regionie, o edukacji zawodowej i o tym czym sie Paristwo zajmujecie.
14. Na poczatek prosze, zeby wszyscy sie przedstawili — powiedzieli kilka stéw o sobie, o swoim zy-
ciu zawodowym.
MODERATOR: ZAPYTAC PRZEDSIEBIORCOW:
= 0Od jak dawna prowadzicie Panstwo swoje firmy? W jakiej branzy dziatacie?
= Czy w ostatnim czasie zmieniali Paristwo gtéwny profil swojej dziatalnosci, zakres ustug czy pro-
duktow oferowanych klientom? Na czym polegaty te zmiany?
MODERATOR: ZAPYTAC DYREKTOROW SZKOk.:
= Od jak dawna jestescie Panstwo dyrektorami swoich szk6t? Jaki jest profil tych szkot?

= Czy pracujecie gdzie$ Panstwo poza swoimi szkotami? Gdzie? Na jakim stanowisku?

Zacznijmy nasza rozmowe od lokalnych szkét zawodowych. Jak obecnie przedstawia sie ich wizeru-
nek — czy sg dobrze postrzegane w lokalnej spotecznosci, czy sa w nich pewne rzeczy, ktére nalezy
zmienic?
15. Czy w ostatnim czasie w panstwa szkotach/szkotach na Panstwa terenie zachodzity jakie$ istot-
ne zmiany? Prosze opowiedzcie mi jakie to byty zmiany?
=> Czy w szkotach wprowadzono nauczanie nowych zawodéw? Jakie zawody w nich wprowa-
dzano? ZAPYTAC O OPINIE WSZYSTKICH UCZESTNIKOW GRUPY — DYREKTOROW | PRZEDSIE-
BIORCOW: Czy s3 to zawody, ktérych potrzebuja pracodawcy?

=> Czy w szkotach zrezygnowano z nauczania jakich$ zawodow? Jakie byty to zawody? Dlacze-
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go z nich zrezygnowano? ZAPYTAC O OPINIE WSZYSTKICH UCZESTNIKOW GRUPY - DYREK-
TOROW | PRZEDSIEBIORCOW Czy faktycznie, pracodawcy juz nie poszukuja takich pracowni-
kow?

=>» Ajacy nauczyciele pracujg w szkotach zawodowych? Czy ich umiejetnosci odpowiadaja
temu, czego oczekuje sie od pracownikéw?
16. Wazna decyzja, przed ktdra staja lokalne wtadze jest ustalanie profiléw ksztatcenia w szkotach
zawodowych. Jakie informacje powinny by¢ brane pod uwage podczas zmiany oferty eduka-
cyjnej szkoty? Jakie jeszcze? MODERATOR: POCIAGNAC WSZYSTKIE WATKI JAKIE POJAWIA SIE
SPONTANICZNIE, DOPYTAC:
=>» Jakistotne znaczenie ma Panistwa zdaniem zainteresowanie rodzicéw i uczniow? Jak mozna
je zdoby¢?

=>» Skad Panistwa zdaniem mozna czerpac informacje o zapotrzebowaniu na zawody? Jakie zré-
dta informacji moga by¢ przydatne podczas podejmowania decyzji?

=>» Jakie koszty moga by¢ zwigzane z uruchomieniem nauczania nowych zawodow?

17. Jakie bariery moga pojawic sie przed szkota, ktéra chce zmieni¢ swojg oferte edukacyjna? Jakie
jeszcze? MODERATOR: POCIAGNAC WSZYSTKIE WATKI, JAKIE POJAWIA SIE SPONTANICZNIE, DO-
PYTAC:
=>» Na jakie wsparcie moze liczy¢ szkota, ktore chce zmieni¢ swoja oferte? Kto moze udzieli¢

wsparcia szkole?
=> Czy w najblizszej okolicy mozna znalez¢ nauczycieli lub instruktoréw z odpowiednimi umie-

jetnosciami?

=>» Skad mozna czerpac informacje o zapotrzebowaniu firm na pracownikéw?

Jak Panstwo by opisali sytuacje na lokalnym rynku pracy? Jakich pracownikéw obecnie poszukuje sie
na lokalnym rynku pracy?
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18.

19.

20.

= W jakich firmach, branzach mozna szuka¢ zatrudnienia w najblizszej okolicy?

=>» Jaka szanse na znalezienie satysfakcjonujacej pracy maja absolwenci lokalnych szkéf?

A co w ogdle myslicie panstwo o tym jak radza sobie absolwenci szk6t zawodowych po ukon-

czeniu szkoty. Jakie majg plany? Czy planujg szuka¢ zatrudnienia, czy moze czesciej wybieraja

kontynuacje nauki?

= W jakich przedsiebiorstwach szukajg zatrudnienia?

=>» W jakich instytucjach planujg kontynuowanie nauki?

A jak to jest z ich przygotowaniem do pracy? Czy sg gotowi, zeby podja¢ prace po zakonczeniu

szkoty?

=>» Jeslinie, to czego im brakuje? Jakich umiejetnosci im brakuje? A jakie postawy nalezy ksztat-
towac, zeby lepiej sobie radzili po ukoriczeniu szkoty?

=» Jakie sg ich mocne strony? Z jakich zadarh moga sie dobrze wywigzywac?

=>» Czy szkofa jest w stanie samodzielnie wspierac¢ ucznidw w lepszym przygotowaniu do pra-
cy? Jakie instytucje mogtyby wesprzec¢ szkote w realizowaniu swoich zadan w tym zakresie?

Jak Panstwo opisali sytuacje na lokalnym rynku pracy? Jakich pracownikéw obecnie poszukuje

sie na lokalnym rynku pracy?

=> W jakich firmach, branzach mozna szukac zatrudnienia w najblizszej okolicy?

=» Jaka szanse na znalezienie satysfakcjonujacej pracy majg absolwenci lokalnych szko6f?

21.

22.

A jaka jest Panistwa opinia o ksztatceniu zawodowym? Jakie widzicie tu mocne, a jakie stabe
strony?

=>» A co waszym zdaniem o ksztatceniu zawodowym mysli mtodziez i rodzice?

=>» A co o ksztatceniu zawodowym mysla pracodawcy?

Wyobrazmy sobie typowego absolwenta szkoty zawodowej z panstwa regionu. Opowiedzcie mi

o tym jaki on jest? Jakie ma mocne, a jakie stabe strony?

87



Habitus zawodowy, wspétpraca, narracje aktorow spotecznych i praca, ktéra nie uszlachetnia. Raport z badania...

88



